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Gradska plinara Zagreb — Opskrba d.o.o.
Godisnje izvjesce za 2021

1. Uvodne napomene

Op¢i podaci o drustvu i osnovnim djelatnostima

Gradska plinara Zagreb - Opskrba d.o.o. osnovana je 24.04.2008.g. Izjavom o osnivanju drustva s ograni¢enom
odgovorno$cu za opskrbu plinom, a upis je izvrden 25.04.2008.g. u registar Trgovackog suda u Zagrebu.

Od 01.07.2008.g. Drustvo obavlja poslove dobave i opskrbe prirodnim plinom za Sto posjeduje dozvolu za obavljanje
energetske djelatnosti opskrbe plinom koja je izdana od Hrvatske energetske regulatorne agencije na razdoblje od 15
godina i vrijedi do 05.05.2024.g. Na trzidtu RH dozvolu za obavljanje energetske djelatnosti opskrbe plinom ima 48
energetskih subjekata.

Razlog osnivanja Drustva bilo je stupanje na snagu Zakona o trzistu plina NN 40/2007 &ijim je Elancima 49. i 73.
propisano da energetski subjekt koji u svom sustavu ima organiziranu djelatnost distribucije plina s priklju¢enih
100.000 i viSe kupaca, ima obvezu organiziranja te djelatnosti u samostalnom pravnom subjektu.

Buduci je Gradska plinara Zagreb d.o.0. imala preko 200.000 kupaca, osnivanjem Gradske plinare Zagreb - Opskrba
d.o.o. doslo je do razdvajanja energetskih djelatnosti opskrbe i distribucije plina u dva samostalna pravna subjekta.

Organi drustva
Vlasnik 100% udjela u drustvu Gradska plinara Zagreb - Opskrba d.o.o. je Zagrebacki holding d.o.o

Clanovi Uprave Gradske plinare Zagreb - Opskrba d.o.0. su:

e Jeronim Tomas, direktor koji zastupa Drustvo pojedinacno i samostalno od 11.11.2021. godine
e Igor Pirija, direktor koji je zastupao Drustvo pojedinaéno i samostalno do 14.10.2021. godine
e |vona llijas, direktorica koja je zastupala Drustvo pojedinaéno i samostalno do 11.11.2021. godine

Clanovi Nadzornog odbora od 27.10.2021. su:

e Boris Sesar, predsjednik Nadzornog odbora

e Matija Subasi¢c-Maras, zamjenica predsjednika Nadzornog odbora
Tatjana Operta, ¢lanica Nadzornog odbora

Vlatka Smolkovi¢, élanica Nadzornog odbora

¢ Ksenija Strunjak, ¢lanica Nadzornog odbora

Clanovi Nadzornog odbora do 27.10.2021. bili su:

e Bernard Mr$o, predsjednik Nadzornog odbora

e Daniela Frani¢, zamjenica predsjednika Nadzornog odbora
Marica Dusper, ¢lanica Nadzornog odbora
Ksenija Strunjak, ¢lanica Nadzornog odbora

Clanovi Revizorskog odbora Gradske plinare Zagreb — Opskrba d.o.0. su:
e  Mirko Herak, predsjednik Revizorskog odbora
e Drazena Stosi¢ Sari¢, zamjenica predsjednika Revizorskog odbora i
¢ Gordana Buturajac, ¢lan Revizorskog odbora

Skupstina Drustva — jedini €lan Drustva je Zagrebacki holding d.o.o.
e zastupan po predstavniku Clana, predsjedniku Uprave Ivanu Novakoviéu
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2. lzdvojeni poslovni dogadaji u 2021. godini

Preuzimanje javne usluge opskrbe plinom na 11 novih distribucijskih podrucja

U skladu sa razvojnom strategijom vlasnika, Drudtvo se u listopadu 2020.g. javilo na javni natjeaj koji je objavila
HERA za odabir opskrbljivada u obvezi javne usluge opskrbe plinom na svakom distribucijskom podrucju u Republici
Hrvatskoj za razdoblje od 01.04.2021. do 30.09.2024 g.

Provedbom javnog natjeCaja omoguéen je efekt trziSnog natjecanja medu opskrbljivacima plinom i time ostvarivanje
koristi za krajnje kupce iz kategorije ku¢anstvo koji koriste javnu uslugu, s obzirom da su, kao rezultat natjecaja, za
opskrbljivate u obvezi javne usluge po distribucijskim podru&jima odabrani kvalificirani i najkonkurentniji ponuditelji.
Kvalificiranost i rangiranje zainteresiranih opskrbljivata HERA je utvrdila natjeCajnom dokumentacijom, u skladu s
kriterijima propisanim Zakonom o trzistu plina, pri éemu je osnovni kriterij za odabir opskrbljivaca u obvezi javne
usluge bio najnizi iznos troska opskrbe plinom. Javna usluga opskrbe plinom znaéi da regulator odlukama odreduje
opskrbljivata u obvezi javne usluge opskrbe plinom, kao i krajnju cijenu.

Temeljem provedenog natjecaja, odlukom HERA-e, opskrbu plinom u obvezi javne usluge preuzelo je 13
opskrbljivaca, a ne njih 32 kako je bilo prije.

Uz dosadasnju opskrbu na podrucju distributera Gradske plinare Zagreb d.o.o i Gradske plinare Bjelovar d.o.o.,
Drustvo je od 01. travnja 2021.g. preuzelo i opskrbu plinom kupaca koji koriste javhu usiugu opskrbe plinom na 11
novih distribucijskih podruéja i to:

e Energo d.o.o. Rijeka

e Energo metan d.o.o. Samobor

e Ivkom-plin d.o.0. lvanec

o Koprivnica plin d.o.o. Koprivnica

e  Montcogim-Plinara d.o.o. Sveta Nedelja

e Moslavina plin d.o.o. Kutina

e Plind.o.0. Garesnica

e  Plin projekt d.o.0. Nova Gradiska

¢ Plin Vrbovec d.o.0. Vrbovec

¢ Plinkom d.o.o. Pitomaca

e Radnik-Plin d.o.0. Krizevci
Vezano za opskrbu plinom kupaca koji ne koriste javnu uslugu (poduzetnistvo i ostali), Drustvo je prisutno na gotovo
svim distribucijskim podrucjima, a najvi$e na podruc¢ju Gradske plinare Zagreb d.o.o. i Gradske plinare Bjelovar d.o.o.

Rast cijena plina i energetske kriza

Energetska kriza koja je u Europi zapocela u rujnu 2021.g. i uzrokovala enorman rast cijene plina ne pokazuje
znakove smirivanja. Globalni rast cijena energenata rezultat je prvenstveno postupnog popustanja karantena uvedenih
zbog COVID-19 pandemije i reaktivacije gospodarstva diliem svijeta Sto je utjecalo na povec¢anu potraznju za plinom i
drugim energentima. Dodatan negativan utjecaj ima i rat u Ukrajini

Cijene plina, ugliena i struje u mjesecima od listopada do prosinca 2021.g. dosegnule su najviSu razinu u posljednjih
nekoliko desetljeca. U narednom periodu ocekujemo da ¢e povecanije cijena rezultirati velikim pritiskom na rast racuna
za energiju ku¢anstava i poduzetnistva te predstavljati rizik za sve gospodarske aktivnosti

Rekordno povecanje cijena plina, bez presedana u povijesti energetskih trzista, u 2021.g. negativno je utjecalo na
poslovanje Drustva jer su zna€ajno povecani troSkovi nabave prirodnog plina rezultirali gubicima Drustva u 2021.g, a
koji se nisu mogli pokriti iz ugovorenih cijena s krajnjim kupcima.
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Naglost rasta cijena je nezapamcéena u ukupnoj povijesti energetskih trzidta. Za ilustraciju posluzit ¢emo se grafom
objavljenim u Bloomberg-u 4.10.2021.
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pnrikaz kretanja cijena plina na najlikvidnijoj burzi TTF od 2008. godine

GPZ-0O je pocetkom listopada, kada se eskalacija krize na trzistu energije pocela dogadati, poduzela sve mjere koje su
bile na raspolaganju za ublazavanje financijskog udara prouzro¢enog rastom nabavnih cijenama plina na europskim
trzitima. Da bi se ublazile posljedice rasta dobavne cijene plina na poslovanje Drustva, Uprava je jo$§ u listopadu
2021.g. donijela odluku da se kupcima iz kategorije poduzetni$tvo, a koji su imali ugovorenu fiksnu prodajnu cijenu
plina dostave obavijesti i aneksi ugovora da ¢e se zbog izmijenjenih okolnosti (porasta dobavne cijene plina) cijena
plina izmijeniti iz fiksne u promjenjivu (cijena ¢e se odredivati svaki mjesec prema formuli, zavisno o kretanju cijena
plina na najblizoj burzi CEGH}).

Promjene cijene plina u javnoj usluzi/ku¢anstva

0Od 01.01.2021.g. na snagu je stupila promjena tarifnih stavki distribucije sukladno Odluci o iznosu tarifnin stavki za
distribuciju plina.

Stavka distribucije, odnosno usluga distribucije koja je dio strukture krajnje cijene plina, je poskupjela za cca 5% $to je
uzrokovalo rast krajnje cijene za otprilike 1%.

U 2020.g. je objavljena Odiuka o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom za razdoblje od 1. travnja do
31. prosinca 2020. te za razdoblje od 1. sijeénja do 31. ozujka 2021. (Narodne novine, br. 16/20)

Odluka je bila vezana za smanjenje cijene dobave plina za javnu uslugu opskrbe plinom sa 0,1985 kn/kWh na 0,1924
kn/kWh od 01.04.2020.g. i povec¢anje marze opskrbljivaca s 0,0097 kn/kWh na 0,013 kn/kWh.

Propisana marza Drustva je bila nepromijenjena do 31.03.2020.g. i iznosila je 0,0097 kn/kWh. Kako je navedeno u
prosiim izvjestajima, HERA je bez obzira na brojna obrazloZzenja Drustva, 01.04.2017.9., marzu Drustva smanijila s
0,0149 kn/kWh na 0,0097 kn/kWh, odnosno za 35% $to se negativno odrazilo na poslovanje od 2017.-2019.g.

Nastavno na brojne primjedbe opskrbljivaca, da je iz dijela poslovanja opskrbe kucanstava nemogucée poslovati
pozitivno jer naknada iz opskrbne marze nije dostatna ni za pokrivanje opravdanih troskova poslovanja, od
01.04.2020.g. je doslo do povecanja marze jer je HERA donijela sljede¢e propise kojima se marza povecava sa
0,0097 kn/kWh na 0,0130 kn/k\Wh:

¢ Metodologija utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom i zajam&enu opskrbu (Narodne
novine, br. 34/18, 14/20)
e Odluka o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom za razdoblje od 1. travnja do 31. prosinca
2020. te za razdoblje od 1. sije¢nja do 31. ozujka 2021. (Narodne novine, br. 16/20)
Odlukom o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom za razdoblje od 1. travnja do 31. prosinca 2020. te za
razdoblje od 1. sije¢nja do 31. ozujka 2021. propisana je maksimalna cijena plina koju opskrbljivaci mogu obraunavati
korisnicima javne usluge opskrbe plinom.
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Struktura maksimalne cijene je sadrZzavala propisanu cijenu po kojoj je opskrbljivaé na veleprodajnom trzistu (OVT)
duzan prodavati plin opskrbljivaima u javnoj usluzi. Ta cijena je iznosila 0,1924 kn/kWh i tada je bila veca od trzine.

Zbog toga je Drustvo za period od 01.04.2020.g. do 31.03.2021.g. ugovorilo dobavu plina s dobavljaem koji je
ponudio najpovoljniju trziSnu cijenu i sukladno tome donijelo Odluku o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe
plinom za razdoblje od 1. travnja do 31. prosinca 2020.g. i Odluku o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe
plinom za razdoblje od 1. sijeénja do 31. oZzujka 2021.g kojima je cijena bila manja od maksimalino propisane od strane
regulatora.

U skladu sa Zakonom o trziStu plina i podzakonskom regulativom, HERA je objavila javni natje€aj za odabir
opskrbljivata za opskrbu kupaca koji koriste javnu uslugu opskrbe plinom za razdoblie od 01.04.2021. do
30.09.2024.g.

Kako je ve¢ navedeno, osim distribucijskog podruéja Gradske plinare Zagreb i Gradske plinare Bjelovar, Drustvo je
temeljem natjeCaja, od 01.04.2021.g. preuzelo opskrbu plinom kupaca koji koriste javhu uslugu na 11 novih
distribucijskih podrugja.

Osnovni kriterij za odabir opskrbljivata u obvezi javne usluge je bio najniZi iznos troska opskrbe plinom. HERA je
temeljem najnizih ponuda i temeljem Metodologije utvrdivanja tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom donijela
Odluku o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom za razdoblje od 1. travnja do 31. prosinca 2021.
(Narodne novine, br. 28/21, 33/21) po kojoj se obracunava potrosnja od 01. travnja 2021.g.

Na najveéem distribucijskom podrucju, Gradske plinare Zagreb d.o.0., cijena je bila oko 10% veca od cijene propisane
do 31.03.2021.g.

Zakonska requlativa

U 2020.g. je objavljena sljedeéa regulativa:

- Odluka o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom za razdoblje od 1. travnja do 31. prosinca
2020. te za razdoblje od 1. sijecnja do 31. ozujka 2021 (NN 16/20)
U 2021.g. je objavljena sljedeca regulativa:

- Odluka o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom za razdoblje od 1. travnja do 31. prosinca
2021. (NN 28/21, 33//21)
- Zakon o energetskoj ucinkovitosti (NN 127/14, 116/18, 25/20, 32/21 i 41/21)
Znacajna regulativa vezana za djelatnost opskrbe plinom je:

- Zakon o trzistu plina, (Narodne novine, br. 18/18, 23/20)
- Opéi uvjeti opskrbe plinom, (Narodne novine, br. 50/18, 88/19, 39/20)
- Mrezna pravila plinskog distribucijskog sustava, (Narodne novine, br. 50/18, 88/19, 36/20)
- Pravila o organizaciji trziSta plina, (Narodne novine, br. 50/18)
- Mrezna pravila transportnog sustava, (Narodne novine, br. 50/18, 36/20)
- Metodologija utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom i zajaméenu opskrbu (NN,
108/20)
- Metodologija utvrdivanja cijene nestandardnih usluga za transport plina, distribuciju plina, skladistenje plina,
prihvat i otpremu ukapljenog prirodnog plina i javnu uslugu opskrbe plinom, (Narodne novine, br. 48/18)
- Zakon o tro§arinama (Narodne novine, br 106/18)
- Zakon o energetskoj ucinkovitosti (Narodne novine, br 127/14, 116/18, 25/20)
- Pravilnik o sustavu za pracenje, mjerenje i verifikaciju usteda energije (Narodne novine br 33/20)
Direktivom 2012/27/EU od 25.12.2012. o energetskoj udinkovitosti propisano je da su drzave ¢lanice u obvezi
uspostaviti sustav obveze ustede energije kroz sustav obveza energetskih usteda. U RH odredbe Direktive prenesene
su u zakonodavni okvir donoSenjem:

- Zakona o energetskoj uinkovitosti,
- Pravilnika o sustavu za pracenje, mjerenje i verifikaciju usteda energije i
- Pravilnikom o sustavu obveze energetske udinkovitosti
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Obzirom da je Zakon o energetskoj ucinkovitosti, propisao obvezu ustede energije za opskrbljivate energije koji
energiju isporuéuju krajnjim kupcima, Drustvo je kao stranka obveze, do sada zaprimila dva rjeSenja Ministarstva
gospodarstva i odrzivog razvoja kojima je odredena godiSnja obveza ustede energije za 2019.g. u iznosu od
24.253.480 kWh, a za 2020.g. u iznosu od 23.334.209 kWh. Prema Rje$enju Ministarstva gospodarstva i odrZivog
razvoja iz rujna 2021. godine, Drustvo je obvezno za 2021. godinu ostvariti nove godidnje ustede energije u iznosu od
26.229.159 kWh.

Ostvarenje obveza ustede mogucée je postici:

- ulaganjem u pobolj$anje energetske ucinkovitosti i poticanjem energetske ucinkovitosti u krajnjoj potrosniji,

- kupnjom usteda ili

- uplatom FZOEU.
Drustvo je za 2021.9. ostvarila i prijavila ustede energije u iznosu od 19.274.125 kWh, dok ¢e razliku ustede energije
koje nisu prijavijene u 2021.g. u iznosu od 6.955.034 kWh prenijeti i ispuniti u 2022.g.

Ostvarenje obveze ustede energije za 2021.g., Drustvo je ispunilo kombinacijom ostvarenih vlastitih usteda i usteda
koje su provedene na razini povezanih drustava Zagrebackog holding, a koje su prenesene na GPZ-Opskrbu d.o.o0.
kao stranku obveznicu.
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3. Aktivnosti na provodenju mjera Stednje i racionalizacije poslovanja i uéinci

Redovne mjere racionalizacije poslovanja

Drustvo kontinuirano vodi brigu o optimizaciji troskova poslovanja kao i donosenju mjera i aktivnosti koje ée pozitivho
utjecati na trziSno pozicioniranje Drustva te od rujna 2020.g. odlukom Uprave Drustva o mjerama Stednje i
racionalizacije troSkova poslovanja br. 205/2020-OP, sukladno Uputi Zagrebackog holdinga d.o.o. provodi mjere
racionalizacije svih troSkova i Stednje u poslovanju te svodi iste samo na hitne i nuzne za odvijanje radnih procesa u
poslovanju Drustva.

Osim na smanjenje troSkova, usmjeravamo se i prema povecanju prihoda i to preuzimanjem kupaca na drugim
distributivnim podruéjima i zadrzavanjem kupaca na distribucijskom podrucju Gradske plinare Zagreb d.o.o0. i Gradske
plinare Bjelovar d.o.o.

Drustvo vec opskrbljuje kupce kategorije poduzetniStvo na podruéjima gotovo svih distributera. Kuéanstva opskrbljuje
na podrucju grada Zagreba, Velike Gorice, Zapresi¢a i okolnih opcina te grada Bjelovara i okolnih opcina. Od 01.
travnja 2021.g. Drustvo je temeljem provedenog natjetaja HERA-e preuzelo i kupce kuéanstva na 11 novih, prije
spomenutih podrugja.

Nuzna pretpostavka za daljnji razvoj, zadrzavanje kupaca i Sirenje na druga distribucijska podrucja je osiguranje
konkurentne nabavne cijene plina i kvalitete opskrbe plinom.

Medutim, potrebno je navesti da su nepredvidene okolnosti poput viSestrukog porasta cijena plina na europskim
plinskim burzama oteZale optimiranje plinskog portfelja za kupce kategorije poduzetnistvo te dovele do rasta troskova i
gubitka u 2021.g

Drustvo je u stalnoj komunikaciji s Hrvatskom energetskom regulatornom agencijom (HERA) po pitanju prilagodbe
zakonske regulative i nama kao specifictnom opskrbljivacu u sferi javne usluge i poduzetni§tva buduci je Gradska
plinara Zagreb — Opskrba d.o.o. jedini i prema prodanim koli¢inama plina dvostruko veci opskrbljivaé prirodnim plinom
od svih ostalih opskrbljivata u domeni javne usluge koji je sukiadno zakonskoj regulativi odvojen od operatora
distribucijskog sustava.

Bez obzira na predvidanja, u novi Zakon o trZistu plina nije ugradeno obvezno razdvajanje energetskih djelatnosti
opskrbe i distribucije u dva razli€ita pravna subjekta bez obzira na broj kupaca, nego kao i do sada, obveza ostaje za
energetske subjekte koji imaju preko 100.000 kupca.

Mjere vezano za epidemiju bolesti COVID

Uprava Drustva, je kao odgovor na epidemiju bolesti COVID 19, u suradnji sa vlasnikom Zagrebackih holdingom i
Gradom Zagrebom, donijela niz preventivnih mjera i uputa za postupanje u cilju zastite zdravija zaposlenika kao i
gradana korisnika nasih usluga.

U razdoblju od proglasenja epidemije nije bilo ukidanja poslovnih procesa, a korisnici usluga Drustva se upucuju na
koristenje elektronickih kanala komunikacije i aplikaciju Moj radun.

Drudtvo od progladenja epidemije kontinuirano nabavlja zastitna sredstava i usluge za provodenje mjera zastite
imovine i zaposlenika i korisnika usltuga.

Tijekom provodenja mjera nisu zabiljeZeni zastoji ili problemi u implementaciji donesenih i propisanih mjera zastite.
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4. Oc¢ekivani buduéi razvoj drustva

U svrhu daljnjeg razvoja potrebno je:

e poduzeti sve mjere kako bi se otklonile posliedice koje je na poslovanje Drustva imalo nezapamceno
povecanje cijene dobave i kontinuirano pratiti kretanja na prodajnom trziStu plina u svrhu pravodobnog
poduzimanja mjera i aktivnosti u cilju odrzavanja konkurentnosti;

e raditi na unapredenju mjera za pobolj$anje naplate potraZivanja od kupaca plina u skladu sa propisanom
regulativom i internim aktima drustva;

o stalno analizirati rizike poslovanja i pravovremeno poduzimati mjere i aktivnosti na njihovom ublazavanju ifili
sprjec¢avanju njihovog moguéeg negativnog ishoda.

Za realizaciju poslovnih cilieva i osiguranje konkurentnosti u smislu pruzanja kvalitetnije usluge kupcima Drustva,
nuzno je i dalje ulaganje u unaprjedenje ICT podrike poslovnim procesima u 2022.g.
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5. Ostvarenje planiranih poslovnih ciljeva Drustva za 2021. godinu

u tisu¢éama kuna

Rebalans Ostvarenje
Opis Indeks
2021. 2021.

1 2 3 4=3/2
|. POSLOVNI PRIHODI 1.086.364 1.234.632 113,6
Prihodi od prodaje 1.057.975 1.198.801 1133
Ostali poslovni prihodi 28.389 35.831 126,2
Il. POSLOVNI RASHODI (1.085.372) (1.597.710) 147,2
Materijalni troskovi i usluge (1.021.799) (1.336.170) 130.8
Troskovi osoblja (26.006) (25.183) 96,8
Amortizacija (2.407) (2.109) 87,6
Vrijednosno uskladenje (30.500) (18.784) 61,6
Rezerviranja (550) (212.151) 385729
Ostali poslovni rashodi (4.110) (3.313) 80.6
lil. FINANCIJSKI PRIHODI 5.011 5.950 118,7
IV. FINANCIJSKI RASHODI (1.732) (1.461) 84,4
V. UKUPNI PRIHODI (I. + L.} 1.091.375 1.240.582 113,7
VI. UKUPNI RASHODI (ll. +IV.) (1.087.104) (1.599.171) 1471
VIl. (GUBITAK)/ DOBIT PRIJE OPOREZIVANJA 4.271 (358.589) -8.395,9
Viil. POREZ NA DOBIT (108)
I(;('.DgGRL:EIBZII'I\'aP,(q)‘IjiOBIT RAZDOBLJA NAKON 4.271 (358.697) 8.398.4
EBIT 992 (363.078) -36.600,6
EBITDA 3.399 (360.969) -10.619,9
Dobit iz financijskih aktivnosti 3.279 4.489 136,9

U periodu od sijecnja do prosinca 2021.g. ostvareno je 1.240,6 milijuna kuna ukupnih prihoda $to je 13% viSe prihoda

planiranih Rebalansom plana poslovanja za 2021.g.

Rashodi su ostvareni u iznosu 1.599,2 milijuna kuna $to predstavlja 47,1% viSe rashoda od rashoda planiranih

Rebalansom plana poslovanja za 2021.g.

U 2021.g. je rebalansom planirana dobit od 4,27 milijjuna kuna, a ostvareno je 358,7 milijuna kuna gubitka. Razlog
ostvarenja gubitka je viSestruki porast cijene plina na burzi prirodnog plina, na &iji je indeks CEGHIX vezana dobavna

cijena plina za vedi dio planiranih koli¢ina za poduzetnistvo.
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Kako bi se ublazile posliedice rasta dobavne cijene plina na poslovanje Drustva, u listopadu 2021.g. donesena je
odluka Uprave da se glavnini kupaca iz kategorije poduzetnidtvo koji su imali ugovorenu fiksnu prodajnu cijenu plina
posalju obavijesti i aneksi ugovora da ée se zbog izmijenjenih okolnosti (porast cijene plina), cijena plina izmijeniti iz
fiksne u promjenjivu (cijena ée se odredivati svaki mjesec prema formuli, zavisno o kretanju cijena plina na najblizoj
burzi CEGH).

Na osnovu ostvarenih i trenutnib trziSnih kretanja cijene plina, kao i uz pretpostavku da odredeni broj kupaca nece
htjeti placati potroSnju plina po promjenjivoj trziSnoj cijeni, Drustvo je rezerviralo troskove u 2021.g. za moguce Stetne
ugovore u iznosu 203,4 milijuna kn zbog ¢ega je ostvaren gubitak za 2021.g. u iznosu 358,7 mil kn.

U 2021.g. rebalansom je planirana isporuka 3.907 milijuna kWh, a ostvareno je 4.198 milijuna kWh ili za 7,5% viSe
zbog vremenskih prilika i preuzimanja novih kupaca.
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6. Fizi¢ki opseg usluga

Isporucene koli¢ine

R. Mjerna Ostvareno Rebalans Ostvareno
Vrsta usluge ! Indeks
br. jedinica 2020. 2021. 2021.
1 2 3 4 5 6 7=6/4 | 8=6/5
1 | Gradska plinara Zagreb KWh | 3213510422 | 3.287.310.227 | 3.469.714.174 | 108,0 | 1055
2 | Gradska plinara Bjelovar kWh 159.305.353 |  156.374.342 |  178.353.224 | 12,0 | 114.1
3 | Ostala distribucijska podrugja | kWh 191.672.499 | 340.837.506 | 374.561.360 | 195,4 | 109,9
4 | Opskrba plinom - veleprodaja kWh 148.745.523 123.04_2.295 176.200.751 | 118,5 | 143,2
5 | UKUPNO kWh | 3.713.233.797 | 3.907.564.370 | 4.198.829.509 | 113,1 | 107,5
Broj obracunskih mjernih mjesta
R. Mjerna Ostvareno Rebalans Ostvareno
Vrsta usluge I e Indeks
br. jedinica 2020. 2021. 2021.
1 2 3 4 5 6 7=6/4 | 8=6/5
1 | Gradska plinara Zagreb kom 279.591 266.048 282.031 | 100,9 | 106,0
2 | Gradska plinara Bjelovar ~ kom 13.743 13.096 13.900 | 101.1 | 106.1
' 3 | Ostala distribucijska podrugja | kom 1.204 39.347 27.970 | 2.3231 | 711
4 | Opskrba plinom - veleprodaja kom & 3 2 66,7 | 66,7
5 | UKUPNO kom 294.541 318.494 323.903 | 110,0 | 101,7

Gradska plinara Zagreb — Opskrba d.o.o0. je u razdoblju od sijeénja do prosinca 2021. g. opskrbljivala kupce kategorije
.kucéanstvo" i kupce kategorije ,poduzetnistvo” na distribucijskom podrucju Gradske plinare Zagreb d.o.o., Zagreb
(Grad Zagreb, Zapres$i¢ i Velika Gorica te opéine Dubravica, Marija Gorica, Pus¢a, Brdovec), na distribucijskom
podrucju Gradske plinare Bjelovar d.o.o., Bjelovar.

Od 01.04.2021.g. je krenula i opskrba kupaca koji koriste javnu uslugu opskrbe plinom na jo§ 11 prethodno
spomenutih distribucijskih podruéja.

Vezano za ugovaranje prodaje plina kategoriji kupaca ,poduzetniStvo” Drustvo je trenutno prisutno na gotovo svim
distribucijskim podrucjima u Republici Hrvatsko;.

Osim krajnjih kupaca, Drustvo opskrbljuje plinom opskrbljivace krajnjih kupaca na drugim distribucijskom podrucjima
(veleprodajno trziste).

U razdoblju od 01.01.-31.12.2021. godine, isporu¢enc je 13,1% viSe koli¢ina plina od ostvarenih u istom razdoblju
prethodne godine.
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Vece ostvarenje isporuke plina rezultat je preuzimanja novih kupaca, ali i vremenskih prilika.

Prema podacima Drzavnog hidrometeorolo$kog zavoda 2021.g. je ocijenjena kao topla godina, za razliku od 2020.g.
koja je bila vrlo topla.

-2021.9. -2020.9.
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7. Ostvarenje rezultata poslovanja Drustva 2021. godine u odnosu na ostvarenje 2020. godine

u tisucama kuna

Ostvarenje Ostvarenje
Opis Indeks
2021. 2020.

1 2 3 4=2/3
I. POSLOVNI PRIHODI 1.234.632 986.258 1252
Prihodi od prodaje 1.198.801 960.946 1248
Ostali poslovni prihodi 35.831 25.312 1416
Il. POSLOVNI RASHODI (1.597.710) (989.253) 161,5
Materijalni troskovi i usluge (1.336.170) (924.805) 1445
Troskovi osoblja (25.183) (24.050) 1047
Amortizacija (2.109) (2.271) 929
Vrijednosno uskladenje (18.784) (32.445) 57.9
Rezerviranja (212.151) (779) 27.233,8
Ostali poslovni rashodi (3.313) (4.903) 67,6
Ill. FINANCIJSKI PRIHODI 5.950 5.884 101,1
IV. FINANCIJSKI RASHODI (1.461) (1.192) 122,6
V. UKUPNI PRIHODI (I. +1IL.) 1.240.582 992.142 125,0
VI. UKUPNI RASHODI (II. + IV.) (1.599.171) (990.445) 161,5
VIl. (GUBITAK)/ DOBIT PRIJE OPOREZIVANJA (358.589) 1.697 -21.118.3
VIil. POREZ NA DOBIT (108) 24 4421
IX. (GUBITAK)/DOBIT RAZDOBLJA NAKON OPOREZIVANJA (358.697) 1.721  -20.8259
EBIT (363.078) (2.995) 12.126,9
EBITDA (360.969) (724) 49.926,6
Dobit iz financijskih aktivnosti 4.489 4.692 95,7
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Ostvarenje Ostvarenje
Isporu¢ene koli¢ine (u kWh) Indeks
2021. 2020.
Kuc¢anstvo 2.807.781.961 2.499.221.664 112,3
Poduzetnistvo 1.391.047.548 1.214.012.133 114,6
Ukupno - 4.198.829.509  3.713.233.797 113,1
Ostvarenje Ostvarenje
Prihodi od prodaje (u 000 kn) Indeks
2021. 2020.
Kucanstvo 759.826 654.773 116,0
Poduzetnistvo 412.846 284.760 1450
1. Ukupno 1.172.672 939.533 124,8
2. Ostali prihodi od prodaje 26.129 21.413 122,0
Ukupno prihodi od prodaje (1+2) 1.198.801 960.946 124,8

Drustvo je u odnosu na 2020.g. ostvarilo veéu isporuku koli¢ina plina za 13,1%. U 2021.g. je isporuéeno
4.198.829.509 kWh $to je 485.595.712 kWh vise nego u 2020.g.

Razlog vecoj isporuci je preuzimanje kupaca koji koriste javnu uslugu opskrbe plinom na 11 distribucijskih podrucja od
01.04.2022.g. te vremenske prilike.

Ukupni prihodi u 2021.g. ostvareni su u iznosu od 1.240,6 mil kn, 8to je u odnosu na isto razdoblje prethodne godine
viSe za 248,4 mil kn ili 25,2%, pri Cemu je najvece povecanje zabiljezeno prihodima od prodaje plina

Prihodi od prodaje iznose 1.198,8 mil kn i veci su za 24,8% u odnosu na prethodnu godinu kao rezultat porasta
isporucenih koli¢ina plina za oko 13% prvenstveno zbog pocetka isporuke na 11 novih distribucijskih podrudja,
vremenskih prilika te povecéanja prodajnih cijena plina za sve kategorije kupaca.

Za javnu opskrbu plinom, prodajna cijena je porasla za 10% od 01.04.2021.g., a u zadnjem kvartalu 2021.g. Drustvo
biliezi znacajan porast prihoda od prodaje poduzetniStvu zbog izmjene prodajnih cijena iz fiksnih u varijabilne
(promjenjive).

Kako su u zadnjem kvartalu 2021.g. znacajno porasle trziSne cijene plina, Drustvo je kupcima iz kategorije
poduzetni$tvo s kojima su ranije sklopljeni ugovori o prodaji plina po fiksnim cijenama, poslalo anekse ugovora u
kojima je predloZena izmjena cijene na nacin da ona postane varijabilna te prati kretanje trZi$nih cijena plina.

Za dio kupaca koji nije prihvatio promjenjivu cijenu, prihodi su priznati po cijenama iz inicijalnog ugovora o opskrbi
plinom.

Ukupni rashodi u 2021.g. ostvareni su u iznosu od 1.599,2 mil kn $to je u odnosu na prethodnu godinu viSe za 608,7
mil kn ili za 61%.

Najvece povecanje u 2021.g. biliezi pozicija troskovi nabave plina koja u 2021.g. iznosi 1.103,4 mil kn i veca je za
378,2 mil kn ili za 52% u odnosu na 2020.g. Porast nabavne vrijednosti prodanog plina u segmentu kuéanstva od oko
21% posljedica je u najvecoj mjeri porasta vecih isporucenih koli€ina. Znacajan porast troSka nabave plina u segmentu
poduzetnistva, rezultat je porasta trzisne cijene plina, primarno u ¢etvrtom kvartalu 2021.g. jer je Drustvo imalo
sklopliene ugovore o nabavi plina po kojima je za priblizno 50% koli¢ina za poduzetniStvo nabavljalo po trziSnoj cijeni,
a 50% po unaprijed fiksiranoj.

U 2021.g. biliezi se i porast troskova distribucije plina i naknada distributeru za oko 17% $to je posljedica porasta
isporuéenih koli¢ina plina krajnjim kupcima i porasta regulirane tarife distribucije plina.

Na porast poslovnih rashoda, znacajno su utjecali i troSkovi rezerviranja, od kojih se najveci dio, oko 203,4 mil kn
odnosi na trosak rezerviranja za $tetne ugovore, sukladno zahtjevima MRS 37. Predmetni iznos odnosi se na
procijenjeni efekt ugovora za isporuku plina u segmentu poduzetniStva za koje se o¢ekuje da ¢e troSak njihovog
ispunjenja premasiti prihode, odnosno gospodarske koristi koji se od njih oCekuju.
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Ostali poslovni prihodi su u odnosu na prethodnu godinu veci za oko 10,5 mil jer su u prvom kvartalu 2021. godine
naplaceni parni¢ni trogkovi u iznosu 6 mil kn po pravomoéno dobivenom sporu od tvrtke Munja d.d., koja je jod 2009.g.
pokrenula tuzbu za naknadu Stete protiv Drustva i povezanog dru$tva Gradske plinare Zagreb d.o.o. kao distributera
plina. Osim toga ostvarena je zbog veéa naplata otpisanih potraZivanja za 3 mil kn i veci prihodi od ukidanja
rezerviranja.

Financijski prihodi ostvareni su iznosu 5,9 mil kn §to je na razini prethodne godine.

Sve navedene izvanredne okolnosti (energetske krize, pandemija COVID 19, rasta cijena plina, rat u Ukrajini)
negativno su utjecale na poslovanje i Drustvo je u 2021.g. iskazalo gubitak od 358,7 min kn.
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8. Bilanca
Rodni . . TR EEIL T Indeksi
broj Naziv pozicije 31.12.2020. 31.12.2021.
Iznos Udjel |Iznos Udjel 5/3
1 3 4 5 ;] 7
AKTIVA
1. |. Potrazivanja za upisani, a neupla¢eni kapital
2. | . Dugotrajna imovina:
3 Nematerijalna imovina 6771298 1.7 5228936 1.3 77,2,
4 Materijalna imovina 612 097 0.1 499 134 01 815
5 Dugotrajna financijska imovina
6 Potrazivanja
7 Odgodena porezna imovina 296 854 01 189.167 0.0 637
8. Ukupno dugotrajna imovina (Il.} 7 680 249 19 5917 238 15 77.0
9. |, Kratkotrajna imovina:
10 Zalihe 169 651 0.0 141352 0.0 83.3
11 PotraZivanja od kupaca 183641699 449 332856 161 85,0 181.3
12 PotraZivanja od povezanih drustava 18.898 108 46 24 112 441 62 1276
13 S:f;:ﬁ::ﬁifg‘:a;‘:;?f"“ drzava i sva ostala 195310879| 47,8 7287661 19 a7
14 Kratkotrajna financijska imovina 10000 000 26
15 Novac u banci i blagajni 2534 124 06 10 854 441 28 4283
16. Ukupno kratkotrajna imovina (lil.) 400.554.461 98,0 385.252.057| 984 96.2
17. |IV. Plaéeni trodkovi buduéeg razdoblja i obragunati prihodi 523.583 0,1 334.228 0,1 63.8
UKUPNO AKTIVA (L. + 1l + lll. + 1V.) 408.758.293| 100,0 391.503.522| 100,0 958
Izvanbilanéni zapisi 19.199.630 17.634.082
PASIVA
1. |. Kapital irezerve
2 Temeljni (upisani) kapital 40.000.000 9.8 40000000 102 100.0
3 Rezerve (kapitalne, iz dobiti, fer wijednosti)
4 Revalorizacijske rezerve
5] Zadrzana dobit (preneseni gubitak) 122874 027| 301 123734741 31,6 1007
6 Dobit (gubitak) poslowne godine 1.721.429 04 -358696.707| -916| -20837.2
7 Manjinski interes
8 Ukupno kapital i rezerve (I.) 164 595456| 403 -194 961 965| -498 -118.4
9 Il. Rezerviranja 1909 422 05 1507 999 04 79.0
10 | Ill. Dugoro¢ne obveze
11 Obveze prema poduzetnicima unutar grupe
12 Obwveze prema bankama i drugim financijskim institucijama
13 Obveze za predujmove
14 Obveze prema dobavjadima 5682424 14 2841212 07 50.0
15 Obweze po wijednosnim papirima
16 QOdgodena porezna obveza
17 Sve ostale nespomenute dugoroéne obveze
18. Ukupno dugoro¢ne obveze (lil.) 5.682.424 14 2.841.212 07 50,0
19. |IV. Kratkoro¢ne obveze
20 Obweze prema poduzetnicima unutar grupe £9 826 954 146 62 157 735 15.¢ 103.¢
21 Obweze za zajmove, depozte i sli€no poduzetnika unutar grupe
22 Obweze za zajmowve, depozte i sli¢no
23 Obveze prema bankama i drugim financijskim institucijama 141,285 157 3486 67 020192 171 47 4
24 Obwveze za predujmove 26 634 0.0 74130 00 2783
25 Obveze prema dobavjacima 15474 237 3.8 219210906 56,0 1416,6
26 Obwveze prema zaposlenicima 1377 357 03 1313.308 03 95.3
27 Obweze za poreze, doprinose i sli¢na davanja 14 651 489 36 16 494 51€ 42 1126
28 Swve ostale nespomenute kratkoroéne obveze 467 370 0.1 1727 454 04 369.6
29 Ukupno kratkoro¢ne obveze (IV.) 233.109.199| 57,0 367.998.241| 94,0 157.9
30. | V. Odgodeno pla¢anje trodkova i prihodi budu¢eg razdoblja 3.461.791 08 214.118.035| 54,7 6185,2
UKUPNO PASIVA (L. +1Il.+ ll.+ V. + V.) 408.758.293| 100.0 391.503.522| 100,0 95,8
Izvanbilanéni zapisi 19.199.630 17.634.082
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Drustvo trguje prirodnim plinom, odnosno bavi se dobavom i prodajom istog zbog éega su najznaéajnije stavke u
bilanci stanja Potrazivanja od kupaca prirodnog plina koja se odnose na potrazivanja po raéunima za potro$nju
prirodnog plina (zimi veca, ljeti manja) te Obveze prema dobavljaima, transporteru i distributerima prirodnog plina
(takoder zimi vece, ljeti manje).

| u bilanci, kao i u raéunu dobiti i gubitka stanje uvelike ovisi o vremenskim uvjetima (u ovom slu€aju kraja godine).

U strukturi imovine, dugotrajna imovina sudjeluje sa svega 1,5%, a odnosi se uglavnom na informaticku opremu i
software. Drustvo nema u vlasni§tvu nekretnine, a djelatnost obavlja u zakupljenom poslovnom prostoru od Gradske
plinare Zagreb d.o.o. Drustvo je u skladu s preporukom revizora i MSFi 16- najmovi, troSkove operativhog najma
(poslovnog prostora) priznalo u bilanci kao pravo na koriStenje imovine u operativhom najmu te kao dugoroéne obveze
za najam po MSFI 16 u okviru ostalih nespomenutih dugoroénih obveza.

Ukupna aktiva Gradske plinare Zagreb — Opskrba d.0.0. na dan 31.12.2021. godine iznosi 391,5 milijuna kn te ju &ini
kratkotrajna imovina u iznosu od 385,6 milijuna kn, dugotrajna imovina u iznosu 5,9 milijuna kn.

Kratkotrajnu imovinu ¢ine zalihe u iznosu 141 tisu¢a kn, potrazivanja od kupaca u iznosu 332,9 milijuna kn,
potraZivanja od povezanih poduzeéa u iznosu 24,1 milijun kn, ostala potrazivanja u iznosu 7,3 milijuna kn i novac na
racunu i blagajni 10,9 milijuna kn, kratkotrajna financijska imovina u iznosu 10 milijuna kn i aktivnha vremenska
razgrani¢enja u iznosu 334 tisuce kuna.

Ukupnu pasivu u iznosu 391,5 milijuna kn ¢ine, kapital i rezerve u negativhom iznosu od 195 milijuna kn, rezerviranja u
iznosu 1,6 mil kn, dugoroéne obveze u iznosu 2,8 milijuna kn, kratkoroéne obveze iznose 368 milijuna kn te odgodeno
pla¢anje troSkova i prihod buduceg razdoblja iznose 214,1 milijun kn. Kapital i rezerve su negativnom iznosu zbog
ostvarenog gubitka u 2021.g.

Kratkoroéne obveze odnose se na obveze prema povezanim poduzeéima 62,2 milijuna kn, obveze po kreditima od
banaka u iznosu od 67 milijuna kn, obveze prema dobavljaéima u iznosu od 219,2 milijuna kn, obveze za poreze i
doprinose 16,5 milijjuna kn, obveze prema zaposlenima u iznosu od 1,3 milijuna kn te ostale kratkoroéne obveze u
iznosu 1,7 milijuna kn.
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9. Zaposleni u Drustvu i struktura zaposlenih

Broj radnika Drustva prikazan je kako slijedi:

OPIS

Stanje
31.12.2020.

Rebalans
31.12.2021.

Fluktuacija u
razdoblju
sije€anj-prosinac
2021.

Stanje
31.12.2021.

Indeksi

Doslo Otislo

Broj Uf,jiel

7/3

7/4

2

5 6

7 8

10

Broj zaposlenih

na neodredeno vrijeme
od toga:

1.1. Muskarci

1.2. Zene

125

128

127 96,2

101.6

100,0

62

60 455

96.8

63

67 50.8

106.3

Broj zaposlenih

na odredeno vrijeme
od toga:

2.1. Muskarci

2.2. Zene

62,5

50,0

100.0

0w

40.0

UKUPNO (1+2),
od toga

3.1 Muskarci
3.2. Zene

133

137

132 | 100.0

99.2

96.4

65

63 47,7

96.9

68

69 52,3

101,5

Od ukupno doslih:

4.1 Novozaposieni
42 Pnjelaz iz
odredenog
na neodredeno
vrijeme
4 3 Prijelaz iz druge
poslovno-
organizacijske
jedinice
4 4 Druge promjene
Od ukupno otislih:
5.1 Prirodni odljev
52 Osobno uvjetovani
otkaz ugovora o
radu
53 Podjela s
osnivanjem
drustva / ustanove
54 lzvanredni otkaz
zbog
nevjerodostojnosti
svjedodzbe /
diplome
5.5 Prijelaz u drugu
poslovno-
organizacijsku
jedinicu
56 Druge promjene

Na dan 31.12.2021.g. Drustvo ima 132 zaposlenika, od €ega je 127 zaposlenika na neodredeno vrijeme te 5

zaposlenika na odredeno vrijeme. Struktura pokazuje da je na dan 31.12.2021.g. bilo zaposleno 63 muskarca i 69
Zzena. Od ukupno zaposlenih 52,2% ¢&ine Zzene. U odnosu na prethodnu godinu, Drustvo ima jednog radnika manje.
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Gradska plinara Zagreb — Opskrba d.o.o.
Godisnje izvjesce za 2021

10. Investicije Drustva

U tablici nize, prikazane su investicije ostvarene u 2021. i 2020. godini te planirane investicije u 2021. godini.

. Ostvareno 2021. Rebalans 2021. Ostvareno 2020
Opis Indeks
u 000 kn udjel (%) u 000 kn udjel (%) u 000 kn udjel (%)
1 2 3 4 5 [¢] 7 8=2/4 | 9=2/6

Oprema, od toga najvise: 41 9% 1058 42% 45 9% 39 916

- serveri osnovna IT infrastruktura 37 8% 950 38% 42 8% 34 88 1

- dugotrajna oprema 1 0% 68 3% 3 1% 18 407

- ostala oprema 3 1% 40 2% 0% 75

Sve druge investicije, od toga najvise: 414 91% 1442 58% 484 91% 287 855

- poslovno informacijski sustav 174 38% 250 10% 286 54% 69,4 60.7

- ulaganje u aplikaciju Moj racun 92 20% 100 4% 85 16% 918 108 0

- [T projekti i ostala ulaganja 148 33% 1092 44% 113 21% 136 1313
Ukupno 455 100% 2.500 100% 529 100% 18,2 86,0
Realizirane investicije prema namjeni prikazane su kako slijedi:

. . o Ostvareno 2021. Rebalans 2021. Ostvareno 2020.
Namjena investicija Indeks
u 000 kn udijel (%) u 000 kn udjel (%) u 000 kn udjel (%)
1 2 3 4 5 6 7 8=2/4 | 9=2/6

Gradevinski objekti 0 0% 0 0% 0 0%
Oprema 41 9% 1.058 42% 45 9% 39| 916
Swe druge investicije 414 91% 1.442 58% 484 91%| 28,7 855
Ukupno 455 100% 2.500 100% 529 100% 18,2 86,0
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Realizirane investicije prema izvorima financiranja prikazane su kako slijedi:

| o Oszt\cl)azr1eno Plan 2021. Oszt\(/)azrct)eno
Izvori financiranja : - -
| u000kn | udjel (%) | u000kn “(5,2‘)*' w000 kn | udjel (%)
| 1 2 3 4 5 6 7
Vlastita sredstva 455 100% 2.500 | 100% 529 100%
Tuda sredstva (ukupno). od toga
a) Kreditna sredstva banke
b) Financijski leasing
c) Fond za zaétitu okoli$a i energetsku
uginkovitost
d) Fondovi EU
e) Hrvatske vode o
f) Proragun jedinica lokalne i podruéne
samouprave
_g) Sva druga nespomenuta tuda sredstva |
[ Ukupno (vlastita + tuda sredstva) 455 | 100% 2.500 | 100% 529 100%

U Rebalansu 2021.g. je bilo planirano 2,5 mil kn investicija od ¢ega je realizirano 0,53 mil kn.

Vecina investicija u 2021.g. se odnosila na informaticku opremu i software te je tijekom 2021.g. Drustvo u otezanim
uvjetima intenzivno radilo na nadogradnji postoje¢ih i implementaciji novih ICT sustava radi poboljSanja poslovnih
procesa, komunikacije s kupcima plina i poboljSanja kvalitete opskrbe plinom. Nastavljena su planirana ulaganja iz
proslih godina koja se odnose na nadogradnju postojece ICT infrastrukture Drustva.
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11. Kljuéni pokazatelji uspjeha Drustva
| Ostvareno |
) Indeks
R I " . Zeljena
Br Kljuéni pokazatelji uspjeha razna Ostvareno I, {Ostvareno | {
X1 2020 XI. 2021
5/4
1 2 3 4 5 6
a) Ekonomski aspekt poslovanja
1 |Pokazatelj opée ekonomiCnosti ini i i
M")“’;‘:(']m 100.2 776 74
(Ukupni prihodi / Ukupni rashodi x 100) (poslotni odnos )
2 |Pokazatelj proizvodnosti inui
K°"$2"“’."° 8132315 | 10004602 | 1230
{Ukupni prihodi / prosjecan broj zaposlenih) (iznosi u kunama, bez lipa) povecanc
3 |Pokazatelj rentabilnosti ini
M':'T;'m 02 289  |-16898.4
(Bruto dobit / Ukupni prihod x 100} (%) °
4 |Dperativna dobit Kontinuirano
povecanje -2.994 813 |-363 077 972| 12 123,6|
(EBIT = Poslowni prihodi - Poslowi rashodi) (iznosi u kunama, bez lipa) >0
5 |Pokazatelj samofinanciranja - financijske stabilnosti: udjel viastitog 31122020 | 31.12 2021
kapitala u izvorima financiranja imovine > 30%
a1 494 -121.3
(Kapital i rezerve te rezendranja / Pasiva x 100) (%)
6 |Pokazatelj likvidnosti - koeficijent opcée likvidnosti Optimum: 31122020 | 31 12 2021
(Kratkotrajna imovina / Kratkoro&ne obveze x 100) (koeficijent) koeficijent 2,00 1.7 10 60,9
b) Socijalni aspekt poslovanja Oshareno | {Ostvareno |
7 |Prosjieéna mjesecna isplatena neto-plada po zaposlenom za razdobije i 2020 A 2021 |
4 |
sijeCanj - prosinac 2021. / sije€anj - prosinac 2020. - ukupno (iznosi u kunama, bez lipa) 9077,0 9397,0 103,5
7 1 Prosje¢na mjese€na neto-placa za muskarce (iznosi u kunama, bez lipaj 9 692,0 9 864,00 101,8
| 7 2 Prosjeéna mjesecna neto-placa za Zene (iznosi u kunama, bez lipa) 8.642.0 8 986.0 1040
8 |Udjel troskova za zaposlene u ukupnim operativnim troskovima < 50%
I (Smanjenje rashoda
|(TroSkow osoblja + nakanade troskova radnicima i izdaci za ostala osoblja sukladno 24 1.6 64.8
| materijalna prava / Poslowni rashodi x 100} (%)|uMetima i rezultatima)
¢) Ekoloski aspekt posiovanja
9 |Udjel trodkova utrodene energije u ukupnim operativnim troSkovima Kontinuirano
(Troskowi utrodene energije / Poslowi rashodi x 100) (%) SHanicnic

Negativan utjecaj porasta cijene plina na trzidtu u 2021. godini i ostvareni gubitak imali su u konacnici i negativan utjecaj
na klju¢ne pokazatelje poslovanja $to je vidljivo u i tablici.
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12. Stanje kvalitete usluga

Opis sustava za pracenje kvalitete opskrbe plinom

(A) Komunikacija s kupcima prirodnog plina

2021. godinu pamtit éemo po mnogim izazovima, a moguée je da nas neki od njih ¢ekaju i u buducnosti. Zbog epidemije
bolesti COVID-19 na podru¢ju Republike Hrvatske, nastupile su posebne okolnosti koje se nisu mogle predvidjeti i na
koje se nije moglo utjecati, a koje ugrozavaju zivot i zdravlje ljudi, naruSavaju gospodarsku aktivnost i uzrokuju znatnu
stetu svim kupcima plina i poslovnim subjektima. U 2021. godini na europskom energetskom trziStu dosio je do
rekordnog povecanja cijene plina $to je utjecalo na poslovanje Drustva, a rezultiralo je povecanim troSkovima nabave
plina za dio kupaca iz kategorije poduzetniStvo. U ovakvoj nenadanoj situaciji, nasla se i velika veéina opskrbljivada u
svijetu i RH. Takoder, zbog potresa koji se dogodio tijekom 2020. godine na podru¢ju Grada Zagreba i okolice i koji je
uzrokovao materijalnu $tetu na imovini velikog broja gradana Grada Zagreba, o$tecene su brojne kuce, zgrade i javni
objekti te je proglasena prirodna nepogoda za podruéje Grada Zagreba.

Unato¢ tomu $to se i sama nasla u teskoj i neizvjesnoj situaciji, GPZ-Opskrba d.o.o. je jos jednom pokazala da joj je
kupac na prvom mjestu te donijela Odluku o mjerama pomo¢i kupcima plina zbog posljedice epidemije bolesti COVID-19
te Odluku o mjerama pomoci kupcima plina zbog posljedice potresa na podrucju Grada Zagreba.

Takoder, Uprava je donijela odluku da se kupcima iz kategorije poduzetniStva, posalju obavijesti i aneksi ugovora, o
mogucim korekcijama cijena plina iz fiksne u promjenjivu. U poslanim obavijestima, kupcima je ostavljena mogucénost da
ukoliko nisu suglasni sa primjenom nove/promjenjive cijene plina po dostavljenim aneksima, imaju moguénost i pravo na
promjenu opskrbljivaéa odnosno mogu zatraziti i raskid ugovora bez naknade.

Nakon $to je Hrvatska energetska regulatorna agencija (HERA) provela natje€aj za odabir opskrbljivaca u obvezi javne
usluge za razdoblje od 01.04.2021. — 30.09.2024. godine, Gradska plinara Zagreb — Opskrba d.o.o. je uz zadrzavanje
postojecih distribucijskih podrucja u Zagrebu i Bjelovaru, Odlukom HERA-e odredena za opskrbljivaca u obvezi javne
usluge na 11 novih distribucijskih podruéja (Rijeka, Samobor, Ivanec, Koprivnica, Sveta Nedjelja, Kutina, Garesnica,
Vrbovec, Pitomaca, Nova Gradiska, Krizevci) koja pokrivaju ak 9 Zupanija.

Tijekom cijelog ovog perioda odrzavali smo konstantnu komunikaciju s nasim kupcima prirodnog plina, vezano uz njihove
upite i prigovore i to putem razli¢itih komunikacijskih kanala u nekoliko organizacijskih jedinica, postujuci pritom Odluke i
Preporuke HZJZ i Kriznog stoZera, te vodeéi prvenstveno brigu o zdravlju nasih kupaca, ali i radnika Drustva.

Prema stanju na dan 31.12.2021.g., s obzirom na broj obradunskih mjernih mjesta i ¢lanovima zajedni¢kih plinskinh
kotlovnica, Gradska plinara Zagreb — Opskrba d.o.o. sveukupno opskrbljuje prirodnim plinom 335.369 kupaca, od toga
317.684 kupaca iz kategorije javna usluga opskrbe plinom (Ku¢anstva) i 17.685 kupaca koji ne spadaju u kategoriju
javne usluge opskrbe plinom (Poduzetni$tvo). Komunikacija s kupcima prirodnog plina, vezano za upite i prigovore
kupaca, ostvaruje se putem razli¢itih komunikacijskih kanala u nekoliko organizacijskih jedinica:

1. Telefon i fax-servis - U svim organizacijskim jedinicama Gradske plinare Zagreb — Opskrba d.o.o. osigurane
su telefonske linije za kontakte s kupcima prirodnog plina na koje isti mogu dobiti informacije za bilo koji upit
vezano za opskrbu prirodnim plinom. Glavni javno dostupni telefonski broj koji je na dispoziciji kupcima plina
svaki radni dan od 8,00 - 15,00 sati je telefon Centra za informiranje kupaca plina GPZ-Opskrbe u sklopu
Odjela za odnose s kupcima plina 01/6184-601 na kojem je osigurano 30 paralelnih govornih kanala putem
kojih kupci mogu razgovarati s 4 operatera vezano za reklamacije rauna, izmjene mati¢nih podataka kupaca
plina, promjenu vlasnistva, ugovore o opskrbi plinom i sl. Za informacije o opomenama pred iskljulenje
predvideni su telefonski brojevi 01/6439-397 i 01/6439-398.

2. Elektroni¢ka posta - GPZ-Opskrba osigurala je korporativne e-mail adrese za zaprimanje razli¢itih upita,
reklamacija i prigovora od strane kupaca razli¢itih kategorija. Radnici Odjela za odnose s kupcima i drugih
strucnih sluzbi odgovaraju na zaprimljene upite kupaca u roku 1-2 dana kod jednostavnijih, a 8 dana kod
slozenijih upita. U 2021.g. zaprimljeno je ukupno 63.959 e-mailova kupaca putem svih namjenskih korporativnih
e-mail adresa. Ukupno je odgovoreno na 56.985 upita. Razlika se odnosi na e-mail-ove koji nisu imali karakter
upita ve¢ se radilo o obavijestima kupaca o stanju plinomjera ili e-mail-ovima promidzbenog karaktera. Od
ukupnog broja odgovorenih e-mail-ova, 7.920 odgovora odnosi se na upite kupaca poslane na e-mail
web informacije@apz-opskrba.hr, vezano za koristenja web i mobilne aplikacije MOJ RACUN ili sadrzaj web
stranica GPZ-Opskrbe. Krajem 2019. godine poceli smo sa zaprimanjem upita preko web forme
(http://www.gpz-opskrba.hr/upiti) povezane sa novom CRM aplikacijom Drustva. Aplikacija je trenutno u
kombiniranom radu sa drugim kanalima prikupljanja upita, reklamacija i prigovora kupaca.
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3. Web stranice GPZ - Opskrbe - Na sluzbenim Internet stranicama tvrtke http://www.gpz-opskrba.hr objavljene
su opée informacije o nasem trgovackom drustvu, informacije o prirodnom plinu kao energentu, cijeni prirodnog
plina, cilenama nestandardnih usluga, objavljene su univerzalne broSure o efikasnom i sigurnom koritenju
prirodnog plina, informacije o kvaliteti prirodnog plina, godisnji plan dostave racuna za kucanstva, popis
zakonske i pod-zakonske regulative u Republici Hrvatskoj u domeni energetike i plinskog gospodarstva,
informacije o provedenim postupcima javne nabave i osnovne informacije o uslugama operatora distribucijskih
sustava s linkovima na njihove web stranice. Kupcima prirodnog plina omoguéena je i on-line dostava podataka
o OIB-u, reklamacijama i prigovorima, dostava stanja plinomjera i informativni izraun troSkova potrosnje plina.
Na web stranicama omoguceno je i preuzimanje tipskih ugovora i obrazaca koji se svakodnevno azuriraju i
uskladuju s vaze¢om zakonskom regulativom. Kupcima plina ponudene su i ankete putem kojih dobivamo
povratne informacije o zadovoljstvu kupaca i njihovom mislienju o kvaliteti nasih usluga. Na svojoj web stranici
Drustvo objavljuje kontakte i razna izvjes¢a sukladno zakonskim propisima, ali i u svrhu pruzanja dodatnih
informacija.

4. Besplatna web i mobilna aplikacija MOJ RACUN — U 2021.g. i dalje se radilo na razvoju i optimizaciji
funkcionalnosti aplikaciie MOJ RACUN koja omoguéava registriranim korisnicima, kupcima prirodnog plina, uvid
i preuzimanje svih ispostavlienih raduna u zadnje tri godine, pregled prometa vezano za zaduZenja i uplate
kupaca prema zadnjem obrac¢unu i akontacijskim ratama, pregled podataka o stanjima plinomjera (ocitanjima,
procjenama i dojavama stanja), dostavu ra¢una putem e-mail-a, podno§enje on-line upita korisnika vezano za
uslugu MOJ RACUN i informativni izradun troskova potrosnje prirodnog plina, on-line dojavu stanja plinomjera,
pregled potro$nje plina po mjesecima i godinama kao i prijavu na nadu uslugu dostave ratuna na mjesecnoj
bazi.

Na besplatnu web uslugu MOJ RACUN trenutno je registrirano 87.958 web korisnika, vlasnika 105.786 racuna
za prirodni plin. Slanje ra¢una e-mail-om trenutno je odabralo 20.280 kupaca (stanje na dan 19.01.2022.g.).

5. Za osobnu komunikaciju s kupcima postoje: Centar za potrosaée GPZ-Opskrbe u Radnickoj cesti 1 u
Zagrebu, Centar za korisnike Zagrebac¢kog holdinga u Ulici grada Vukovara 41, Zagreb i Salter reklamacija
GPZ-Opskrbe d.o.0. u ulici Blajburskih Zzrtava 18 u Bjelovaru. U Centru za potroSate GPZ-Opskrbe i Centru za
korisnike Zagrebackog holdinga kupcima prirodnog plina omoguéeno je placanje rauna za plin bez plac¢anja
naknade.

Osigurana su 4 $altera blagajne za moguc¢nost uplata racuna i akontacijskih rata, 5 Salterskih mjesta za
reklamacije racuna i akontacijskih rata i $alter pisarnice GPZ-Opskrbe na kojem kupci prirodnog plina mogu
predati zahtjeve za promjenu vlasnistva nekretnine (promjene kupca), zahtjeve za sklapanjem ili raskid ugovora
o opskrbi plinom, zahtjeve za obustavu isporuke plina, zahtjeve za izvanredno oditanje plina, prituzbe na usluge
GPZ-Opskrbe, reklamacije racuna za plin i ostale pisane dokumente.

U Centru za korisnike Zagrebackog holdinga u Ulici grada Vukovara 41 u Zagrebu moguce je takoder izvrsiti
placanje racuna za prirodni plin bez naknade, predati zahtjev za reklamaciju rauna za plin, predati prigovor
kupca na uslugu opskrbe plinom kao i ostale dokumente.

Za sve kupce prirodnog plina na podru¢ju grada Bjelovara i 9 susjednih opéina, u suradnji s tvrtkom Gradska
plinara Bjelovar d.o.o. u ulici Blajburskih Zrtava 18 u Bjelovaru, u funkciji je 3alter reklamacija na kojem kupci
prirodnog plina s tog podruéja mogu reklamirati raéun, platiti raun bez naknade (javna usluga opskrbe plinom)
ili uputiti prigovor na uslugu opskrbe plinom.

6. Centar za informiranje kupaca GP2-Opskrbe (Odjel za odnose s kupcima) zapodeo je s radom 02.01.2012.
godine i nastavio s ciliem pobolj$anja i unapriedenja komunikacije s kupcima prirodnog plina. U tom odjelu
svakodnevno se zaprimaju razli¢iti upiti kupaca plina putem telefona 01/6184-601 ili e-mail-a opskrba@gpz-
opskrba.hr, a od prosinca 2012.g. zaprimaju se i reklamacije kupaca na ispostavljene racune i akontacijske
rate. Svi pozivi kupaca snimaju se na digitalni medij kako bi se poboljSala kvaliteta komunikacije, na $to su
kupci upozoreni prilikom uspostave poziva. U 2021. godini ukupno je upuéeno 114.779 poziva od strane
kupaca. Takoder, tijekom 2021.g. putem govornog automata (IVR usluga) javijeno je 48.214 stanja plinomjera,
a putem web stranice te web i mobilne aplikacije 430.244 stanja.
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(B) Reklamacije i prigovori kupaca prirodnog plina

Reklamacije i prigovori kupaca prirodnog plina zaprimaju se pisanim putem, putem fax-servisa, elektronicke poste,
telefonskim putem i direktno u Centru za potroSate GPZ-Opskrbe u Radnitkoj cesti 1, u Centru za korisnike
Zagrebackog holdinga u Ulici Grada Vukovara 41 i u GPZ-Opskrba d.o.o. u ulici Blajburskih Zzrtava 18 u Bjelovaru. U
2021.g. ukupno je zaprimljeno i obradeno:

e 82980 izdanih ,treéih" rata (placanje plina po stvarnoj potrosnji),

e 36.938 ispravljenih obraéuna (racuna) plina,

e 15.790 promjena kupaca,

e  4.727 pisanih odgovora kupcima plina,

e 4.485 ispravaka i knjizenja faktura,

e 2993 zahtjeva za obro€nom otplatom duga i

e 844 korekcija akontacijskih rata.
Reklamacije kupaca plina rieSavaju se i u sklopu Il. stupanjskog postupka putem zajedni¢kog Povjerenstva za
reklamacije potrosa¢a ZGH, GPZ-O, GPZ i Vodoopskrbe i odvodnje. U 2021.g. Povjerenstvo je zaprimilo ukupno 19
reklamacija nasih kupaca plina koje su sve odbijene.

(C) Kvaliteta prirodnog plina
Od 1. listopada 2019. godine u primjeni je sustav pracenja kvalitete plina kromatografima u skladu s izmjenama i

dopunama mreznih pravila te je izmijenjen i nagin objave informacija o kvaliteti plina.

Sukladno Mreznim pravilima transportnog sustava (MPTS), operator transportnog sustava tvrtka Plinacro d.o.o.
objavljuje na svojim sluzbenim Internet stranicama http://www.plinacro.hr/default.aspx?id=106 informacije o sustavu za
pracenje kvalitete plina i o utvrdenoj kvaliteti plina.

(D) Edukacija kupaca prirodnog plina
Na svojim web stranicama GPZ — Opskrba d.o.o. objavila je Mjere za sigurno i ucinkovito koristenje plina www.gpz-

opskrba.hr/sigurnost u kojima su navedene upute i informacije o u€inkovitom i sigurnom koristenju plina.

U tijeku 2021.g. kupci prirodnog plina su informirani i o svim vaznijim dogadanjima kroz rubriku Novosti i obavijesti koja
se nalazi na naslovnici nase web stranice gdje kontinuirano sve nase kupce plina obavjeStavamo o svim promjenama
zakonske regulative u domeni energetike i prirodnog plina, promjenama cijene plina i svim ostalim korisnim
informacijama vezanim za opskrbu plinom.

(E) Sigurnost opskrbe plinom
GPZ - Opskrba d.o.o0. je osigurala dovoline koli¢ine plina za sve kupce javne usluge opskrbe plinom (kategorija

Kuéanstva) kao i za ostale kupce (kategorija Poduzetnistvo). U 2021.9. kupcima je ukupno isporu¢eno 428,8 mil m?
prirodnog plina, od toga 286,5 mil m* (67%) kupcima javne usluge opskrbe plinom (Kucanstvo) i 142,3 mil m3 (33%)
kupcima koji ne spadaju u javnu uslugu opskrbe plinom (Poduzetnistvo).

(F) Sustav upravljanja kvalitetom prema smjernicama nome ISO 9001:2015
Jos tijekom 2013. godine, GPZ - Opskrba d.o.0. je implementirala Sustav upravljanja kvalitetom prema zahtjevima norme
ISO 9001:2008 éto je i potvrdeno 6.11.2013. godine dobivanjem certifikata od strane certifikacijske kuce.

Tijekom 2016.9. kompletna dokumentacija Sustava upravljanja kvalitetom uskladena je prema zahtjevima nove norme
ISO 9001:2015. U drugoj polovici 2021.g. izvréen je nadzorni audit prema zahtjevima navedene norme i tom prilikom nije
pronadena niti jedna nesukladnost.

Uvodenjem Sustava upravljanja kvalitetom u domeni opskrbe plinom Zelimo dokazati nasu sposobnost uspjesnog
upravljanja vlastitim poslovnim procesima te osigurati trajnu kvalitetu usluga koje pruZzamo. Vjerujemo da ce
implementacija ovog Sustava doprinijeti odrzanju i poboljSanju kvalitete nasih usluga i da ¢e dodatno potvrditi
dosadasnje povjerenje nasih kupaca.
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Opis samostalno provedenih mjera za poveéanje kvalitete opskrbe plinom

Tijekom 2021.g. GPZ-Opskrba d.o.o. je intenzivno radila na nadogradnji postojeéih i implementaciji novih ICT sustava
radi pobolj$anja poslovnih procesa, komunikacije s kupcima plina i poboljSanja kvalitete opskrbe plinom kroz slijedece
projekte:

Nadogradnja i poboljsanje funkcionalnosti web i mobilne aplikacije MOJ RACUN
Nadogradnja sustava ,Moj raéun® ukljuéuje:
= Nadogradnju aplikacije ,Moj raéun* u cilju unapredenja komunikacije s korisnicima -obavjeStavanje korisnika
(PUSH PORUKE; POP-UP PROZORI)
v Nadogradnja i pobolj$anje funkcionalnosti aplikacije za upravljanje ljudskim potencijalima
v Unapredenje uredskog poslovanja prelaskom na novu programsku platformu CENTRIX2
v Reorganizacija Oracle baze podataka -FAROS- povecanje performansi sustava
v' Uspostava sustava razmjene podataka GPZO-GPZ-HROTE- tekuci proces
v Projekt e-Platforma ZGH
= Uspjesno izvrieno testiranje spajanja i protoka podataka sa testnim sustavom

Prijedlog mjera za pobolj$anje kvalitete opskrbe plinom

Za realizaciju poslovnih ciljeva i osiguranje konkurentnosti na trzi$tu, u smislu pruzanja kvalitetnije usluge opskrbe
plinom, nuzno je ulaganje u postojeéi sustav podrske poslovnim procesima i implementaciju novih informatickih rieSenja
baziranih na novim suvremenim tehnologijama.

Zbog svega toga, GPZ-Opskrba planira i u 2022.g. nastavak nadogradnje postojecih i implementaciju novih ICT sustava
radi poboljSanja poslovnih procesa, jo$ bolje komunikacije s kupcima plina i poboljSanja kvalitete opskrbe plinom kroz
slijedece projekte:

= Nadogradnjom aplikacije ,Moj raun” u cilju unapredenja komunikacije s korisnicima uvodenjem dojave stanja
skeniranjem plinomjera.

= Nadogradnjom aplikacije ,Moj raéun® u cilju uskladivanja funkcionalnosti web i mobilne aplikacije.

= Nadogradnjom aplikacije ,Moj racun“-Implementacijom Web Payment-a, funkcionalnosti koja ¢e omogucéiti
nasim kupcima plaéanje racuna putem interneta sa kreditnim i debitnim karticama.

= Nadogradnja aplikacije Centrix 2 u cilju pra¢enja ovrdnih postupaka i praéenja rocista.
GPZ-Opskrba d.o.o. je u fazi prosirenja koriStenja aplikacije Centrix 2. Poslovni cilj projekta je digitalizacija,
automatizacija i optimizacija procesa obrade ovrha (Ovr$ni postupak), klasifikacije i spremanja Ugovora i
procesa prac¢enja pravnih postupaka u GPZ-O.
Navedeno c¢e rezultirati ubrzanjem provedbe procesa, a posliedi€éno smanjiti administrativne troskove.
Uspostavom integracije sustava Centrix2 i FAROS te implementacijom provedbe procesa u Centrix2 sustavu,
ostvarit ¢e se preduvjeti za nastavak digitalizacije i unaprijedenje poslovnih procesa u GPZ-O, omoguéit ¢e se
praéenje provedbe procesa, digitalizacija i ubrzati obrada ulazne i izlazne dokumentacije.

= Tijekom 2022.g. potrebno je implementirati mjere navedene u dokumentu ,Snimka stanja, analiza, procjena
sigurnosti i preporuke” s kriticnim utjecajem na poslovanje. Nakon svake godine radi se revizija ispunjenih
korektivnih mjera i azurira se plan aktivnosti za sljede¢u godinu.

= Unapredenje IS GPZ-O implementacijom potpuno nove informaticke strukture DC ZGH primarne i sekundarne
lokacije DR Centra (Disaster Recovery Centar)

= Nadogradnja programskog rieSenja za upravijanje odnosima s kupcima prirodnog plina (CRM)

= Unaprjedenje funkcionalnosti BI/DWH sustava

= Unaprjedenje funkcionalnosti uredskog poslovanja-Centrix2-pismohrana

Realizacija navedenih projekata ¢e omoguéiti brzu, bolju i sigurniju opskrbu plinom u javnom i gospodarskom sektoru,
podiéi kvalitetu nasih usluga na viSu razinu i na taj nadin zadrzati povierenje i zadovoljstvo postojecin, ali i buducih
kupaca prirodnog plina koji ¢e prepoznati nasu kvalitetu.
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13. Zaklju¢ne ocjene, s prijedlogom mjera za daljnje poslovanje

Drustvo je tijekom prvog polugodista 2021.g. biljezilo znacajno poboljSanje poslovanja u odnosu na isti period prethodne
godine i to zahvaljujuci:

Povecanju propisane marze opskrbe plinom od 01.04.2020.g. kada je regulator HERA donijela

e  Odluku o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom za razdoblje od 1. travnja do 31. prosinca 2020.
te za razdoblje od 1. sijecnja do 31. ozujka 2021. (NN 16/2020) kojom je marza uvecana sa 0,0097kn/kWh na
0,013 kn/kWh

e UspjeSnom ugovaranju konkurentne cijene dobave plina za kupce svih kategorija

e Vremenskim prilikama odnosno hladnijem proljeéu u odnosu na prosjeke prethodnih godina §to je utjecalo na
povecéanje isporuke plina

e Zadrzavanju javne usiuge opskrbe plinom na distributivnom podrucju Gradske plinare Zagreb d.o.o. i Gradske
plinare Bjelovar d.o.0. te preuzimanju javne usluge na 11 novih distribucijskih podrugja

U rujnu 2021.g. je zapoCela energetska kriza u Europi i uzrokovala enorman rast cijene plina. Globalni rast cijena
energenata rezultat je prvenstveno postupnog popustanja karantena uvedenih zbog COVID-19 pandemije i reaktivacije
gospodarstva diliem svijeta $to je utjecalo na povec¢anu potraznju za plinom i drugim energentima. Dodatan negativan
utjecaj ima i rat u Ukrajini zbog ¢ega je kriza produbljena i ne pokazuje znakove smirivanja.

Cijene plina, ugliena i struje su u mjesecima od listopada 2021.g. do danas dosegnule najviSe razine u posljednjih
nekoliko desetlieca. Povecanje cijena rezultiralo je velikim pritiskom na rast raCuna za energiju kucanstava i
poduzetniStva te predstavlja rizik za sve gospodarske aktivnosti.

Povecanije cijena plina negativno je utjecalo na poslovanje Drustva jer su znacajno povecani troSkovi nabave prirodnog
plina rezultirali gubicima Drustva u 2021.g, a koji se nisu mogli pokriti iz ugovorenih cijena s krajnjim kupcima.

Financijski izvjestaji GPZ-Opskrbe za 2021.g. i godiSnje izvjeS¢e Drustva sastavljeni su pod pretpostavkom vremenske
neograni¢enosti poslovanja.

S tim u vezi, vlasnik Drustva je pocetkom oZujka 2022. donio odluku o pokretanju dubinske analize i vrednovanja
vlasni¢kih udjela drustava Gradska plinara Zagreb i Gradska plinara Zagreb —~ Opskrba d.o.0., radi potencijalno 100-
postotnog otudenja odnosno prodaje i prijenosa tih poslovnih udjela.

Pod pretpostavkom da ¢e se vlasnik osigurati potrebne mjere pomodi te prilagodbom poslovanja budu¢em razvoju
situacije i planiranjem dodatnih mjera, Uprava smatra da ¢e uspjeti ocuvati likvidnost Drustva u narednom razdoblju.
Stoga Uprava vjeruje da je priprema financijskih izvjestaja na pretpostavki vremenske neograni¢enosti poslovanja i dalje
primjerena.

U Zagrebu, dana 20. travnja 2022. godine
Direktor Drustva:

Jeronim Tomas
1l {/ ff&ﬁ.! | e
GRADSKA PLINARA
ZAGREB-OPSKRBA d.o.0.
Zagreb 3
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ODGOVORNOST ZA FINANCIJSKE IZVJESTAJE

Uprava drustva Gradska plinara Zagreb-Opskrba d.o.o., Zagreb, Radnic¢ka cesta 1 ("Drustvo”) je
duzna osigurati da godi$nji financijski izvjestaji Drustva za 2021. godinu budu sastavljeni u skladu
sa vazeéim hrvatskim Zakonom o raéunovodstvu i Medunarodnim standardima financijskog
izvjestavanja koji su utvrdeni od Europske komisije i objavljeni u sluzbenom listu Europske unije,
tako da pruzaju istinit i objektivan prikaz financijskog stanja, rezultata poslovanja, nov¢ane tokove i
promjene kapitala Drustva za to razdoblje.

Na temelju provedenih istrazivanja, Uprava opravdano ofekuje da Drustvo ima odgovarajuca
sredstva za nastavak poslovanja u doglednoj buduénosti. Sukladno tomu, Uprava je izradila
godisnje financijske izvjestaje pod pretpostavkom neograni¢enosti vremena poslovanja Drustva.

Pri izradi godi$njih financijskih izvjestaja Uprava je odgovorna za:

e odabir i potom dosljednu primjenu odgovarajuc¢ih ra¢unovodstvenih politika u skladu sa
vazecim standardima financijskog izvjestavanja;

e davanje razumnih i razboritih prosudbi i procjena;

e izradu godisnjih financijskih izvjestaja uz pretpostavku o neograni¢enosti vremena
poslovanja, osim ako je pretpostavka neprimjerena.

Uprava je odgovorna za vodenje ispravnih racunovodstvenih evidencija, koje ¢e u bilo koje doba s
prihvatliivom to¢noséu odrazavati financijski polozaj, rezultate poslovanja, nov€ane tokove i
promjene kapitala Drustva, kao i njihovu uskladenost sa vazecim hrvatskim Zakonom o
radunovodstvu i Medunarodnim standardima financijskog izvjes$tavanja koji su utvrdeni od
Europske komisije i objavljeni u sluzbenom listu Europske unije. Uprava Drustva je takoder
odgovorna za ¢uvanje imovine Drustva, pa stoga i za poduzimanje opravdanih mjera da bi se
sprijecile i otkrile prijevare i ostale nezakonitosti.

Uprava je odobrila godi$nje financijske izvjestaje za izdavanje dana 20. travnja 2022. godine.

Potpisali za i u ime Uprave: GRADSKA PLINARA
11 f/ ZAGREB-OPSKRBA d.o.o.
1 /X A Zagreb 3

Jeronim Tomas, direktor

20. travnja 2022. godine

Gradska plinara Zagreb-Opskrba d.o.o.
Radni¢ka cesta 1

10 000 Zagreb
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IZVJESCE NEOVISNIH REVIZORA

Vlasniku drustva Gradska plinara Zagreb - Opskrba d.o.o0., Zagreb:

IzvjesSce o reviziji godisnjih financijskih izvjestaja

Misljenje

Obavili smo reviziju godidnjih financijskih izvjeStaja drustva Gradska plinara Zagreb-Opskrba
d.o.0., Zagreb, Radni¢ka cesta 1 (Drustvo), za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2021., koji
obuhvacéaju lzvjestaj o financijskom polozaju na 31. prosinca 2021., lzvjeStaj o sveobuhvatnoj
dobiti, I1zvjestaj o nov€anim tokovima i IzvjeStaj o promjenama kapitala za tada zavrdenu godinu,

kao i pripadaju¢e BilleSke uz financijske izvjeStaje, ukljuéujuéi i sazetak znacajnih
racunovodstvenih politika.

Prema nasem misljenju, prilozeni godiS$nji financijski izvjestaji istinito i fer prikazuju financijski
polozaj Drustva na 31. prosinca 2021. godine, njegovu financijsku uspjesnost i nov€ane tokove za
tada zavr$enu godinu u skladu sa Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja koji su
utvrdeni od Europske komisije i objavijeni u sluzbenom listu Europske unije (,MSFI*).

Osnova za Misljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima (MRevS-ima). Nase
odgovornosti prema tim standardima su podrobnije opisane u naSem |zvjeS¢u neovisnog revizora u
odjeljku o revizorovim odgovornostima za reviziju godisnjih financijskih izvjestaja. Neovisni smo od
Drustva u skladu s Kodeksom etike za profesionalne radunovode ("IESBA Kodeks") i ispunili smo
nase ostale etiCke odgovornosti u skladu s IESBA Kodeksom. Vjerujemo da su revizijski dokazi
koje smo dobili dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje.

Znacajna neizvjesnost u svezi s vremenski neograni¢enim poslovanjem

/il Skreéemo pozornost na biljeSku 45. uz godis$nje financijske izvjestaje zbog neizvjesnosti u vezi s
vremenski neograniéenim poslovanjem.

Godisnji financijski izvjestaji Drustva za 2021. godinu sastavljeni su pod pretpostavkom vremenske
neograni¢enosti poslovanja, bez obzira na iskazani gubitak iznad visine kapitala u iznosu 194.963
tisu¢e kuna koji je nastao zbog priznavanja troskova o€ekivanih efekata Stetnih ugovora u iznosu
od 203.406 tisu¢a kuna, kako je opisano u biljesci 2(e) i 37. uz godiSnje financijske izvjestaje.

Kako je opisano u biljesci 45. uz godiSnje financijske izvjestaje, vlasnik Drustva je izjavio da ¢e i
dalje podrzavati poslovanje Drustva sukladno buduéem razvoju situacije do razine nadoknadive
vrijednosti potrebnih razumnih ulaganja i financijske podrSke. Uprava Drustva smatra da ¢e
planiranim mjerama ubrzanja dinamike naplate potrazivanja i prilagodbom ugovornih dospijeca
buduéih obveza uspjeti oCuvati likvidnost Drustva, a time i nastavak poslovanja Drustva. Nase
misljenje nije modificirano u vezi s tim pitanjem.

liil Skrecemo pozornost na biljesku 44. uz godisSnje financijske izvjestaje u kojima je opisan utjecaj
rata u Ukrajini na energetsku situaciju u Europi, a koji je za posljedicu imao rast cijena nafte i plina
te uzrokovao neizvjesnost povezanu s moguéim prestankom opskrbe prirodnim plinom od strane
Rusije.
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1ZVJESCE NEOVISNIH REVIZORA (nastavak)

lzvjeSce o reviziji godisnjih financijskih izvjestaja (nastavak)

Ostala pitanja

Godisnje financijske izvjeStaje Drustva za godinu zavrdenu 31. prosinca 2020. revidirali su dva
medusobno neovisna revizorska drustva, BDO Croatia d.o.o. i zajednica ponuditelja Audit d.o.o0. i
Crowe Horwath Revizija d.o.o. koji su iskazali nemodificirano misljenje o tim godiSnjim financijskim
izvjestajima 26. travnja 2021. godine.

Ostale informacije u GodiSnjem izvjeséu

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije ukljuéuju lzvje§¢ée poslovodstva, ali
ne ukljuéuju godisnje financijske izvjestaje i nase lzvjeSce neovisnog revizora o njima.

Nase misljenje o godisnjim financijskim izvjestajima ne obuhvaéa ostale informacije.

U vezi s nasom revizijom godisnjih financijskih izvjestaja, nasa je odgovornost proditati ostale
informacije gore navedene i razmotriti jesu li ostale informacije znacajno proturjeéne godis$njim
financijskim izvjestajima ili nasim saznanjima stecenih tijekom obavljanja revizije ili se drugacije
¢ini da su znadajno pogresno prikazane.

Vezano za lzvje$¢e poslovodstva proveli smo takoder procedure koje su zahtijevane vazecim
hrvatskim Zakonom o racunovodstvu (,Zakon o racunovodstvu‘). Ove procedure ukljucuju
razmatranje:

* je li lzvjesc¢e poslovodstva u svim znacajnim odrednicama pripremljeno u skladu s priloZzenim
financijskim izvjestajima;

+ je li lzvieSée poslovodstva u svim znacajnim odrednicama pripremljeno u skladu s Zakonom
o raéunovodstvu.

Na osnovi procedura Cije je provodenje zahtijevano kao dio nase revizije godisnjih financijskih
izvjestaja te gore navedenih procedura, prema nasem misljenju:

+ Informacije sadrzane u lzvje$¢u poslovodstva za financijsku godinu za koju su pripremljeni
financijski izvjestaji, uskladene su, u svim znadajnim odrednicama, s godisnjim financijskim
izvjestajima Drustva prikazanim na stranicama 32 do 98 na koje smo iskazali misljenje kao
$to je iznijeto u odjeljku Misljenje gore;

+ lzvjesée poslovodstva pripremljeno je, u svim znacajnim odrednicama, u skladu s Zakonom o
raéunovodstvu.

Nadalje, uzevsi u obzir poznavanje i razumijevanje poslovanja Drustva te okruzenja u kojem
posluje, a koje smo stekli tijekom nase revizije, duznost nam je izvijestiti jesmo li identificirali
znacajno pogresne iskaze u lzvjeSéu poslovodstva dobivenim prije datuma ovog lzvjesca
neovisnog revizora. U tom smislu mi nemamo nesto za izvijestiti.
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1ZvJESGE NEOVISNIH REVIZORA (nastavak)

lzvjesce o reviziji godis$njih financijskih izvjeStaja (nastavak)

Odgovornosti Uprave i onih koji su zaduzeni za upravljanje za godiSnje financijske
izvjestaje

Uprava je odgovorna za sastavljanje godisnjih financijskih izvjestaja koji daju istinit i fer prikaz u
skladu s MSFl-ima, i za one interne kontrole za koje Uprava odredi da su potrebne za
omogucéavanje sastavljanja godisnjih financijskih izvjeStaja koji su bez znacajnog pogresnog
prikaza uslijed prijevare ili pogreske.

U sastavljanju godisnjih financijskih izvjestaja, Uprava je odgovorna za procjenjivanje sposobnosti
Drustva da nastavi s poslovanjem po vremenski neograni¢enom poslovanju, objavljivanje, ako je
primjenjivo, pitanja povezana s vremenski neogranienim poslovanjem i koristenjem
racunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj neograni¢enosti poslovanja, osim ako Uprava
ili namjerava likvidirati Drustvo ili prekinuti poslovanje ili nema realne alternative nego da to ucini.

Oni koji su zaduzeni za upravljanje su odgovorni za nadziranje procesa financijskog izvjeStavanja
kojeg je ustanovilo Drustvo.

Revizorove odgovornosti za reviziju godisnjih financijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su ste¢i razumno uvjerenje o tome jesu li godisSnji financijski izvjestaji kao cjelina bez
znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske i izdati 1zvjeS¢e neovisnog revizora koje
uklju¢uje nase misljenje. Razumno uvjerenje je viSa razina uvjerenja, ali nije garancija da ce
revizija obavljena u skladu s MRevS-ima uvijek otkriti zna€ajno pogresno prikazivanje kada ono
postoji. Pogresni prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogresSke i smatraju se znacajni ako se
razumno mozZe ocekivati da, pojedinac¢no ili u zbroju, utje€u na ekonomske odluke korisnika
donijete na osnovi tih godisnjih financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odrzavamo
profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

« prepoznajemo i procjenjujemo rizike znaajnog pogreSnog prikaza godisnjih financijskih
izvjestaja, zbog prijevare ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju
na te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za
nase misljenje. Rizik neotkrivanja zna€ajnog pogresnog prikaza nastalog uslijed prijevare je veci
od rizika nastalog uslijed pogreske, jer prijevara moze ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje,
namijerno ispustanje, pogres$no prikazivanje ili zaobilazenje internih kontrola.

« stjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske
postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja misljenja o
uc€inkovitosti internih kontrola Drustva.

« ocjenjuiemo primjerenost koristenih raCunovodstvenih politika i razumnost ra¢unovodstvenih
procjena i povezanih objava koje je stvorila Uprava.

« zakljuéujemo o primjerenosti koristene radunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj
neograni¢enosti poslovanja koju koristi Uprava i, temeljeno na pribavljenim revizijskim
dokazima, zaklju¢ujemo o tome postoji li znac¢ajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili
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PKF

PKF FACT rewvizija d.0.0
Zadarska 80
10000 Zagreb

Tel; «385 912395 835

E-maits ured@pki,hr

1ZVJESCE NEOVISNIH REVIZORA (nastavak)

Izvje$ce o reviziji godisSnjih financijskih izvjeStaja (nastavak)

| MOORE

Audit d.o.o
Trg Johna Fitzgeralda Kennedyja 68

VO00Q Zagreh
1 Zagre

Tei:-385 10i 1 36H7 994
E-mail; audit-ravizijamaudit.nr

Revizorove odgovornosti za reviziju godisnjih financijskih izvjestaja (nastavak)

okolnostima koji mogu stvarati znacajnu sumnju u sposobnost Drustva da nastavi s
poslovanjem po vremenski neograni¢enom poslovanju. Ako zaklju¢imo da postoji znacCajna
neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo pozornost u naSem IzvjeSCu neovisnog revizora
na povezane objave u godi$njim financijskim izvjeStajima ili, ako takve objave nisu
odgovarajuée, da modificiramo nase misljenje.

Nasi zakljuéci se temelje na revizijskim dokazima pribavljenim sve do datuma nasSeg lzvjesca
neovisnog revizora. Medutim, buduéi dogadaji ili uvjeti mogu uzrokovati da Drustvo prekine s
nastavljanjem poslovanja po vremenski neograni¢enom poslovanju.

ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj godiSnjih financijskih izvjestaja,
ukljuéujuci i objave, kao i odrazavaju li godidnji financijski izvjestaji transakcije i dogadaje na
kojima su zasnovani na nacin kojim se postize fer prezentacija.

Mi komuniciramo s onima koji su zaduZeni za upravljanje u vezi s, izmedu ostalih pitanja,
planiranim djelokrugom i vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, ukljuCujuci
i u vezi sa znacajnim nedostacima u internim kontrolama koji su otkriveni tijekom nase revizije.

U Zagreby,
|

. travnja 2022. godine

fu
predsjednica

jic

rave o
SKF FACT revizija d.0.0.
ZAGREB, OIB: 6653806605?1

Jeni Krsticevic
ovlasteni revizor

PKF FACT revizija d.o.o.
Zadarska ulica 80
10000 Zagreb

Iotls

L o<

./ Darko Kari¢
. direktor

0
—‘--L;J;:"' /{_’_/ 75

__/~ Darko Kari¢
ovlasteni revizor

Audit d.o.o.

Trg J.F.Kennedya 6b
10000 Zagreb
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GRADSKA PLINARA ZAGREB - OPSKRBA d.o.0., Zagreb
IZVJESTAJ O SVEOBUHVATNOJ DOBITI
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

Biljeska 2021. ~ 2020.

HRK '000 HRK '000
POSLOVNI PRIHODI
Prihodi od prodaje 4 1.198.801 960.946
Ostali prihodi 5 35.831 25.312
Ukupno 1.234.632 986.258
POSLOVNI RASHODI
Materijalni troSkovi i usluge 6 (1.336.170) (924.805)
Troskovi osoblja 7 (22.707) (22.048)
Amortizacija 8 (2.109) (2.271)
Ostali troskovi 9 (5.371) (5.047)
?(/rijednosno uskladenje potrazivanja od 10 (18.784) (32.445)

upaca

Rezerviranja troskova i rizika 11 (212.151) (779)
Ostali poslovni rashodi 12 (418) (1.858)
Ukupno : (1%10) (989.253)
OPERATIVNI REZULTAT (363.078) (2.995)
FINANCIJSKI PRIHODI 13 5.950 5.884
FINANCIJSKI RASHODI (1.461) (1.192)
NETO FINANCIJSKI PRIHODI 4.489 4.692
UKUPNI PRIHODI 1.240.582 992.142
UKUPNI RASHOD! (1.599.171) (990.445)
R e (358.589) 1.697
POREZ NA DOBIT 15 (108) 24
(GUBITAK) / DOBIT ZA GODINU - (358.697) 1.721
Ostala sveobuhvatna dobit - -
Ukupni sveobuhvatni (gubitak)/dobit - (35;.697) 1.721

GRADSKA PLINARA

N _ ZAGREB-OPSKRBA d.0.0.
Potpisao za i u ng,!prave_ Zagreb .

1 f1im)

/| I /‘/ -

Jerq'/njfn Tomas, direktor

Racunovodstvene politike i biljeSke u nastavku €ine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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GRADSKA PLINARA ZAGREB - OPSKRBA d.o.0., Zagreb
IZVJESTAJ O FINANCIJSKOM POLOZAJU

na dan 31. prosinca 2021.

DUGOTRAJNA IMOVINA
Nematerijalna imovina
Imovina s pravom koristenja
Postrojenja i oprema
Odgodena porezna imovina

Ukupno dugotrajna imovina

KRATKOTRAJNA IMOVINA

Zalihe

Potrazivanja od povezanih drustava
Potrazivanja od kupaca

Potrazivanja od drzave i drugih institucija
Dani predujmovi

Ostala potrazivanja

Dani zajmovi poduzetnicima unutar grupe
Novac u banci i blagajni

Ukupno kratkotrajna imovina

UKUPNO AKTIVA (Imovina)

Biljeska 31.12.2021. 31.12.2020.
HRK '000 HRK '000
17 1.397 1.662
18 3.832 5.109
19 499 612
16 189 297
5.917 7.680
20 142 170
21 24112 18.898
22 332.856 183.642
23 219 202
24 7.034 195.067
25 369 565
26 10.000 -
27 10.854 2.534
385.586 401E
391.503 408.758
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GRADSKA PLINARA ZAGREB - OPSKRBA d.o.0., Zagreb
1ZVJESTAJ O FINANCIJSKOM POLOZAJU

na dan 31. prosinca 2021. (nastavak)

Bilje$ka 31.12.2021. 31.12.2020.
HRK '000 HRK '000
KAPITAL
Temeljni kapital 28 a 40.000 40.000
ZadrZana dobit 28b 123.734 122.874
(Gubitak) / dobit za godinu 28 ¢ (358.697) 1.721
Ukupan kapital (194.963) 164.595
REZERVIRANJA 29 1.508 1.909
OBVEZE ZA NAJAM 30 2.841 4.261
KRATKOROCNE OBVEZE
Obveze prema povezanim drustvima 31 62.158 59.827
Obveze prema bankama 32 67.020 141.285
Obveze prema dobavljaima 33 219.211 15.474
Obveze prema zaposlenima 34 1.313 1.378
Obveze za poreze, doprinose i sli¢na davanja 35 16.495 14.652
Ostale kratkoro€éne obveze 36 381 494
Odgodeno placanje trodkova i prihod buduéeg razdoblja 37 214,118 3.462
Obveze za najam 30 1.421 1.421
Ukupno kratkoroéne obveze 582.117 237.993
UKUPNO PASIVA (Kapital i obveze) 391.503 408.758
GRADSKA PLINARA
Potpis4o za i u imeUprave: ZAGREB-OPSKRBA d.o.0.
" Y Zagreb 3
/e ;‘.&fo‘@y i

Jeronim Tomas, direktor

Radéunovodstvene politike i bilieSke u nastavku €ine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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GRADSKA PLINARA ZAGREB - OPSKRBA d.o.0., Zagreb

IZVJESTAJ O PROMJENAMA KAPITALA

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

Stanje 01. sije¢nja 2020.

Isplata dobiti
Raspored u zadrzanu dobit
Ukupna sveobuhvatna dobit

Stanje 31. prosinca 2020.

Stanje 01. sije&nja 2021.

Isplata dobiti

Raspored u zadrzanu dobit

Ukupna sveobuhvatna dobit/(gubitak)
Stanje 31. prosinca 2021.

Potpisao za iu |n'{efuprave

r', hf(/;l/

Jeromm Tomas/, direktor

Tekr:::{:: Zadr:::iat sveob:hkvuaF::: Ukupno
dobit/(gubitak)

HRK '000 HRK '000 HRK '000 HRK '000
40.000 121.885 1.978 163.863

2 - (1.978) (1.978)

- 989 - 989

- - 1.721 1.721

40.000 122.874 1.721 164.595
40.000 122.874 1.721 164.595
: ] (1.721) (1.721)

. 860 - 860

- - (358.697) (358.697)

40.000 123.734 (358.697) (194.963)

GRADSKA PLINARA

ZAGREB-OPSKRBA d.o.o.
Zagreb

3

Racunovodstvene politike i biljieSke u nastavku €ine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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GRADSKA PLINARA ZAGREB - OPSKRBA d.o.0., Zagreb
IZVJESTAJ O NOVCANIM TOKOVIMA
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

2021. 2020.

HRK '000 HRK '000
I. NOVCANI TOKOVI OD POSLOVNIH AKTIVNOSTI
(Gubitak) / dobit prije oporezivanja (358.589) 1.697
Uskladenja:
Amortizacija 2.109 2.271
Prihodi od kamata (5.949) (5.882)
Rashodi od kamata 7 17
Rezerviranja (402) (722)
Ostala uskladenja za nenovgane transakcije 210.953 1.469
f:;)ailtr;jﬁlnje nov¢anih tokova prije promjena u radnom ] (151.871) (1.150)
Promjene u radnom kapitalu: N
Povecanje/(smanjenje) kratkoronih obveza 211.003 (86.907)
(Povecanje)/smanjenje kratkotrajnih potrazivanja 33.595 (18.201)
(Poveéanje)/smanjenje zaliha 28 (58)
Ostale promjene radnog kapitala 4.405 (1.025)
Novac iz poslovanja 97.160 (107.341)
Novéani izdaci za kamate (1.454) (1.175)
Neto novéani tokovi iz poslovnih aktivnosti 95.706 (108.516)
Il. NOVCANI TOKOVI IZ INVESTICIJSKIH AKTIVNOSTI
Novcani primici s osnove povrata danih zajmova 10.000 -
Ukupno novéani primici od investicijskih aktivnosti 10.000 -
Izdaci za kupnju dugotrajne materijalne i nematerijalne imovine (455) (529)
Nov¢ani izdaci s osnove danih zajmova (20.000) -
Ukupno nov¢ani izdaci od investicijskih aktivhosti (20.455) {529)
Neto novéani tokovi od investicijskih aktivnosti (10.455) (529)
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GRADSKA PLINARA ZAGREB - OPSKRBA d.o.0., Zagreb

1ZVJESTAJ O NOVCANIM TOKOVIMA

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. (nastavak)

1. NOVCANI TOKOVI OD FINANCIJSKIH AKTIVNOSTI
Nov¢€ani primici od glavnice kredita, pozajmica i drugih posudbi

Ostali nov&ani primici od financijskih aktivnosti

Ukupno novéani primici od financijskih aktivnosti

Novéani izdaci za otplatu glavnice kredita, pozajmica i dr.

posudbi
Novéani izdaci za isplatu dividendi/udjela u dobiti

Nov¢ani izdaci za financijski najam

Ostali nov&ani izdaci od financijskih aktivnosti

Ukupno novéani izdaci od financijskih aktivnosti

Neto novéani tokovi od financijskih aktivnosti
IV. NETO POVECANJE NOVCANIH TOKOVA
V. NOVAC NA POCETKU RAZDOBLJA

VI. NOVAC NA KRAJU RAZDOBLJA

Potpi§a§zg iu img Uprave:

{ #7792 7 \
/ (LS /

Jefi'qm'ﬁ’n Tomas, direktor

Zagreb

2021. 2020.
HRK "000 HRK '000
924.278 1.127.304
1 2
924.279 1.127.306
(998.617) (1.014.858)
(861) (989)
(1.232) (1.189)
(500) (244)
(1.001.210) (1.017.280)
(76.931) 110.026
8.320 981
2.534 1.553
10.854 2.534

GRADSKA PLINARA
ZAGREB-OPSKRBA d.o.0.

3

Racunovodstvene politike i biljeSke u nastavku ¢ine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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GRADSKA PLINARA ZAGREB - OPSKRBA d.o.o0., Zagreb
BILJESKE UZ FINANCIJSKE IZVJESTAJE
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021.

1. OPCI PODACI O DRUSTVU

Povijest i nastanak

Gradska plinara Zagreb - Opskrba d.o.o. (u daljnjem tekstu: Drustvo) osnovano je 24. travnja
2008. godine lzjavom o osnivanju drustva s ograni¢enom odgovornosc¢u. Osnivanje Drustva
upisano je u registar Trgovackog suda u Zagrebu dana 28. travnja 2008. godine pod brojem
Tt-08/5461-2. Jedini osniva¢ Drustva u trenutku upisa je Gradska plinara Zagreb d.o.o., a
temeljni kapital iznosi 40.000 tisu¢a kuna i sastoji se od jednog poslovnog udjela.

Drustvo je osnovano u skladu sa Zakonom o trzistu plina, razdvajanjem energetske
djelatnosti opskrbe i distribucije plina. Clancima 49. i 73. Zakona o trzi§tu plina (NN 40/07)
propisano je da energetski subjekt koji u svom sustavu ima organiziranu djelatnost
distribucije plina s priklju¢enih 100 tisu¢a i vise potroSada ima obvezu organiziranja te
djelatnosti u samostalnom pravnom subjektu. Kako je danom stupanja na snagu navedenog
zakona Gradska plinara Zagreb d.o.0. imala preko 200 tisu¢a potrosaca, osnivanjem Drustva
doslo je do razdvajanja energetskih djelatnosti opskrbe i distribucije plina u dva samostalna
pravna subjekta.

Odlukom Skupstine drustva Zagrebacki holding d.o.o. Zagreb, koju ¢&ini jedini €lan drustva
Grad Zagreb, od 20. studenog 2008. godine, i temeljem Ugovora o prijenosu poslovnih
udjela od 24. studenog 2008. godine, Gradska plinara Zagreb d.o.o. prenosi drustvu
Zagrebacki holding d.o.0. u potpunosti svoj poslovni udjel u Drustvu.

Djelatnosti Drustva

Od 01. srpnja 2008. godine Drustvo obavlja poslove dobave i opskrbe prirodnim plinom, za
sto posjeduje dozvolu za obavljanje energetske djelatnosti opskrbe plinom, koja je izdana od
Hrvatske energetske regulatorne agencije na razdoblje od 15 godina i vrijedi do 05. svibnja
2024. godine.

Predmet poslovanja/djelatnosti upisanih u Sudski registar su:

dobava plina,

transport plina,

kupnja i prodaja robe,

obavljanje trgovackog posredovanja na domacem i inozemnom trzistu,
istrazivanje trzista i ispitivanje javnog mnijenja,

tehnic¢ko ispitivanje i analiza,

posredovanje na trzistu plina,

zastupanje na trzistu plina,

promidzba (reklama),

opskrba plinom.

Osnovna djelatnost Drustva je trgovina plinom distribucijskom mrezom (NKD 2007, oznaka
djelatnosti 3523).
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GRADSKA PLINARA ZAGREB - OPSKRBA d.o.0., Zagreb
BILJESKE UZ FINANCIJSKE IZVJESTAJE
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. (nastavak)

1. OPCI PODACI O DRUSTVU (nastavak)

Zaposlenici

U Drustvu je na dan 31. prosinca 2021. godine bilo zaposleno 132 djelatnika, od toga 127
zaposlenika na neodredeno vrieme i 5 zaposlenika na odredeno vrijeme (na dan 31.
prosinca 2020. godine: 133 zaposlenih djelatnika, od toga 125 zaposlenika na neodredeno
vrijeme i 8 zaposlenika na odredeno vrijeme).

Zaposleni prema spolu na dan 31. prosinca 2021. godine: muskarci 63; Zene 69 (na dan 31.
prosinca 2020. godine: muskarci 65; Zene 68).

Prava i obveze zaposlenika Drustva regulirana su Kolektivnim ugovorom za radnike Gradske
plinare Zagreb — Opskrba d.o.o. od 20. svibnja 2021. godine.

Drustvo koristi i usluge a‘gencijskih radnika, pa je na dan 31. prosinca 2021. godine preko
agencije za privremeno zaposljavanje zaposleno 6 djelatnika (na dan 31. prosinca 2020.
godine: 7 zaposlenih preko agencije za privremeno zaposljavanje).

Osnivacdi/¢lanovi Drustva

Vlasnik 100% udjela u Drustvu je Zagrebacki holding d.o.o.. Krajnji vlasnik Drustva je Grad
Zagreb.

Uprava Drustva

e Jeronim Tomas, direktor koji zastupa Drustvo pojedinaéno i samostalno od 11.
studenoga 2021. godine;

e Igor Pirija, direktor koji je zastupao Drustvo pojedinaéno i samostalno od 21. ozujka
2016. godine do 14. listopada 2021. godine;

e lvona llijas, direktorica koja je zastupala Drustvo pojedinaéno i samostaino od 11.
svibnja 2020. godine do 11. studenoga 2021. godine.
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GRADSKA PLINARA ZAGREB - OPSKRBA d.o.0., Zagreb
BILJESKE UZ FINANCIJSKE IZVJESTAJE
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. (nastavak)

1. OPCI PODACI O DRUSTVU (nastavak)

Nadzorni odbor

e Boris Sesar, predsjednik Nadzornog odbora — postao ¢lan Nadzornog odbora 27.
listopada 2021. godine, a predsjednik Nadzornog odbora 02. studenoga 2021.
godine;

e Matija Subasi¢-Maras, zamjenica predsjednika Nadzornog odbora - postala &lan

Nadzornog odbora 27. listopada 2021. godine, a zamjenik predsjednika Nadzornog

odbora 02. studenoga 2021. godine;

Tatjana Operta, ¢lanica Nadzornog odbora od 27. listopada 2021. godine;

Vlatka Smolkovi¢, ¢lanica Nadzornog odbora od 27. listopada 2021. godine;

Ksenija Strunjak, ¢lanica Nadzornog odbora od 07. svibnja 2019. godine;

Bernard Mrso, predsjednik Nadzornog odbora od 16. prosinca 2016. godine do 27.

listopada 2021. godine;

e Daniela Frani¢, zamjenica predsjednika Nadzornog odbora od 26. travnja 2019.
godine do 27. listopada 2021. godine;

e Marica Dusper, ¢lanica Nadzornog odbora od 05. veljaée 2020. godine do 27.
listopada 2021. godine.

Revizijski odbor

e Mirko Herak, predsjednik Revizijskog odbora od 25. listopada 2013. godine;

o Drazena Stos$i¢ Sari¢, zamjenica predsjednika Revizorskog odbora od 07. travnja
2017. godine;

e Gordana Buturajac, ¢lan Revizijskog odbora od 21. svibnja 2020. godine.

Skupstina Drustva

Jedini ¢lan Drustva je Zagrebacki holding d.o.o., zastupan po predstavniku ¢lana,
predsjedniku Uprave lvanu Novakovicu.
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GRADSKA PLINARA ZAGREB - OPSKRBA d.o.0., Zagreb
BILJESKE UZ FINANCIJSKE IZVJESTAJE
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. (nastavak)

2. OSNOVE ZA SASTAVLJANJE GODISNJIH FINANCIJSKIH IZVJESTAJA

a) Izjava o sukladnosti

Godisnji financijski izvjestaji Drustva za 2021. godinu sastavijeni su u skladu sa
Medunarodnim standardima financijskog izvje$tavanja koji su utvrdeni od Europske komisije i
objavljeni u sluZzbenom listu Europske unije ("MSFI").

Godisnji financijski izvjestaji sastavljeni su uz primjenu temeljne racdunovodstvene
pretpostavke nastanka poslovnhog dogadaja po kojem se uéinci transakcija priznaju kada su
nastali i iskazuju u godisnjim financijskim izvjestajima za razdoblje na koje se odnose, te uz
primjenu temeljne raéunovodstvene pretpostavke vremenske neograni¢enosti poslovanja.

Uprava je na dan 20. travnja 2022. godine odobrila izdavanje ovih godi$njih financijskih
izvjeS€a za podnoSenje Glavnoj skupstini na usvajanje.

b) Osnove za pripremu godisnjih financijskih izvjestaja

Godidnji financijski izvjestaji Drustva pripremljeni su po nadéelu povijesnog trodka, uz izuzetke
financijske imovine i obveza, te uz primjenu pretpostavke vremenske neograniéenosti
poslovanja.

Sastavljanje godi$njih financijskih izvjestaja u skladu s MSFI-ma zahtjeva od poslovodstva
donosenje prosudbi, procjena i pretpostavki koje utjeéu na primjenu politika i na iznose
objavijene imovine i obveza, prihoda i rashoda. Procjene i povezane pretpostavke temelje se
na povijesnom iskustvu i razli€itim drugim ¢imbenicima za koje se smatra da su razumni u
danim uvjetima i uz raspolozive informacije na datum izrade financijskih izvjestaja, a Ciji
rezultat ¢ini osnovu za prosudivanje knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza koja nije
lako utvrdiva iz drugih izvora.

Procjene i uz njih vezane pretpostavke kontinuirano se pregledavaju. Izmjene
raCunovodstvenih procjena priznaju se u razdoblju u kojem je procjena izmijenjena i buducim
razdobljima, ako izmjena utje€e na njih.

Podruéja koja ukljuéuju visi stupanj prosudbe ili slozenosti, odnosno podruéja gdje su
pretpostavke i procjene znacajne za godisnje financijske izvjestaje prikazana su u biljesci 3 t
uz godisnje financijske izvjestaje.

c) lzvjestajna valuta

Godisnji financijski izvjestaji Drustva pripremljeni su u kunama, $to je valuta primarnog
ekonomskog okruzenja u kojem Drustvo posluje (funkcionalna valuta) te su zaokruzeni na
najblizu tisucu.

Vazedi tecaj (srednji za devize) hrvatske valute na dan 31. prosinca 2021. godine bio je
7,517174 kuna za 1 EUR i 6,643548 kuna za 1 USD (31. prosinca 2020. godine: 7,536898
kuna za 1 EUR i 6,139039 kuna za 1 USD).
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d) Utjecaj virusa COVID-19 na poslovanje

Odlukom ministra zdravstva od 11. ozujka 2020. godine proglasena je epidemija bolesti
COVID-19 uzrokovana virusom SARS-CoV-2 na podru¢ju Republike Hrvatske. Drustvo
kontinuirano prati situaciju u svezi COVID-19 i povezane utjecaje na poslovanje.

Pojava virusa COVID-19 utjecala je na sve industrije te je istaknula potrebu za snaznom
digitainom infrastrukturom u poslovanju i svim segmentima Drustva. S tim u vezi i nastavno
na razvoj rizika i utjecaja povezanih s COVID-19, Drustvo odrzava preusmjereno poslovanje
na on-line kanale koliko i gdje je to moguce, uz postivanje preporuka i svih sigurnosnih
mjera. Uprava Drustva, u suradnji sa vlasnikom Zagrebackih holdingom i Gradom Zagrebom,
donosi niz preventivnih mjera i uputa za postupanje u cilju zastite zdravlja zaposlenika kao i
gradana korisnika usluga.

U prethodnom izvjestajnom razdoblju negativan utjecaj COVID-19 na poslovanje izravno se
reflektirao kroz negativan odnos naplacenih utuzenih potrazivanja i vrijednosnog uskladenja
potrazivanja od kupaca te manjoj isporuci prirodnog plina kod odredenog broja kupaca koji
su bili obuhvaéeni mjerama koje je donosio StozZer civilne zastite RH te su zbog toga smanijili
i ogranicili gospodarske aktivnosti, a uslijed ¢ega su dobavljaéi plina u skladu sa ugovornim
odredbama zaradunali Drustvu naknadu (penale) zbog manje preuzetih koliina plina u
odnosu na ugovorene koli¢ine. Za razliku od prethodnog razdoblja, tekuce izvjestajno
razdoblje donosi s tim u vezi odredenu stabilizaciju poslovanja. imajuci u vidu daljnji razvoj
situacije s COVID-19, jo$ uvijek postoje potencijalni rizici i u segmentima prihoda i povecanja
rizika neplacanja, koji su proporcionalni utjecajima na cjelokupno hrvatsko gospodarstvo kao
i na ekonomsko stanje gradana Republike Hrvatske.

S obzirom na neizvjesnost vezanu uz trajanje epidemije COVID-19 i jadinu njenih uéinaka,
Uprava Drustva poduzima sve moguce mjere kako bi minimizirala negativan utjecaj
pandemije na operativne rezultate i financijsko poslovanje.

e) Utjecaj energetske krize na poslovanje

Energetska kriza koja je u Europi zapocela u rujnu 2021. godine uzrokovala je rekordan rast
cijene plina. Globalni rast cijena energenata rezultat je viSe faktora: porasta potraznje nakon
reaktivacije gospodarstva uslijed popustanja restriktivnih mjera uvedenih zbog COVID-19,
smanjenja zaliha plina u europskim skladistima, geopoliticke igre oko plinovoda Sjeverni tok
2, nikad manjih ulaganja u plinska nalazista, rata u Ukrajini i dr., Sto je utjecalo na povecanu
potraznju za plinom i drugim energentima. Sve navedeno determiniralo je enorman rast
cijena plina od sijec¢nja 2021. godine do dana sastavljanja financijskih izvjestaja za 2021.
godinu za gotovo 600%.

Rekordno povecanje cijena plina, bez presedana u povijesti energetskih trzista, u 2021.
godini negativno je utjecalo na poslovanje Drustva, odnosno zna&ajno povecani troskovi
nabave prirodnog plina rezultirali su gubicima Drustva u 2021. godini, a koji se nisu mogli
pokriti iz ugovorenih prodajnih cijena s krajnjim kupcima. Drustvo je tijekom 2021. godine,
zbog rekordnog rasta cijena plina na svjetskom trZistu, bilo zna€ajno izlozeno riziku promjene
cijene plina iz razloga $to nije pravovremeno izvr§eno fiksiranje dobavnih cijena za oko 13%
ukupnog portfelja. Drustvo od pocetka listopada, kada se eskalacija krize na trziStu energije
pocela desavati, poduzima sve mjere koje su na raspolaganju za ublazavanje financijskog
udara prouzro¢enog rastom nabavnih cijena plina na europskim trzistima.
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e) Utjecaj energetske krize na poslovanje (nastavak)

Drustvo je tijekom 2021. godine sklopilo s kupcima kategorije poduzetnistvo, a koji su imali
ugovorenu fiksnu prodajnu cijenu plina, niz ugovora o opskrbi plinom s fiksnom cijenom, bez
klauzule da ¢e se kupcima povecati cijena u slu¢aju porasta dobavne cijene plina na trzistu.
Buduéi je na europskom energetskom trzistu doslo do rekordnog povecéanja cijene plina, a
kako ugovorene nabavne cijene plina Drustva nisu bile fiksne, nego promjenjive, spomenuto
je rezultiralo poveéanim troSkovima nabave plina za kupce iz kategorije poduzetniStvo. Kako
bi se ublazile posljedice negativnih trendova promjene cijene plina na trzistu, jer su nabavne
cijene plina postale neusporedivo ve¢e od prodajnih cijena, Drustvo je donijelo odluku da se
svim kupcima iz kategorije poduzetniStva, a koji su imali ugovorenu fiksnu prodajnu cijenu
plina, posalju obavijesti i aneksi ugovora da ¢e se zbog promijenjenih okolnosti povecati
cijena plina, a koja bi se odredivala svaki mjesec, prema formuli, zavisno o kretanju cijena
plina na burzi CEGHIX, i to po osnovi prosjeka dnevnih cijena. U poslanim obavijestima
spomenutim kupcima je ostavljena moguénost da ukoliko nisu suglasni sa primjenom
izracuna cijene plina po dostavljenim aneksima, imaju mogucénost i pravo na promjenu
opskrbljivada odnosno mogu zatraziti i raskid ugovora bez pla¢anja naknade ili bilo kakvih
drugih troskova.

Drustvo je u mjesecu studenome i prosincu 2021. godine temeljem ovih obavijesti te
sklopljenih aneksa ugovora fakturiralo prirodni plin po aneksiranim/uvec¢anim cijenama.
Medutim, odredeni dio kupaca nije potpisao anekse ugovora po uve¢anim cijenama odnosno
odbili su plaéanje faktura za studeni i prosinac u cijelosti ili razmjernom dijelu izmedu
inicijalno ugovorene i aneksirane cijene. Drustvo je stoga, primjenjujuci zahtjeve MSFI 15
Prihodi po ugovorima s kupcima, kod takvih kupaca ispravilo potraZivanja koja su se odnosila
na povecane cijene plina. Ovo je napravljeno na nacin da je Drustvo ispravilo potrazivanja
za racune izdane u studenome i prosincu za koje su priznati prihodi i potrazivanja temeljem
vise cijene iz aneksa, i to kod kupaca kod kojih ne postoji pravha osnova kojom bi se
neodgovaranje na dopis tumadilo kao prihvat viSe cijene odnosno prihvat ponudenog
aneksa. Dakle, Drustvo je ispravilo potrazivanja od ovih kupaca za navedeno razdoblje tj.
svelo je prihode iste na razinu prihoda koji bi bili priznati temeljem fiksnih cijena iz originalnih
ugovora, prije poslanih aneksa. U tu svrhu pristupilo se analizi koja je ukljuéila utvrdivanje
isporuéenih koli¢ina prirodnog plina za sve "sporne" kupce, utvrdivanje prodajnih cijena po
ugovorima odnosno utvrdivanje prodajnih cijena po aneksima (CEGHIX). Suéeljavanjem
prihoda od fakturiranog po aneksima s prihodima od prodaje po inicijalnim ugovorima
utvrdena je razlika prihoda od prodaje prirodnog plina/potrazivanja za umanjenje u
financijskim izvjestajima za 2021. godinu u ukupnom iznosu od 57.173 tisuce kuna, i to: za
mjesec studeni u iznosu od 13.568 tisu¢a kuna; za mjesec prosinac u iznosu 43.605 tisuca
kuna. Uveéani prihodi u racunovodstvenim evidencijama umanjeni su na teret obveze, a koja
je u ovim godisnjim financijskim izvjestajima netirana s uveéanim potrazivanjima.

me u HRK '000
Potraiivaﬁ'a od kupaca — stanje na dan 01. sije¢nja 2021. godine 183.642
Fakturirano — ukupno 1.511.623
Naplaceno - ukupno (1.305.236)
Za umanjenje poduzetnistvo (MSFI 15) - studeni i prosinac 2021. godine (67.173)

Potrazivanja od kupaca na dan 31. prosinca 2021. godine (bilje$ka 22) 332.856
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e) Utjecaj energetske krize na poslovanje (nastavak)

Drustvo je na dan 31. prosinca 2021. godine uzelo u obzir i zahtjeve MRS 37 Rezerviranja,
nepredvidive obveze i nepredvidiva imovina, posebice u dijelu Stetnih ugovora. Naime, kako
su najveéi dio ugovora sa kupcima iz kategorije poduzetnistvo jednogodisnji i obuhvacaju
razdoblje plinske godine od 01. listopada 2021. godine do 30. rujna 2022. godine,
jednostavna analiza inicijalno sklopljenih ugovora pokazala je da neizbjezni troskovi
ispunjenja obveza sukladno sklopljenim ugovorima prelaze gospodarske koristi koje se od
njih ocekuju. Sukladno navedenome, Drustvo je pri analizi Stetnosti ugovora uzelo u obzir
sve ekonomske koristi (prihode) i troSkove (troSak nabave prirodnog plina) koje ¢e ostvariti u
periodu trajanja ugovora. Na temelju dobivenih informacija razvidno je da ¢e Drustvo ostvariti
znacajne gubitke budu¢i da ¢e prihodi proizlaziti iz isporu¢enih koli¢ina obracunatih po
fiksnim cijenama iz inicijalnih ugovora, a troSkovi nabave plina ¢e, uslijed poveéanja cijene
plina, biti ve¢i od ovako generiranih prihoda. 1z navedenog proizlazi da su postojeci ugovori s
kupcima koji nisu potpisali anekse, odnosno koji su odbili placanje po cijenama iz aneksa
ugovora nedvojbeno stetni. Drustvo je stoga na dan 31. prosinca 2021. godine izvrSilo
analizu istih te izraéun procijenjenog gubitka iz takvih ugovora za razdoblje do kraja plinske
godine, te u godisnjim financijskim izvjestajima za 2021. godinu evidentiralo obvezu i trosak
rezerviranja uvazavajuci sve informacije i okolnosti vezane za inicijalne ugovore, kao i sve
informacije i okolnosti koje su poznate u razdoblju od izvjeStajnog datuma do datuma
izdavanja financijskih izvjestaja. lzraun rezervacije ukljuio je analizu "sporne" kategorije
kupaca, procijenjeni fiziCki opseg, procjenu prosjec¢ne ponderirane nabavne cijene u
razdoblju vazenja ugovora te procjenu gubitka od prodaje stavijanjem u odnosu razlike
prosjeéno ponderirane dobavne cijene i prihoda od prodaje po prodajnoj cijeni iz inicijalno
sklopljenog ugovora. Ukupan iznos rezervacije po Stetnim ugovorima iskazan u godisnjim
financijskim izvjestajima za 2021. godinu iznosi 203.406 tisu¢a kuna (bilieska 11; biljeska
37).
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f) Usvajanje novih i izmijenjenih Medunarodnih standarda financijskog izvjestavanja
(MSFI) i tumacenja istih

Prva primjena novih izmjena i dopuna postojecih standarda na snazi za tekuce izvjestajno
razdoblje

Sliedeée izmjene postojecih standarda i novo tumacdenje koje je izdao Odbor za
medunarodne ra¢unovodstvene standarde (IASB) i koje je usvojila EU na snazi su za tekuce
financijsko razdoblje:

e Koncesije za najam u vezi s COVID-19 nakon 30. lipnja 2021. (Izmjene MSFI-ja 16) —
produzeno razdoblje primjene izuzec¢a do 30. lipnja 2022. (stupa na snagu za
godis$nja razdoblja koja poéinju na dan ili nakon 1. travnja 2021.),

¢ Reforma referentne kamatne stope — faza 2 uvodi izmjene i dopune MSFI-ja 9, MRS-
a 39, MSFl-a 7, MSFl-a 4 i MSFl-a 16 i nije obvezna primjena do godisnjih razdoblja
koja pocinju na dan ili nakon 1. sijeénja 2021. godine.

Usvajanje ovih izmjena postojeéih standarda nije dovelo do znacajnih promjena u
financijskim izvjestajima Drustva.

Standardi i dopune postojecih standarda koje je objavio IASB i koje su usvojene u Europskoj
uniji, ali jo$ nisu stupili/e na snagu.

Na dan odobrenja ovih financijskih izvjestaja objavljene su sljedeée izmjene postojecih
standarda koje je objavio IASB i koje su usvojene u Europskoj uniji, ali nisu stupile na snagu:

e Godisnja poboljsanja MSFl-jeva - ciklus 2018.-2020. - (stupa na snagu za godi$nja
razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sije€nja 2022.);

e MRS 37 Rezerviranja, potencijalne obveze i potencijalna imovina (Dopuna/izmjena —
Optereceni ugovorni troskovi ispunjenja ugovora): Dopune definiraju koji troskovi
trebaju biti ukljueni u procjenu subjekta u vidu hoée li ugovor biti Stetan (stupa na
snagu za godis$nja razdoblja koja po¢inju na ili nakon 1. sije€nja 2022.);

¢ MRS 16 Nekretnine, postrojenja i oprema (Dopuna/izmjena - Prihodi prije namjenske
uporabe): lzmjene zabranjuju tvrtki da od troSka nekretnina, postrojenja i opreme
odbije iznose primliene prodajom predmeta proizvedenih dok tvrtka priprema
predmetnu imovinu za namjeravanu upotrebu . Umjesto toga, tvrtka ¢e takve prihode
od prodaje i povezane troskove priznati u raéunu dobiti i gubitka (stupa na snagu za
godisnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sijeénja 2022.);

e MSFI 3 Poslovne Kombinacije Dopuna — Upuéivanje na konceptualni okvir (stupa na
snagu za godisnja razdoblja koja poc€inju na dan ili nakon 1. sije€nja 2022.).
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f) Usvajanje novih i izmijenjenih Medunarodnih standarda financijskog izvjestavanja
(MSFI) i tumacenja istih (nastavak)

Standardi i dopune postojecih standarda koje je izdao IASB, a EU jo$§ nije usvojila

MSFI koji su trenutno usvojeni u Europskoj uniji ne razlikuju se bitno od propisa koje je
usvojio Odbor za medunarodne racunovodstvene standarde (IASB), osim kod sljedecih
(novih) standarda i izmjena postojecih standarda o ijem usvajanju Europska unija jo$ nije
odlucila 7. veljace 2022. odnose se na MSFI-jeve koje je izdao IASB:

MSFI 17 Ugovori o osiguranju

¢ MRS 1 Prezentacija financijskih izvjeStaja (Dopuna - Klasifikacija obveza na
kratkorocne ili dugoroéne)

e MRS 1 Prezentacija financijskih izvjestaja i MSFI lzjava o praksi 2 (Dodatak —
Objavljivanje raéunovodstvenih politika)

¢ MRS 8 Racunovodstvene politike, Promjene racunovodstvenih procjena i pogreske
(Dodatak - Definicija raunovodstvenih procjena)

e MRS 12 Porez na dobit (Dodatak — Odgodeni porez koji se odnosi na imovinu i
obveze koje proizlaze iz jedne transakcije)

Gore navedene izmjene stupaju na snagu za godi$nja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon
1. sijeénja 2022. godine.

Drustvo o¢ekuje da usvajanje novih standarda i izmjena postojecih standarda nece dovesti
do znacajnih promjena u financijskim izvjesStajima Drustva u razdoblju prve primjene
standarda.
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3. TEMELJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE

a) Nematerijalna imovina

Nematerijalna dugotrajna imovina je imovina bez fizi€ke supstance (nedodirljiva imovina) za
koritenje u poslovanju i za koju se ocekuje da ¢e se koristiti viSe od jedne godine te koju
Drustvo posjeduje za isporuku usluga, za unajmljivanje drugima ili za administrativne svrhe.

Nematerijalna imovina koja udovoljava kriterjima priznavanja prema MRS-u 38
Nematerijalna imovina pocetno se evidentira po trosku nabave. Nabavnu vrijednost imovine
¢ini fakturirana vrijednost nabavljene imovine uvecana za troSkove nastale do stavljanja u
upotrebu nematerijalne imovine.

Amortizacija se obraunava pojedinaéno primjenom linearne (pravocrtne) metode otpisa
tijiekom procijenjenog vijeka trajanja, sve prema stopi iz skupine za amortizaciju u koju
odredena nematerijalna imovina spada.

Stopa amortizacije nematerijalne imovine iznosi 20% godisnje.

Nematerijalnu imovinu Drustva na dan 31. prosinca 2020. godine ¢&ine ra¢unalni programi -
software. Nematerijalna imovina Drustva iskazana je u bilijeSci 17 ovih godisnjih financijskih
izvjestaja.

b) Imovina s pravom koristenja i obveze po osnovi najma

Prema MSFI 16 Najmovi, ugovorom o najmu prenosi se pravo koristenja odredene imovine
na najmoprimca ako su zadovoljena slijedec¢a dva uvjeta:

e najmoprimcu ¢e pritjecati stvarne ekonomske koristi od upotrebe imovine tijekom
razdoblja uporabe (najmoprimac ima isklju¢ivo pravo koriStenja imovine) i

e najmoprimac ima pravo donosenja odluke u svezi s naéinom uporabe imovine tijekom
razdoblja najma.

Svi najmovi iskazuju se priznavanjem imovine s pravom Koristenja i obveza za najam, osim
za:

¢ najmove imovine male vrijednosti i
¢ najmove Cije razdoblje najma zavrSava u razdoblju od 12 mjeseci od datum prve
primjene ili krace.

Plac¢anja povezana s iznad navedenim najmovima priznaju se u poslovnim knjigama Drustva
kao rashod tijjekom trajanja najma u razdoblju tijekom kojeg ¢e se ostvarivati koristi od
iznajmljene imovine.

Imovina s pravom koristenja prikazuje se odvojeno u lzvjestaju o financijskom polozaju.

Imovina s pravom koriStenja pocetno se mjeri u visini obveza za najam, umanjena za sve
primljene poticaje za najam i povecava se za:

e sva placanja najma izvrSena na datum pocetka najma ili prije tog datuma,
sve pocetne izravne troskove i

e iznos rezervacije priznate u sluéaju kada Drustvo ugovorno snosi troSkove
demontaze, uklanjanja ili obnove mjesta na kojem se imovina nalazi.
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3. TEMELJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE (nastavak)

b) Imovina s pravom koriStenja i obveze po osnovi najma (hastavak)

Imovina s pravom koristenja umanjuje se za akumuliranu amortizaciju koja se obracunava
linearno tijekom trajanja najma, ili preostalog ekonomskog vijeka imovine ako se smatra da
je kraéa od roka najma.

Obveza za najam mjerena je po sadasnjoj vrijednosti preostalih otplata najma, diskontiranih
koristenjem inkrementalne stope zaduzivanja. Inkrementalna stopa zaduzivanja Drustva je
stopa po kojoj bi u sliénom roku i na temelj sli€énog jamstva Drustvo pla¢alo za posudbu
sredstva nuznih za stjecanje imovine Cija je vrijednost sliéna vrijednosti imovine s pravom
uporabe u sliénom gospodarskom okruzenju, po usporedivim odredbama i uvjetima.

Na datum pocetnog priznavanja, knjigovodstvena vrijednost obveza za najam uklju€uje i:

e iznose za koje se oCekuje da ¢e ih najmoprimac placati na temelju jamstava za
ostatak vrijednosti,

e cijenu izvrSenja moguénosti kupnje ako je izviesno da ¢e najmoprimac iskoristiti tu
moguénost i

e placanja kazni za raskid najma ako razdoblje najma odrazava da ¢e najmoprimac
iskoristiti raskid najma.

Nakon pocetnog mjerenja, obveza za najam povecava se kako bi odrazavala kamate na
obveze po najmu i smanjuje se kako bi odrazavala izvrSena pla¢anja najma. Obveza za
najam naknadno se mjeri kada dode do promjene buducih pla¢anja najma koji proizlazi iz
promjene indeksa ili stope odnosno kad postoji promjena u procjeni roka bilo kojeg najma.

Korisni vijek trajanja imovine s pravom koristenja:
e gradevinski objekti 5 godina.

Na dan 31. prosinca 2021. godine imovina s pravom koristenja ukljuuje koriStenje poslovne
zgrade/gradevinskog objekta temeljem sklopljenog ugovora o zakupu s drustvom Gradska
plinara Zagreb d.o.o.. Korisni vijek imovine s pravom kori§tenja za koju je ugovor o zakupu
sklopljen iznosi 5 godina. Imovina s pravom koristenja i obveze po osnovi najma u ovim
godisnjim financijskim izvjestajima prikazana je u biljeSci 18 odnosno biljesci 30.
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c) Postrojenja i oprema

Sukladno MRS-u 16 Nekretnine, postrojenja i oprema, dugotrajnu materijainu imovinu
Drustva ¢ine oprema, alat, uredski namjestaj i transportna sredstva:

e koju Drustvo posjeduje za koriStenje u isporuci roba ili usluga, za iznajmljivanje
drugima ili u administrativhe svrhe i
e koja se oekuje koristiti duze od godine dana.

Dugotrajna materijalna imovina se, prema MRS-u 16 Nekretnine, postrojenja i oprema,
priznaje ako odgovara slijedeéim kriterijima:

e kad je vjerojatno da ¢e buduce ekonomske koristi povezane sa sredstvom teéi u
Drustvo,
e kada se troSak sredstva moze pouzdano izmjeriti.

Materijalna imovina iskazuje se po troSku nabave, koji obuhvaéa sve izravne troskove i
troSkove za dovodenje sredstva u namjeravanu upotrebu. Nakon poéetnog priznavanja kao
imovine, pojedina materijalna imovina iskazuje se po troSsku nabave umanjenom za
akumuliranu amortizaciju.

Troskovi kamata i drugi troSkovi posudbe novca po osnovi kredita za nabavku imovine
ukljuéuju se u nabavku imovine, sukladno MRS-u 23 Troskovi posudbe, samo u visini
nastaloj do trenutka stavljanja sredstva u upotrebu. Nakon stavljanja sredstva u upotrebu
ostali troSkovi kamata po osnovi kredita za nabavu materijalne imovine priznaju se u rashode
razdoblja u kojem su nastali.

Amortizacija se obraéunava na nacin da se nabavna ili procijenjena vrijednost imovine
otpisuje tijekom procijenjenog vijeka uporabe primjenom pravocrtne metode. Procijenjeni
vijek uporabe, ostatak vrijednosti i metoda amortizacije se preispituju na kraju svake godine,
pri éemu se uginci eventualnih promjena procjena obraunavaju prospektivno.

Oprema, alat, uredski namjestaj i transportna sredstva amortiziraju se primjenom pravocrtne
metode tijekom procijenjenog vijeka trajanja od 4 do 10 godina.

Imovina u pripremi sadrzava troskove direktno vezane uz nabavu ili izgradnju dugotrajne
imovine, poveéane za odgovarajuci iznos varijabilnog i fiksnog dijela opéih troskova nastalih
tijekom nabave ili izgradnje. Amortizacija imovine u pripremi po¢inje kad je ona spremna za
upotrebu.

Troskovi koji nastaju zamjenom glavnih dijelova postrojenja Drustva, a koji poveéavaju njihov
proizvodni kapacitet ili znagajno produljuju njihov vijek trajanja, kapitaliziraju se. Tro$kovi
odrzavanja, zamjene ili djelomiéne zamjene priznaju se kao rashodi u razdoblju kad su
nastali.

Postrojenja i opremu Drustva na dan 31. prosinca 2021. godine &ine oprema, alat, uredski
namjestaj i transportna sredstva, a prezentirani su u biljeSci 19 ovih godisnjih financijskih
izvjestaja.
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d) Umanjenje vrijednosti materijalne i nematerijalne imovine

Na svaki izvjestajni datum Drustvo provjerava knjigovodstvene iznose svoje materijalne i
nematerijalne imovine kako bi utvrdilo postoje li naznake da je doslo do gubitaka uslijed
umanjenja vrijednosti navedene imovine. Ako postoje takve naznake, procjenjuje se
nadoknadivi iznos sredstva da bi se mogao utvrditi eventualni gubitak nastao umanjenjem.
Ako nije mogucée procijeniti nadoknadivi iznos pojedinog sredstva, Drustvo procjenjuje
nadoknadivi iznos jedinice koja generira novac, a kojoj to sredstvo pripada.

Nadoknadiv iznos je veci iznos usporedujuéi neto prodajnu cijenu ili vrijednost imovine u
uporabi. Za potrebe procjene vrijednosti u uporabi, procijenjeni buduci nov€ani tokovi
diskontiraju se do sadasnje vrijednosti primjenom diskontne stope prije oporezivanja koja
odrazava sadasnju trziSnu procjenu vremenske vrijednosti novca i rizike specificne za to
sredstvo, za koje procjene buduéih nov€anih tokova nisu bile uskladene.

Ako je nadoknadivi iznos nekog sredstva (ili jedinice koja stvara novac) procijenjen na iznos
nizi od knjigovodstvenog, knjigovodstveni iznos toga sredstva (jedinice koja stvara novac)
umanjuje se do nadoknadivog iznosa. Gubici od umanjenja vrijednosti priznaju se odmah
kao rashod.

Tijekom izvjestajnog razdoblja 2021. godine, Drustvo nije evidentiralo gubitke od umanjenja
vrijednosti.

e) Novac i nov€ani ekvivalenti
Novac se sastoji od novca u banci i blagajni.

Novcani ekvivalenti su kratkoroéna, vrlo likvidna ulaganja koja se mogu zamijeniti za poznati
iznos novca i podlozna su riziku promjene vrijednosti koji nije znadajan te se drZze s
namjerom podmirivanja kratkoro€nih nov€anih obveza, a ne radi ulaganja ili iz drugog
razloga (npr. depoziti po videnju i oro¢eni depoziti s rokom dospije¢a do tri mjeseca).

Racuni u bankama koji glase na inozemna sredstva pla¢anja i oni u blagajnama iskazuju se
u hrvatskim kunama pomodéu srednjeg te¢aja Hrvatske narodne banke.

Novac u banci i blagajni iskazan je u biljeSci 27 ovih godis$njih financijskih izvjestaja.
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f) Zalihe
Zalihe sadrze sirovine, materijal, rezervne dijelove i sitan inventar.

Zalihe se mjere po trosku nabave ili neto utrZivoj vrijednosti, ovisno o tome $§to je nize.
Troskovi nabave zaliha trgovacke robe obuhvaéaju nabavnu cijenu i druge troSkove koji se
mogu izravno pripisivati nabavi roba. Trgovacki popusti i slicne stavke oduzimaju se kod
odredivanja troSka nabave.

Pod zalihama sitnog inventara podrazumijevaju se alati, pogonski i uredski inventar te sli€na
sredstva za rad za koja se oCekuje da ¢e se koristiti do jedne godine dana i sredstva koja se
ne smatraju dugotrajnom imovinom

UtroSak odnosno stavljanje u upotrebu zaliha sitnog inventara i auto-guma kao i rezervnih
dijelova ukljucuje se u trodkove metodom jednokratnog otpisa.

Nakon prodaje, Drustvo priznaje knjigovodstvenu vrijednost tih zaliha kao rashod u razdoblju
u kojem je priznat odnosni prihod. Takoder iznos bilo kojeg otpisa zaliha do neto utrZive
vrijednosti i svi manjkovi zaliha priznaju se kao rashod u razdoblju otpisa, odnosno nastanka
manjka. Iznos bilo kojeg ponistenja otpisa zaliha kao posljedica povecanja neto utrzive
vrijednosti priznaje se kao smanjenje iznosa zaliha priznatih kao rashod u razdoblju u kojem
je doslo do ponistenja.

Uprava provodi ispravak vrijednosti zaliha na temelju pregleda ukupne starosne strukture
zaliha, te na temelju pregleda zna¢ajnih, pojedinaénih iznosa ukljuenih u zalihe.

Troskovi zaliha, odreduju se primjenom metode ponderiranog prosjeénog troska. Prosjeéne
ponderirane cijene izraéunavaju se prilikom svakog ulaska robe u skladiste temeljem
utvrdenih koli¢ina i vrijednosti nakon ulaska novih zaliha.

Zalihe Drustva iskazane su u godis$njim financijskim izvjestajima Drustva u biljesci 20.
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g) Dugotrajna i kratkotrajna financijska imovina

Dugotrajna financijska imovina predstavlja ulaganje novca, stvari i ustupanje prava s ciljem
stiecanja prihoda, a Cije se vracanje ofekuje u razdoblju duzem od godine dana dok
kratkotrajna financijska imovina predstavlja ulaganja novca, stvari i ustupanje prava s ciljiem
stjecanja prihoda, u razdoblju do godine dana.

Drustvo priznaje financijsku imovinu u svojim financijskim izvjestajima kada postaje strana u
ugovornim odredbama instrumenta.

Ovisno o poslovnom modelu za upravljanje imovinom te ugovornim znacajkama novéanih
tokova financijske imovine Drustvo klasificira svoju financijsku imovinu u sljedeée kategorije:

¢ financijska imovina po fer vrijednosti u raunu dobiti i gubitka,
¢ financijska imovina po fer vrijednosti u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti i
¢ financijska imovina po amortiziranom trosku.

Klasifikacija ovisi o svrsi za koju je financijska imovina ste€ena. Uprava klasificira financijsku
imovinu kod poéetnog priznavanja i procjenjuje tu klasifikaciju na svaki datum izvjestavanja.

Kategorija financijske imovina po fer vrijednosti u dobiti i gubitku uklju€uje financijsku imovinu
namijenjenu trgovanju. Financijska imovina se klasificira u ovu kategoriju ako je ste€ena
prvenstveno u svrhu prodaje u kratkom roku ili ako je tako odredeno od strane Uprave.
Imovina u ovoj kategoriji klasificirana je kao kratkotrajna imovina osim derivativnih
financijskih instrumenata.

Drustvo mjeri financijsku imovinu po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit ako su
oba sljedeca uvjeta zadovoljena:

e financijska imovina se drzi unutar poslovhog modela s ciliem drzanja financijske
imovine radi naplate ili prodaje ugovornih novéanih tokova i

e ugovoreni uvjeti financijske imovine proizlaze na odredene datume za nov€ane
tijekove koji su isklju€ivo placanje glavnice i kamata na nepodmireni iznos glavnice.

Za duznicke instrumente po fer vrijednosti kroz sveobuhvatnu dobit, prihode od kamata,
teCajne razlike, ispravke vrijednosti ili ukidanja ispravaka vrijednosti priznaju se u dobit ili
gubitak i izracunavaju se na isti nacin kao i za financijsku imovinu mjerenu po amortiziranom
trosku. Preostale promjene fer vrijednosti priznaju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Nakon
prestanka

priznavanja, kumulativha promjena fer vrijednosti priznata u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
reciklira se kroz dobit ili gubitak.

Drustvo mjeri financijsku imovinu prema amortiziranom troSku ako su zadovoljena oba
sljedeca uvjeta:

e financijska imovina se drzi unutar poslovhog modela s ciljem drzanja financijske
imovine radi naplate ugovornih nov¢anih tokova i

e ugovorni uvjeti financijske imovine proizlaze na odredene datume za nov¢ane tokove
koji su iskljuivo pla¢anje glavnice i kamata na nepodmireni iznos glavnice.

Financijska imovina po amortiziranom troSku naknadno se mjeri metodom efektivhe kamatne
stope i podlozna je umanjenju vrijednosti. Dobici i gubici priznaju se u dobiti ili gubitku kada
se imovina prestane priznavati, promijeni se ili se umaniji.
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g) Dugotrajna i kratkotrajna financijska imovina (nastavak)

Drustvo klasificira imovinu kako je prikazano u nastavku:

OPIS Klasifikacija / mjerenje

Kratkotrajna imovina

Novac i nov€ani ekvivalenti Drzanje radi naplate / amortizirani troSak

Potrazivanja od kupaca, poduzetnika unutar grupe

. . Drzanje radi naplate / amortizirani troSak
i ostala potrazivanja

Dani zajmovi i depoziti Drzanje radi naplate / amortizirani troSak

Potrazivanja od kupaca koja nemaju znaajnu financijsku komponentu pri pocetnom
priznavanju mjerena su sukladno MSFI 15 po njihovoj transakcijskoj cijeni. Dani zajmovi
Drustva drze se unutar poslovnog modela &iji je cilj drzanje financijske imovine kako bi se
naplatili ugovorni novéani tokovi. Ugovornim uvjetima na odredeni datum nastaju novéani
tokovi koji predstavljaju samo plaéanja glavnice i kamata. Pri tome je glavnica fer vrijednost
imovine pri po¢etnom priznavanju. Na osnovu navedenog, dani zajmovi mjereni su po
amortiziranom trosku. Prihod od kamata raéuna se koristenjem efektivne kamatne stope, te
se ista pri obra¢unu primjenjuje na bruto knjigovodstvenu vrijednost imovine.

h) Umanjenje vrijednosti i prestanak priznavanja financijske imovine

Drustvo na osnovi oc¢ekivanih kreditnih gubitaka priznaje umanjenja financijske imovine. Na
svaki izvjestajni datum, Drustvo mjeri oekivane kreditne gubitke te iste priznaje u
financijskim izvjestajima. Ocekivani kreditni gubici od financijskih instrumenata mjere se na
nacin koji odrazava:

e nepristran i ponderiran iznos vjerojatnosti koji je odreden procjenom raspona mogucih
ishoda,

e vremensku vrijednost novca,

e razumne | prihvatlive podatke o prodlim dogadajima, trenutnim uvjetima i
predvidanjima buduéih ekonomskih uvjeta.

Drustvo prestaje priznavati financijsku imovinu kada:

e istiCu ugovorna prava na nov¢ane tokove od financijske imovine,
e prenosi financijsku imovinu i pritom prijenos ispunjava uvjete za prestanak
priznavanja.

Drustvo prenosi financijsku imovinu ako, i samo ako, ili:

e prenosi ugovorna prava na primanje novéanih tokova od financijske imovine, ili

e zadrzava ugovorna prava na primanje novéanih tokova od financijske imovine, ali
pretpostavlja ugovornu obvezu pla¢anja novéanih tokova jednom ili vie primatelja u
aranzmanu.

Kada Drustvo prenosi financijsku imovinu duzno je procijeniti obujam do kojeg zadrzava
rizike i koristi od vlasnistva nad financijskom imovinom. U ovom slu¢aju kada se prenose svi
rizici i koristi od vlasnistva, Drustvo prestaje priznavati financijsku imovinu i priznaje zasebno
kao imovinu ili obveze sva prava i obveze koje su nastale ili zadrzane u okviru prijenosa.
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i) Umanjenje vrijednosti potrazivanja

Struktura potrazivanja od kupaca analizira se mjeseéno (poduzetniStvo) i tromjesecno
(ku¢anstva; iznimno mjeseno ako je rije¢ o samooditanju ili drugom distributivnom
podrudju). Uskladivanje vrijednosti potrazivanja zbog nemogucénosti naplate obavlja se po
saznanju o nenaplativosti dijela ili cijelog potrazivanja. Otpis/isknjizenje potrazivanja provodi
se kad je duznik likvidiran ili je na drugi naéin prestao postojati, odnosno kada je po kona¢noj
presudi izgubljen spor i ako ne postoji osnova za naplatu.

Ispravak vrijednosti potrazivanja od kupaca Drustvo evidentira sukladno izracunu ocekivanih
kreditnih gubitaka.

Kreditni gubitak sadasnja je vrijednost razlike izmedu:

e ugovornih nov¢€anih tokova koji subjektu dospijevaju na temelju ugovora i
e novcanih tokova Eiji primitak subjekt oéekuje.

Sukladno MSFI 9, Drustvo u godi$njim financijskim izvje$¢ima priznaje ispravak vrijednosti
potrazivanja za oCekivane kreditne gubitke za sve duznike instrumente koji se ne vode po
fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka i ugovorenu imovinu. Stope ocekivanih kreditnih
gubitka temelje se na prosjeku godiSnjih povijesnih stopa kreditnih gubitaka u posliednjih pet
godina koje se uskladuju sa buduéim informacijama o kretanju makroekonomskih elementa
koje utjeu na kupce Drustva.

Glede potrazivanja od kupaca drustvo primjenjuje pojednostavljeni pristup MSFl-ja 9 za
mjerenje oéekivanih kreditnih gubitaka koriStenjem oéekivanih rezervacija za kreditne gubitke
potrazivanja od kupaca. Za mjerenje ocekivanih kreditnih gubitaka potrazivanja od kupaca,
Drustvo je analizom starosne strukture i povijesnih podataka o fakturiranom i naplati u
petogodi$njem razdobilju prije izvjestajnog utvrdilo potencijalne buduée gubitke (biljeSka 22).

i) Kapital
Drustvo u poslovnim knjigama iskazuje svoj kapital ras¢lanjeno, i to na:

e upisani kapital,
e zadrzanu dobit i
e dobit ili gubitak teku¢e godine.

Zadrzana dobit rezultira iz ostvarene dobiti Drustva. Presudan utjecaj na zadrzanu dobiti ima
financijski rezultat poslovanja i politika vlasnika kapitala primjenjivana prilikom rasporeda
dobiti.

Dobit ili gubitak tekuce financijske godine iskazuje se sa stanjem na dan 31. prosinca i
prenosi u slijedeéu poslovnu godinu.

Politikom vlasnika kapitala dobit se rasporeduje prema namjeni, a gubitak se pokriva
umanjenjem kapitala (od ranije zadrzane dobiti).

Kapital je iskazan u biljesci 28 ovih godisnjih financijskih izvjestaja.
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k) Dugoro¢na rezerviranja

Rezerviranja za rizike i troskove iskazana su u godiSnjim financijskim izvje§éima Drustva u
skladu s MRS-om 37 Rezerviranja, nepredvidene obveze i nepredvidena imovina a odnose
se na rizike i troSkove koji mogu, kao rezultat proslih dogadaja, dospjeti na naplatu u
rokovima duljim od jedne godine. Drustvo u okviru svojih godisnjih financijskih izvjestaja
iskazuje rezerviranja na teret prihoda teku¢eg razdoblja za slijede¢e namjene:

e rezerviranja za primanja zaposlenika za prava proizasla iz kolektivnog ugovora, a
prema MRS-u 19 Primanja zaposlenih

e rezerviranja za zapolete sudske sporove koji su u tijeku, a gdje postoji realna
opasnost gubitka spora i

Rezerviranje je priznato kad Drustvo ima sadasnju obvezu (zakonsku ili izvedenu) koja je
nastala kao rezultat proslih dogadaja, te je vjerojatno da ée odljev sredstava biti potreban da
se podmiri ta obveza, a pouzdano se moze procijeniti iznos obveze. Rezerviranja se
preispituju na izvjestajni dan, te se uskladuju s procjenom temeljenom na trenutno najboljim
saznanjima.

Iznos priznat kao rezerviranje odrazava najbolju mogucu procjenu naknade koju ce biti
potrebno isplatiti radi namire sadasnje obveze na kraju izvjestajnog razdoblja, uzimajuci u
obzir rizike i neizvjesnosti povezane s obvezom. Ako se rezerviranje mjeri koristeci procjenu
novéanih tokova potrebnih za namirenje sadasnje obveze, knjigovodstveni iznos obveze je
sadasnja vrijednost tih novéanih tokova.

a) Rezerviranja za primanja zaposlenih se u poslovnim knjigama Drustva iskazuju na temelju
aktuarskog izracuna a obradunate su metodom projektne jedinice na naéin da se za svaku
pricuvu obraunava sadasnja vrijednost proporcionalnog dijela o¢ekivanog iznosa ovisno o
ukupnom vremenu do isplate odnosno ovisno o preostalom radnom stazu temeljem
individualnih podataka za svakog zaposlenika (za otpremnine) odnosno ukupnih podataka za
Drustvo (za solidarne potpore). Kod planova definiranih primanja, troskovi primanja odreduju
se metodom projicirane kreditne jedinice na temelju aktuarske procjene koja se obavlja na
svaki izvjestajni dan. Dobici i gubici nastali aktuarskom procjenom priznaju se u razdoblju u
kojem su nastali. Obveza temeljem primanja zaposlenih mjeri se po sadasnjoj vrijednosti
bududéih nov¢anih tokova primjenom diskontne stope koja je sli€éna kamatnoj stopi na drzavne
obveznice izdane u valuti i na rok koji odgovara valuti i procijenjenom trajanju obveze za
primanja.

b) U sporovima gdje je protiv Drustva pokrenut sudski spor, u visini utuzene svote uveéane
za pripadajuée troskove spora, osim kamata na utuzenu svotu, a gdje su ispunjeni svi uvjeti
za iskazivanje rezerviranja (potencijalna obveza/ troSak utemeljena je na proslim, stvarno
nastalim dogadajima; realno je oCekivanje da ¢e rezervirani troSkovi stvarno nastati; iznos
ocekivanih troSkova moze se pouzdano procijeniti), Drustvo evidentira rezerviranja za
troSkove po zapocetim sudskim sporovima. Ukoliko izdatak ne nastane u predvidivom roku
za koje je izvreno rezerviranje, rezerviranje se ukida a neutroSena sredstva povecavaju
prihod.

Rezerviranja su iskazana u godidnjim financijskim izvjestajima Drustva u biljesci 29.
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1) Dugoroéne i kratkoroéne obveze

Dugoro¢ne obveze su one koje dospijevaju u roku duzem od godine dana. Iste se iskazuju u
poslovnim knjigama u nominalnoj vrijednosti nastale poslovne promjene a dokazane
urednom ispravom i ugovorom o stvaranju obveze.

Kratkorotne obveze su obveze iz kupoprodajnih ugovora u zemlji i inozemstvu sa rokom
dospije¢a do godinu dana.

Dugoroéne i kratkoroéne obveze obradunavaju se prema ugovorenim uvjetima a ako su
ugovorene u deviznim sredstvima preraunavaju se na srednji te¢aj Hrvatske narodne banke
na dan bilanciranja.

Klasifikacija i ukljuivanje pojedine obveze u tekuce (kratkoroéne) obveze provodi se
primjenom ovih kriterija:

bankovni i drugi zajmovi s dospije¢em unutar 12 mjeseci,

tekuéi dio dugoroénih obveza,

obveze prema dobavljatima za nabavu i obraéunom iskazani troskovi,

iskazane obveze za poreze i doprinose i

sve ostale obveze do godinu dana (obveze prema zaposlenima, obveze za
predujmove, depozite i jamstva i dr.).

Troskovi posudbe, koji su proizasli iz posudbe namijenjene za ulaganja, koja imaju duze
vrijeme pripreme za koristenje (dulje od 12 mjeseci) se kapitaliziraju sukladno odredbama
MRS-a 23 Tro$kovi posudbe.

Sva poveéanja obveza za kamate, revalorizaciju ili te¢ajne razlike proizasla iz posudbe za
financiranje tekuceg poslovanja ili ulaganje gdje je pripremni period kra¢i od 12 mjeseci se
smatraju rashodom razdoblja.

Dugoro¢ne obveze se diskontiraju primjenom diskontne (efektivne) kamatne stope koja je
slicna kamatnoj stopi na drzavne obveznice.

Financijske obveze, uklju¢ujuéi obveze po zajmovima i kreditima, se pocetno mjere po fer
vrijednosti umanjenoj za troSkove transakcije. Ostale financijske obveze se kasnije mjere po
amortiziranom trosku primjenom metode efektivne kamate, pri ¢emu se rashodi od kamata
priznaju po osnovi efektivnog prinosa. Metoda efektivhe kamate je metoda kojom se
izracunava amortizirani trosak financijske obveze i rashodi od kamata rasporeduju tijjekom
relevantnog razdoblja. Efektivna kamatna stopa jest stopa kojom se procijenjeni bududi
novéani odljevi diskontiraju tijekom o&ekivanog vijeka financijske obveze ili kraceg razdoblja
ako je primjenjivo.

Tro$ak kamata tereti izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti u razdoblju na koje se kamata odnosi.

Drustvo prestaje s priznavanjem obveza u financijskim izvjestajima kada i samo kada je
obveza podmirena. Kada je postoje¢a financijska obveza zamijenjena drugom od strane
istog kreditora po bitno razli¢itim uvjetima, ili su uvjeti postoje¢ih obveza znacajno
promijenjeni, takva promjena ili modifikacija tretira se kao prestanak originalne obveze i
priznavanje nove obveze, a razlika u odgovaraju¢im knjigovodstvenim vrijednostima priznaje
se u ra¢unu dobiti i gubitka.
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m) Odgodeno plac¢anje troskova i prihod buduéeg razdoblja

Na teret obradunskog razdoblja uradunavaju se i troskovi za koje ne postoje odgovarajuce
knjigovodstvene isprave da bi se mogli priznati kao obveza, a za koje se sa sigurno$éu moze
utvrditi da se odnose na tekuée obradunsko razdoblje. Kad se pribave dokumenti za
priznavanje obveza ukidaju se vremenska razgrani€enja u korist rauna obveza.

Prihodi koji nemaju prema MSFI 15 Prihodi po ugovorima sa kupcima uvjete za priznavanje u
tekuéem obradunskom razdoblju, odgadaju se preko vremenskih razgrani¢enja za buduéa
razdoblja.

U sklopu pasivnih vremenskih razgraniéenja Drustvo iskazuje kratkoroénu rezervaciju po
osnovi Stetnih ugovora. Ako subjekt ima Stetni ugovor, sadasnja se obveza koja proizlazi iz
tog ugovora priznaje i mjeri kao rezerviranje. Stetni ugovor je ugovor u okviru kojega
neizbjezni troSkovi ispunjenja obveza sukladno tom ugovoru prelaze gospodarske koristi koje
se od njega oéekuju.

n) Porezne obveze

MRS 12 Porez na dobit propisuje racunovodstveni postupak obraduna tekucih i odgodenih
poreza. Porez na dobit obradunava se po stopi sukladno zakonskim propisima odnosno
Zakonu i Pravilniku o porezu na dobit.

Porezni rashod predstavija zbirni iznos tekuée porezne obveze i odgodenih poreza.

Tekudi porezi. Tekuéa porezna obveza temelji se na oporezivoj dobiti za godinu. Oporeziva
dobit razlikuje se od neto dobiti razdoblja iskazane u izvjeStaju o sveobuhvatnoj dobiti jer ne
uklju€uje stavke prihoda i rashoda koje su oporezive ili neoporezive u drugim godinama, kao
i stavke koje nikada nisu oporezive ni odbitne. Tekuéa porezna obveza Drustva izraCunava
se primjenom poreznih stopa koje su na snazi, odnosno u postupku donosenja na izvjestajni
datum.

Odgodeni porezi. Odgodeni porez jest iznos za koji se ofekuje da ¢e po njemu nastati
obveza ili povrat temeljem razlike izmedu knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza u
financijskim izvjestajima i pripadajue porezne osnovice koja se koristi za izraunavanje
oporezive dobiti a obraCunava se metodom bilanéne obveze. Odgodene porezne obveze
opcenito se priznaju za sve oporezive privremene razlike, a odgodena porezna imovina se
priznaje u onoj mjeri u kojoj je vjerojatno da ¢ée biti raspoloziva oporeziva dobit na temelju
koje je moguce iskoristiti privremene razlike koje se odbijaju.

Knjigovodstveni iznos odgodene porezne imovine preispituje se na svaki izvjestajni datum i
umanjuje u onoj mjeri u kojoj vise nije vjerojatno da ¢e biti raspoloziv dostatan iznos
oporezive dobiti za povrat cijelog ili dijela porezne imovine.

Odgodeni porez obradunava se po poreznim stopama za koje se ocCekuje da ¢e biti u
primjeni u razdoblju u kojem ¢e do¢i do podmirenja obveze ili realizacije sredstva, temeljenim
na poreznim zakonima koji su na snazi ili u postupku donosenja do izvjestajnog datuma.
Izraéun odgodenih poreznih obaveza i imovine odrazava iznos za koji se oéekuje da ce
nastati obaveza ili povrat, na datum izvjestavanja.
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n) Porezne obveze (nastavak)

Odgodena porezna imovina i obveze se prebijaju ako postoji zakonsko pravo da se tekuéom
poreznom imovinom pokriju tekuce porezne obveze te kada se odnose na porezne prihode
koje utvrduje ista porezna uprava, a Drustvo namjerava sravniti svoju tekucu poreznu
imovinu s poreznim obvezama.

Odgodeni porez knjizi se na teret ili u korist izvjeStaja o sveobuhvatnoj dobiti, osim ako se ne
odnosi na stavke koje se knjize izravno u korist ili na teret glavnice, u kom slu€aju se
odgodeni porez takoder iskazuje u okviru glavnice ili kada porez proizlazi iz pocetnog
vodenja rac¢una kod poslovnog spajanja.

Porezna uprava zahtijeva podmirenje poreza na dodanu vrijednost (PDV) na neto osnovi.
PDV koji proizlazi iz transakcija prodaje i kupnje priznaje se i iskazuje u bilanci/izvjestaju o
financijskom polozaju na neto osnovi. U slu€aju umanjenja potrazivanja za ispravak
vrijednosti, gubitak od umanjenja iskazuje se u bruto iznosu potrazivanja, ukljuéujuéi PDV.

o) Potencijalne obveze

Potencijalne obveze nisu priznate u financijskim izvjestajima. One se objavljuju, osim ako je
vjerojatnost odljeva popratnih ekonomskih koristi mala. Potencijalna imovina nije priznata u
financijskim izvjestajima, ali se objavljuje kad je priljev ekonomskih koristi izgledan.

p) Dogadaji nakon datuma izvjestaja o financijskom polozaju

Sukladno MRS-u 10, dogadaji nakon izvjestajnog datuma koji pruzaju dodatne informacije o
polozaju Drustva na izvjestajni datum (prepravke za knjizenje) se knjize u godiSnjim
financijskim izvjesStajima. Dogadaji nakon izvjestajnog datuma koji se ne knjize, objavljuju se
u biljeS§kama kad su iznosi zna¢ajni.
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r) Priznavanje prihoda

U financijskim izvjestajima Drustva se priznaje prihod u trenutku kada kupac stjece kontrolu
nad proizvodom, robom ili uslugom, odnosno kada se proizvod, roba ili usluga isporudi
kupcu.

Drustvo priznaje ugovore s kupcima, sukladno MSFI-u 15, ako su ispunjeni nize navedeni
kriteriji:

utvrdivanje ugovora s kupcem

utvrdivanje obveze isporuke u ugovoru

utvrdivanje cijene transakcije

dodjeljivanje cijene transakcije obvezama isporuke u ugovoru
priznavanje prihoda kada (ili kako) subjekt ispuni obvezu isporuke

Prihodi se priznaju za svaku zasebnu obvezu isporuke u ugovoru u iznosu cijene transakcije.
Cijena transakcije je iznos naknada u ugovoru na koju Drustvo oéekuje da ima pravo u
zamjenu za prijenos obecane robe ili usluga kupca.

Prihodi su iskazani u iznosima koji su umanjeni za povrate, diskonte, bonuse i premije, kao i
poreze direktno povezane sa prodajom proizvoda i izvr§enih usluga.

Drustvo pri odredivanju cijene transakcije uzima u obzir uvjete iz ugovora i svoju uobi¢ajenu
poslovnu praksu. Cijena transakcije iznos je naknade na koju Drustvo oekuje da ima pravo
u zamjenu za prijenos obeéane robe ili usluga kupcu, bez iznosa naplaéenih u ime treéih
osoba. U naknadu obec¢anu u ugovoru s kupcem mogu biti ukljuéeni fiksni iznosi, promjenjivi
iznosi ili jedno i drugo.

Ugovori s kupcima prikazuju se u izvjestaju o financijskom polozaju Drustva kao ugovorna
obveza, ugovorna imovina ili potrazivanje, zavisno od odnosa izmedu Drustva (izvrSitelja
¢inidbe) i placanja kupca.

Ugovorna obveza prikazuje se u izvjestaju o financijskom polozaju Drustva ako je kupac
iznos naknade platio prije nego $to je Drustvo izvrSilo prijenos predmetnog dobra odnosno
usluge na kupca.

Ugovorna imovina i potrazivanja obraéunavat ¢e se sukladno MSFI-u 9.

Osnovna djelatnost Drustva jest trgovina plinom distribucijskom mrezom. Drustvo priznaje
prihod u trenutku kada kupac stje¢e kontrolu nad robom, odnosno kada se plin isporuéi
kupcu. Ostale aktivhosti Drustva ¢ine manji dio prihoda u financijskim izvjestajima Drustva, a
rije¢ je o uslugama poput obraduna gubitaka u mrezi operatorima distribucijskih sustava,
fakturiranih nadoknada za prekoraéenje maksimalnog roka za obustavu isporuke plina
sukladno Opéim uvjetima opskrbe plinom, prefakturiranim tro§kovima demontaze plinomjera i
sl. Ti se prihodi priznaju u trenutku pruzanja usluge kupcima.
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s) Rashodi

Rashodi poslovanja iskazani su u poslovnim knjigama Drustva pod ispod navedenim
kriterijima:

e rashodi imaju za posljedicu smanjenje sredstava ili povecanje obveza, §to je moguce
pouzdano izmjeriti, $to ima za posljedicu smanjenje kapitala, ali ne ono u svezi s
raspodjelom sudionicima u kapitalu,

e postoji izravna povezanost izmedu nastalih troSkova i posebnih pozicija prihoda
(suéeljavanje troskova s prihodima),

e kada se oCekuje postizanje prihoda u vide slijedeéih obradunskih razdoblja, onda se
priznavanje rashoda obavlja postupkom razumne alokacije na obraunska razdoblja
(npr. amortizacija),

e rashod se odmah priznaje u obraunskom razdoblju kada izdatak na ostvaruje
buduée ekonomske koristi, a nema uvjeta da se prizna kao imovinska pozicija u
bilanci,

¢ rashod se odmah priznaje u obraéunskom razdoblju kada nastaje obveza, a nema
uvjeta da se priznaje kao sredstvo tj. imovinska pozicija.

t) Koristenje procjena pri sastavljanju financijskih izvjesStaja

Kod primjene racunovodstvenih politika Drustva, rukovoditelji trebaju davati prosudbe,
procjene i izvoditi pretpostavke o knjigovodstvenim iznosima imovine i obveza koje nisu
vidljive iz drugih izvora. Procjene i s njima povezane pretpostavke se temelje na iskustvu u
proteklim razdobljima i drugim relevantnim ¢imbenicima. Stvarni rezultati se mogu razlikovati
od procjena. Procjene i pretpostavke na temelju kojih su procjene izvedene se kontinuirano
preispituju. Izmjene racunovodstvenih procjena se priznaju u razdoblju revidiranja procjene
ako izmjena utjeCe samo na to razdoblje ili u razdoblju revidiranja procjene i u buduéim
razdobljima ako izmjena utjece i na tekuce i na buduca razdoblja.

Vijek trajanja postrojenja i opreme i nematerijalne imovine. Utvrdivanje korisnog vijeka
imovine temelji se na povijesnom iskustvu sa sli€nom imovinom, kao i predvidenim
promjenama u gospodarskom okruzenju i ¢imbenicima vezanim za specifiénu industriju.
Primjerenost procijenjenog korisnog vijeka razmatra se jednom godis$nje, ili kad god postoji
naznaka znacajnih promjena u pretpostavkama.

Aktuarske procjene koristene za izraCun naknada i primanja zaposlenika. TroSak definiranih
planiranih naknada je utvrden koristeéi aktuarske procjene. U izraunu sadasnjih vrijednosti
koriste se sliedeée aktuarske pretpostavke: pretpostavke o smrtnosti prema podacima
Drzavnog zavoda za statistiku Republike Hrvatske; diskontna stopa na temelju prihoda od
drzavnih obveznica Republike Hrvatske; prosjeéna olekivana dob umirovljenja; ocekivani
godis$nji rast prosjeéne neto place; ofekivane godisnje stope fluktuacije. Zbog dugorocne
prirode tih planova, aktuarske procjene su predmet nesigurnosti.
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t) Koristenje procjena pri sastavljanju financijskih izvjesStaja (nastavak)

Posljedice odredenih sudskih sporova. Drustvo je stranka u brojnim parnicama i postupcima
nastalim u uobiCajenom obavljanju poslovanja. Uprava koristi procjenu kada su
najvjerojatnije posljedice tih aktivnosti procijenjene te bi rezerviranja bila priznata na
dosljednoj osnovi.

RaspolozZivost oporezujuce dobiti za koju imovina odgodenog poreza moZe biti priznata.
Imovina odgodenog poreza se priznaje za sve neiskoriStene porezne gubitke do mjere u
kojoj je moguce da ¢e porez na dobit biti raspoloziv za iskoriSteni gubitak. Znacajne
prosudbe su zahtijevane u odredivanju iznosa imovine odgodenog poreza koja se moze
priznati, temeljena na vjerojatnom izraunu vremena i razini buduce oporezive dobiti zajedno
s budu¢om planiranom strategijom poreza. Tijekom 2021. godine izvrSena su priznavanja
odgodene porezne imovine po raspolozivim poreznim razlikama. Knjigovodstveni iznos
odgodene porezne imovine prikazan je u billeSkama 15. i 16. uz godiSnje financijske
izvjestaje.

Ocekivani kreditni gubici. S primjenom MSFI 9 Financijski instrumenti Drustvo je usvojilo
model umanjenja vrijednosti financijske imovine kroz priznavanje oc&ekivanih kreditnih
gubitaka. Pojednostavljenim pristupom umanjuju se ukupna potrazivanja za ocekivani
kreditni gubitak tijekom vijeka trajanja potraZivanja. lzraun se temelji na povijesnim
podacima naplate po definiranim razdobljima od dospije¢a (rasponima) kroz razdoblje od 5
godina. Kroz prethodna izvjestajna razdoblja Drustvo biljezi visoki postotak naplate
potrazivanja te ima propisane kratke rokove iza kojih se rade opomene i vrijednosna
uskladenja (biljeska 10. uz godisnje financijske izvjestaje).

Stetni ugovori. Stetni ugovor jest ugovor u kojem neizbjezni trodkovi ispunjenja obveza
prema tom ugovoru prelaze ekonomske koristi koje se od njega o¢ekuju. Najmanji troskovi
koji se od toga ugovora ocekuju (neizbjezni) jesu troSkovi koji se placaju u slu¢aju raskida
takvog ugovora, a koji je nizi od njegova ispunjenja i bilo koje naknade ili kazne zbog njegova
neispunjenja (biljeska 37).
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4. PRIHODI OD PRODAJE

2021 2020
HRK '000 HRK '000
Trziste Hrvatske 1.198.801 960.946
Ukupno 1.198.801 960.946
Struktura prihoda od prodaje:
2021. 2020
HRK '000 HRK '000
" Prihodi od prodaje robe (plina) na domacem trzistu 1.150.324 921.470
Prihodi od prodaje usluga na domacem trzistu 6.990 827
Prihodi od prodaje robe (plina) povezanim drustvima 22.348 18.063
Prihodi od prodaje usluga povezanim drustvima 19.139 20.586
- Prihodi od gubitaka u mreZi 14.868 17.207
- Naknada zbog neizvr§avanja obustave 4.175 2.814
- Ostalo (pogre$ka u alokacijama, demontaZa brojila i sl.) 96 565
Ukupno 1.198.801 960.946

Drustvo ostvaruje prihode od prodaje iskljuéivo na domaéem trzistu.

Prihodi od prodaje dijele se na prihode od prodaje robe (prirodnog plina) i na prihode od
prodaje usluga.

Prihodi od prodaje prirodnog plina i s tim u vezi povezani prihodi za fiksne naknade osnovni
su prihod Drustva. U ukupnoj strukturi prihoda Drustva, prihodi od prodaje prirodnog plina i
prihodi za fiksne naknade ¢ine 94,5% ukupno ostvarenih prihoda (ukupno: 1.172.672 tisuéa
kuna; u 2020. godini 939.533 tisu¢a kuna). Prihodi od prodaje prirodnog plina dijele se na
prihode od prodaje za kategoriju kupaca "kuéanstvo" i kategoriju kupaca "poduzetnistvo"”.
Prihodi od prodaje za kategoriju kupaca "kuéanstvo" generiraju se na temelju mjeseénih
akontacijskih rata i tromjeseénih obracuna za distribucijsko podruéje Grada Zagreba, dok se
za distribucijsko podrucje Grada Bjelovara ra€uni ispostavljaju na temelju mjesecnih oéitanja.
Prihodi od prodaje za kategoriju kupaca "poduzetnistvo" i "zajedni¢ke kotlovnice" generiraju
se temeljem mjesecnog oditanja, koje je u ingerenciji distributera.

Najznaéajniji prihodi od prodaje usluga su prihodi od gubitaka u mrezi obradunati
operatorima distribucijskih sustava, a ostali znaéajniji prihodi iz grupe prihoda od prodaje
usluga su: prihodi za prefakturirane troSkove demontaze plinomjera, nadoknada za
prekoracenje maksimalnog roka za obustavu isporuke plina sukladno Opéim uvjetima
opskrbe plinom, obraéun naknade za neutralnost sukladno Pravilniku o organizaciji trzista
plina, prihodi zbog pogreski u alokacijama distributera i sl. U ukupnoj strukturi prihoda
Drustva, prihodi od prodaje usluga sudjeluju u uéedéu od 2,1% ukupno ostvarenih prihoda
(ukupno: 26.129 tisuc¢a kuna; u 2020. godini 21.413 tisu¢a kuna).
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4. PRIHODI OD PRODAJE (nastavak)

Cijena plina za kupce kategorije kucanstvo. Cijena plina za kuéanstva koja se koriste
javnom uslugom opskrbe je regulirana. Osnovna zakonska regulativa kojom se odreduje
cijena plina za kupce kategoriju ku¢anstvo za tekuée izvjestajno razdoblje je: Metodologija
utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom i zajam&enu opskrbu (NN
108/20), Odluka o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom za razdoblje od 1.
travnja do 31. prosinca 2020. godine te za razdoblje od 1. sije€nja do 31. oZujka 2021.
godine (NN 16/20) i Odluka o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom za
razdoblie od 1. travnja do 31. prosinca 2021. godine (NN 28/21). Sukladno propisano;j
metodologiji, sastoji se od:

e tarifne stavke za isporucenu koli¢inu plina - Ts1 (kn/lkWh) koja obuhvaca tarifne
stavke: za nabavu plina, za distribuciju plina ovisno o tarifnrom maodelu i opskrbnu
marzu, te

o fiksne mjeseéne naknade — Ts2 (kn) za uslugu distribucije plina i uslugu opskrbe
plinom ovisno o tarifnome modelu (bez obzira na isporu¢enu koli¢inu plina).

HERA je u prosincu 2020. godine donijela odluku o odabiru opskrbljivaéa u obvezi javhe
usluge (kuéanstva) za razdoblje od 01. travnja 2021. godine do 30. rujna 2024. godine.
Odluka je donesena na temelju provedenog natjeaja, a kriterij za odabir opskrbljivaca bio je
najnizi jediniéni trosak opskrbe, kao jedna od komponenti konaéne cijene plina za korisnike.
HERA-inom odlukom, Drustvo je uz zadrzavanje postojec¢ih distribucijskih podruéja u
Zagrebu i Bjelovaru, odredeno za opskrbljivaa u obvezi javne usluge na 11 novih
distribucijskin podruéja (Rijeke, Samobora, Ivanca, Koprivnice, Svete Nedjelje, Kutine,
Garesnice, Vrbovca, Pitomace, Nove GradiSke i Krizevaca).

Cijene plina za kategoriju kupaca poduzetniStvo su trziSne i utvrduju se medusobnim
ugovorom kupca i opskrbljivaéa. Nabavnu i prodajnu cijenu prirodnog plina za ostale kupce,
odnosno kupce kategorije "poduzetnidtvo” ne regulira Vlada RH ve¢ istu slobodno formiraju
prodavatelji prirodnog plina sukladno ugovornim uvjetima prema kojima su cijene promjenjive
ovisno o promjeni elemenata u ugovornim formulama koje su sastavni dio ugovora te ovise i
o kretanju tec¢aja stranih valuta (EUR i USD).

Prihodi od prodaje u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje biljeze porast za 24,8%.
Osnovni razlog povecanja prihoda od prodaje su veéa isporuka koli€ina plina tj. povecani
fiziCki opseg (preuzimanje kupaca koji koriste javnu uslugu opskrbe plinom na 11 novih
distribucijskih podrucja od travnja 2021. godine te vremenske prilike) i povecanje prodajnih
cijena plina za sve kategorije kupaca.
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5. OSTALI PRIHOD!

2021 2020.
~ HRK'000  HRK'000
Naplacena otpisana potrazivanja (biljeska 22) 23.693 20.769
Prihodi od ukidanja rezerviranja 1177 692
Prihodi od naplacenih trodkova tuzbi 3.061 2.486
Ostali poslovni prihodi 7.900 1.365
Ukupno 35.831 25.312

Ostale poslovne prihode €ine prihodi od napla¢enih otpisanih potrazivanja od kupaca (prihodi
od naplaCenih prethodno utuZenih potrazivanja), prihodi od ukidanja rezerviranja (za
neiskoriStene godiSnje odmore; za sudske sporove; za dugoro¢na primanja zaposlenih),
prihodi od naplaéenih sudskih troSkova te ostali poslovni prihodi poput prihoda od umrtvijenja
kuénih priklju¢aka, prihoda od naknadno odobrenih kasa-skonta, rabata i sl. popusta, prinoda
s osnove naknadnih povrata poreza i doprinosa, prihoda od naplacenih parni¢nih tro$kova,

naknade za viSe preuzete koli€ine — veleprodaja, prihoda s osnova obracuna primitka u
naravii sl

Prihodi od naknadno naplaéenih otpisanih potrazivanja ¢ine 66,1% svih ostvarenih ostalih
poslovnih prihoda. Rije€ je isklju€ivo o naplaéenim ranije utuzenim potrazivanjima, bez obzira
bila ona u redovitom postupku ovrhe, ste¢ajnom ili predste€ajnom postupku. Naime, Drustvo
evidentira i knjizi ispravak vrijednosti/vrijednosno uskladenje potraZivanja na temelju
oCekivanih kreditnih gubitaka. U trenutku kad se navedena potrazivanja naplate, knjize se
prihodi od naknadno naplac¢enih otpisanih potrazivanja.

U odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje, ostali prihodi biljeze poveéanje za 41,6% $to je
prvenstveno posljedica povecanja naplacenih otpisanih potrazivanja te prihoda od parniénih
troskova. Poveéanje prihoda i nov€anih sredstava od naplate utuzenih potraZzivanja izravna
je posljedica suspenzije Zakona o dopuni Zakona o provedbi ovrhe na nov€anim sredstvima i
Zakona o interventnim mjerama u ovr$nim i stedajnim postupcima za vrijeme trajanja
posebnih okolnosti, kojima je bio propisan zastoj u provedbi ovrha nad nov€éanim sredstvima
gradana i fiziCkih osoba, kao i u provedbi svih ovr$nih postupaka u razdoblju od 30. travnja
2020. godine do 18. listopada 2020. godine. Nadalje, u prvom kvartalu 2021. godine
naplaceni su parniéni troSkovi u iznosu 6.045 tisu¢a kuna po pravomoéno dobivenom sporu
parni¢cnom postupku povodom zahtjeva tuzitelja za naknadu Stete.
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6. MATERIJALNI TROSKOVI | USLUGE

2021. 2020.

HRK '000 HRK '000

Troskovi sirovina i materijala 957 878
Otpis sitnog inventara 5 9
Troskovi utroSene energije 66 39
a) Ukupno troskovi sirovina i materijala 1.028 926
b) TroSkovi prodane robe 1.103.391 725.150
Usluge najamnina i zakupnina 90 208
Usluge obrade podataka i odrzavanja raunanih programa 2.706 2.663
Usluge reklame i promidzbe 210 216
Zdravstvene usluge 263 138
Bankovne usluge i tro$kovi platnog prometa 2.964 1.923
Usluge odrzavanja 20 15
Prijevozne, postanske i telekomunikacijske usluge 4.039 3.188
Intelektualne usluge 1.793 953
Premije osiguranja 1.090 1.348
Komunalne usluge i naknade 92 86
Patenti i licence 693 890
Ostale vanjske usluge 217.791 187.101
- tro$ak angaZiranja radne snage 890 924

- usluga distribucije plina 161.871 135.405
fiksna naknada distributerima 52.031 47.647
nestandardne usluge distributera 459 429

- ostalo 2.540 2.696

¢) Ukupno vanjske usluge 231.751 198.729
Ukupno 1.336.170 924.805
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6. MATERIJALNI TROSKOVI | USLUGE (nastavak)

Troskovi nabave prodane robe (prirodnog plina), koje €ine nabavna vrijednost prirodnog
plina, transport plina, ostali logisti€ki troskovi i naknada za dnevno odstupanje prema
Pravilima o organiziranju trzi§ta plina osnovni su trosak Drustva te zajedno sa povezanim
troSkovima distribucije i naknade u visini tarifnih stavki (evidentirani unutar stavke ostalih
vanjskih usluga) u ukupnim rashodima Drustva sudjeluju u uces$¢u od 82,3% (ukupno:
1.317.293 tisuc¢a kuna; u 2020. godini: 908.202 tisu¢a kuna).

Porast materijalnih troSkova i usluga u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje iznosi
44,5%, a upravo je povezano sa znacajnim rastom trodka dobave prirodnog plina. Porast
nabavne vrijednosti prodanog plina u segmentu kucanstva je u najvecoj mjeri razlogom
porasta vecih isporu¢enih koli€ina. Zna&ajan porast troSka nabave plina u segmentu
poduzetnistva rezultat je eskalacije trziSne cijene plina, primarno u ¢etvrtom kvartalu 2021.
godine.

Takoder, u tekuéem izvjestajnom razdoblju biljezi se i porast troSkova distribucije plina i
naknada distributeru, $to je posljedica porasta isporuéenih koli€ina plina krajnjim kupcima i
porasta regulirane tarife distribucije plina.

Sukladno ¢&l. 4. st. 2. Pravilnika o strukturi i sadrzaju godisnjih financijskih izvjestaja, Drustvo
u nastavku, u okviru ostvarenih intelektualnih usluga, navodi iznose naknada za zakonsku
reviziju godi$njih financijskih izvjestaja, ukupan iznos naknada za usluge poreznog
savjetovanja, te ukupan iznos naknada za druge usluge savjetovanja osim revizorskih:

2021. 2020.

T HRK '000 HRK '000
revizorske usluge . 117 120

usluge poslovnog savjetovanja 56 70

usluge student servisa 33 14
odvjetnicke usluge 1.587 749

Ukupno intelektualne us]uge 1.793 953

Osnovni razlog povec¢anja troskova intelektualnih usluga u odnosu na prethodno izvjestajno
razdoblje jest u isplati odvjetnicke naknade za uspjeh u parniénom postupku povodom
zahtjeva za naknadu Stete.
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7. TROSKOVI OSOBLJA

2021. 2020.
HRK '000 HRK '000
Trodkovi neto placa i naknada o 13.962 13297
Troskovi poreza i doprinosa 8.745 8.751
Troskovi osoblja 22.707 22.048
Naknade tro$kova radnicima i izdaci za ostala materijalna prava (biljeska 9) 2.476 2002
Ukupno troskovi zaposlenih 25.183 24.050
Broj zaposlenih na 31. prosinca 132 133
Prosjetan broj zaposlenih na osnovi ostvarenih sati rada 124 122

Troskovi osoblja u ukupnim rashodima Drustva sudjeluju u uée$¢u 1,4%, a u odnosu na
usporedno izvjestajno razdoblie biliezi se poveéanje u iznosu 659 tisu¢a kuna. Razlog
povecanja troSkova osoblja je poveéanje osnovice za obracun pla¢e od 01. sijeCnja 2021.
godine te pripadajuce postotno poveéanje dodatka na radni staZ i dodatka za neprekinuti rad
kod poslodavca sukladno odredbama vazeceg Kolektivnog ugovora.

Udjel ukupnih troSkova za zaposlene, koje cine troSkovi osoblja i naknade troskova
radnicima i izdaci za ostala materijalna prava, u ukupnim rashodima iznosi 1,6%.

8. AMORTIZACIJA

2021. 2020,

HRK '000 HRK '000

Amortizacija postrojenja i opreme (biljeska 19) 153 202
Amortizacija nematerijalne imovine (biljeska 17) 679 791
Amortizacija imovine s pravom kori$tenja (biljeska 18) 1.277 1.278
Ukupno . ©2.109 2.271

Amortizacija se obra¢unava pojedinac¢no primjenom linearne (pravocrtne) metode otpisa
tijekom procijenjenog vijeka trajanja, sve prema stopi iz skupine za amortizaciju u koju
odredena imovina spada.

Stopa amortizacije nematerijalne imovine iznosi 20% godisnje; stopa amortizacije postrojenja
i opreme iznosi od 10 do 25% godisnje. Drustvo kao najmoprimac i po osnovi operativnih
najmova evidentira imovinu i obveze u svojim poslovnim knjigama, osim za najmove imovine
male vrijednosti i najmove Cije razdoblije najma zavrS8ava u razdoblju od 12 mjeseci od
datuma prve primjene ili kra¢e. S tim u vezi, imovina s pravom koristenja umanjuje se za
akumuliranu amortizaciju koja se obraunava linearno tijjekom trajanja najma. Stopa
amortizacije imovine s pravom koristenja — gradevinskih objekata je 20%
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9. OSTALI TROSKOVI

2021. 2020

HRK'000 HRK ‘000

Upra\Fli i sudski troskovi 1.717 1.975
Naknade tro$kova zaposlenima i izdaci za ostala materijalna prava 2.476 2.002
Propisane naknade 606 587
Naknada za opcekorisne funkcije Suma 298 257
Clanarine strukovnim zajednicama (HGK, turist. zajednica i dr.) 87 87
Trodkovi struéne literature 61 43
Reprezentacija 33 26
Ostali troskovi 93 70
Ukupno ) 5.371 5.047

Upravne i sudske troskove ¢ine plac¢eni sudski troSkovi i pristojbe po donesenim rieSenjima
te najvecim dijelom javnobiljeznicki troSkovi po ovr$nim predmetima.

Naknade tro$kova zaposlenima i izdaci za ostala materijalna prava zaposlenih obuhvacéaju
naknade koje su regulirane Kolektivnhim ugovorom kao npr. naknade tro§kova prijevoza na
posao i sa posla do visine troSkova javnog prijevoza, prigodne nagrade i darovi
zaposlenicima (neoporezivi dio regresa i boziénice, nagrade za radne rezultate, darovi djeci
zaposlenika, prigodni pokloni za rodenje djeteta i sli¢no), solidarne potpore, otpremnine,
troskove obrazovanja i struénog usavr$avanja i drugo.

2021. 2020.
HRK '000 HRK '000

Dnevnice 7 B
Troskovi prijevoza i smjestaja na sluzbenom putu 19 2
Naknade troskova prijevoza na posao i s posla 507 489
Troskovi obrazovanja i struénog usavr$avanja 87 39
Potpore radnicima 106 127
Prigodne nagrade i darovi radnicima 1.106 1.312
Otpremnine 8 31
Ostaie nagrade i naknade 636 1
Ukupno 2.476 2.002

Naknade troskova zaposlenima i izdaci za ostala materijalna prava zaposlenih u odnosu na
prethodno izvjestajno razdoblje poveéane su zbog isplata nov€ane pausalne naknade za
podmirivanje troSkova prehrane radnika sukladno odredbama Kolektivhog ugovora i isplate
novéane naknade za podmirivanje troSkova testiranja radnika na COVID-19.
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10. VRIJEDNOSNO USKLADENJE POTRAZIVANJA OD KUPACA

2021. 2020.
HRK '000 HRK '000
Vrijednosno uskladenje kupaca (biljeSka 22.) 18.784 32.445
‘Ukupno 18.784 32.445

Vrijednosno uskladenje odnosi se na vrijednosno uskladenje potraZivanja od kupaca. Tro$ak
vrijednosnog uskladenja Drustvo evidentira izraunom odekivanih kreditnih gubitaka (biljeska
3h i 3i uz financijske izvjestaje).

11. REZERVIRANJA TROSKOVA | RIZIKA

2021. 2020.

HRK '000 HRK '000

Rezerviranja za primanja zaposlenih — MRS 19 (biljeska 29) . - 135

Rezerviranja za neiskoristene dane godi$njeg odmora 694 408

Rezerviranja za tro§kove po zapocetim sudskim sporovima (bilje$ka 29) 368 236

Rezerviranja za otpremnine zbog poslovno uvjetovanih otkaza 7.683 -
Rezerviranja za $tetne ugovore (biljeska 37) 203.406

Ukupno : 212.151 779

Rezerviranja za primanja zaposlenih vrSe se u skladu sa odredbama Kolektivhog ugovora.
Razlika za knjizenje kod dugoroCnih rezerviranja su iznosi promjena na pozicijama
rezerviranja po aktuarskom izraéunu.

Rezerviranja za neiskoriStene dane godiSnjeg odmora vrSe se temeljem izracuna na razliku
ukupnog broja dana godi$njeg odmora za svakog pojedinog radnika i broja neiskoristenih
dana godi$njeg odmora na dan 31. prosinca 2021. godine.

U sporovima gdje je protiv Drustva pokrenut sudski spor, u visini utuzene svote uvecane za
pripadajuée troSkove spora, osim kamata na utuzenu svotu, a gdje su ispunjeni svi uvjeti za
iskazivanje rezerviranja, Drustvo evidentira rezerviranja za troSkove po zapocetim sudskim
sporovima.

Rezerviranja za otpremnine zbog poslovno uvjetovanih otkaza i naknada za otkazni rok
knjizeni su temeljem Odluke o pokretanju postupka optimizacije korporativnih funkcija,
postupka savjetovanja u vezi kolektivnog viska te s tim povezanoj rezervaciji sredstava.

Kao $to je navedeno u biljesci 2e), na temelju analize ugovora za dio kupaca kategorije
poduzetnistvo kod kojih je dobavna cijena plina (koja je promjenjiva) vec¢a od prodajne (koja
je fiksna), procijenjeni gubitak za razdoblje od 01. sije€nja 2022. godine do 30. rujna 2022.
godine priznaje se u financijskim izvjestajima 2021. godine kao trosak rezerviranja za Stetne
ugovore.
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12. OSTALI POSLOVNI RASHODI

2021. 2020.

HRK'000 ~  HRK'000
Darovanja, donacije i sponzorstva - 328
Kazne, penali i naknade Steta 62 941
Otpisana potrazivanja 326 252
Ostali rashodi 30 337

Ukupno 418 1.858

Smanjenje ostalih poslovnih rashoda u odnosu na prethodno izvjesStajno razdoblje
uvjetovano je manjim isplatama nadoknada troSkova Zalbenih i ostalih sudskih postupaka i
izostankom izdataka s osnova darovanja, donacija i sponzorstava u 2021. godini.

13. FINANCIJSKI PRIHODI

2021. 2020.

HRK '000 HRK '000

stkiprihodi iz odnosa s nepovezanim drustvima 5.647 5.642
Financijski prinodi iz odnosa s povezanim drustvima 303 242
Ukupno R 5.950 5.884

Financijski prihodi ostvareni u 2021. godini odnose se prvenstveno na prihode od zateznih
kamata za isporuceni prirodni plin, manjim dijelim i na naplaéene kamate iz predstecajnih
nagodbi, kamate na depozite po videnju te obraCunate kamate na zajmove povezanim
drustvima.
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14. FINANCIJSKI RASHODI

2021. 2020.

HRK '000 HRK '000

Financijski rashodi iz odnosa s nepovezanim drustvima ) 1461 1.139
Financijski rashodi iz odnosa s povezanim drustvima - 53
Ukupno - 1.461 1.192

Financijski rashodi ostvareni u 2021. godini odnose se u prvom redu na ugovorenu redovnu
kamatu po koritenju revolving kredita za odrzavanje tekuée likvidnosti u vrSnom periodu
potro$nje plina i plac¢anje dobavljaéima za nabavu prirodnog plina u iznosu 1.265 tisu¢a kuna
(u 2020. godini: 890 tisu¢a kuna), manjim dijelom i na placene zatezne kamate u iznosu 6
tisuéa kuna, negativne tecajne razlike u iznosu 1 tisué¢a kuna te kamate za leasing (MSFI 16)
u iznosu 189 tisuca kuna.

15. POREZ NA DOBIT

Drustvo obracunava i placa porez na dobit u skladu sa zakonima i propisima Republike
Hrvatske. Porez na dobit se obracunava primjenom stope od 18% na oporezivu dobit.

Porez na dobit priznat u izvjestaju o sveobuhvatnoj dobiti:

2021. 2020
~ HRK '000 HRK '000
" Porezni rashod obuhvaca: ) o
Tekuci porez
Porez koji se odnosi na tekucu godinu - -
Odgodeni porez
Odgodeni porezni (rashod)/prihod priznat u teku€oj godini (108) 24
Ukupno porezni rashod (108) 24
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15. POREZ NA DOBIT (nastavak)

Odnos izmedu rac¢unovodstvene dobiti/gubitka i poreznog rashoda tekuce godine:

2021. 2020.
HRK HRK
‘000 '000
(Gubitak) / dobit prije oporezivanja (358.589) 1.697
Porez na dobit po stopi od 18% (64.546) 305
U¢inak prihoda koji se ne oporezuju (118) (7)
Uc&inak porezno nepriznatih rashoda 36.639 616
Ucinak privremenih razlika priznatih kao odgodena porezna imovina (biljeSka
16) (108) 24
Koristenje prenesenog poreznog gubitka 28.025 (914)
Porezni rashod priznat u dobit ili gubitak (108) 24

U skladu s poreznim propisima, Porezna uprava moze u svakom trenutku pregledati knjige i
evidencije Drustva u razdoblju od tri godine nakon isteka godine u kojoj je porezna obveza
iskazana, te moze nametnuti dodatne porezne obveze i kazne. Uprava Drustva nije upoznata
ni sa kakvim okolnostima koje bi mogle dovesti do potencijalnih znacajnih obveza temeljem
obavljenih nadzora.

Pregled neiskoristenih prava na prijenos gubitka prema godinama nastanka:
. 2018. 2019. 2020. 2021

" HRK '000 HRK '000 HRK'000 HRK'000

Preneseni gubitak - (13.080) (9.783) (4.700)
Dobit u poslovnoj godini - 3.297 5.083 -
Gubitak u poslovnoj godini (13.080) - - (155.696)

Prijenos gubitka u sljedeé¢e porezno razdoblje (13.080) (9.783) (4.700)  (160.396)
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16. ODGODENA POREZNA IMOVINA

Stanje odgodenih poreza — odgodena porezna imovina i odgodena porezna obveza:

2020. Posi‘::}: Priznato u dobit ili gubitak Zakljuéno stanje
HRK '000 HRK'000 HRK '000
Privremene razlike )
Rezerviranja MRS 19 273 24 297
Odgodena porezna imovina 273 24 297
2020, P°si:"}: Priznato u dobit ili gubitak  Zakljuéno stanje
HRK '000 HRK '000 HRK '000
Privremene razlike -
Rezerviranja MRS 19 297 (108) 189
Odgodena porezna imovina 297 (108) 189

Drustvo, zbog privremenih razlika na rezerviranjima za primanja zaposlenih, iskazuje
odgodenu poreznu imovinu.

Odgodena porezna imovina po osnovi prenesenih poreznih gubitaka nije priznata u
poslovnim knjigama zbog neizvjesnosti u ostvarivanju oporezive dobiti u buduénosti.
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17. NEMATERIJALNA IMOVINA

31.12.2021. 31.12.2020
HRK '000 HRK'000
Nabavna vrijednost 9.037 8.623
Ispravak ili umanjenje vrijednosti (7.640) (6.961)
Ukupno 1.397 1.662
Ostala Ukupno
Software nematerijalna nematerijalna
OPIS B - imovina imovina
HRK '000 HRK'000 HRK '000
NABAVNA VRIJEDNOST
_Stanje 1. sije¢nja 2020. godine 7.119 1.248 8.367
Nove nabavke 484 - 484
Rashodi, otudenja i prodaje (228) - (228)
Stanje 31. prosinca 2020. godine 7.375 1.248 8.623
Nove nabavke 414 - 414
Stanje 31. prosinca 2021. godine 7.789 ~1.248 9.037
ISPRAVAK VRIJEDNOSTI
Stanje 1. sije¢nja 2020. godine 5.150 1.248 6.398
Amortizacija 791 - 791
Rashodi, otudenja i prodaje B (228) - (228)
Stanje 31. prosinca 2020. godine 5.713 1.248 6.961
Amortizacija 679 - 679
Stanje 31. prosinca 2021. godine 6.392 1.248 7.640
SADASNJA VRIJEDNOST
31. PROSINAC 2020. GODINE 1.662 - 1.662
31. PROSINAC 2021. GODINE 1.397 - 1.397
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18. IMOVINA S PRAVOM KORISTENJA

Drustvo priznaje imovinu s pravom koristenja i obveze za najam koje se odnosi na koristenje
gradevinskih objekata (poslovnog prostora), a prethodno je bilo klasificirano kao operativni
najam.

a) Imovina s pravom koristenja

31.12.2021 31.12.2020
HRK '000 HRK '000
Nabavna vrijednost 6.387 6.387
Ispravak ili umanjenje vrijednosti (2.555) (1.278)
3.832 5.109
b) Obveze za najam
31.12.2021. 31.12.2020.
HRK '000 HRK '000
Obveza iz operativhog najma 5.198 6.387
Smanjenje/placanje obveze po najmu (1.231) (1.189)
Ukalkulirane kamate u operativnom najmu 484 716
Smanjenje/placanje ukalkulirane kamate u operativhom najmu (189) (232)
Ukupno obveze za najam ) 4.262 5.682

Troskovi koji se odnose na kratkoroéne najmove i troSkovi koji se odnose na najmove male
vrijednosti nisu klasificirani kao najmovi po MSF! 16, veé su ukljueni u troskove zakupa.
Troskovi koji se odnose na kratkoroéne najmove iznose 24 tisuce kuna, a troSkovi koji se
odnose na najmove male vrijednosti iznose 66 tisuca kuna.
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19. POSTROJENJA | OPREMA

31.12.2021. 31.12.2020.

HRK '000 HRK '000

Nabavna vrijednost h 6.565 6.526

Ispravak ili umanjenje vrijednosti (6.066) (5.914)
Ukupno 499 612

Struktura postrojenja i opreme dana je u nastavku:

: 31.12.2021. 31.12.2020.

~ HRK'000 HRK '000

Postrojenja i oprema 182 282

Alati, uredska i sli¢na oprema 122 147

Transportna sredstva 13 25

Materijalna imovina u pripremi 182 158

Ukupno 499 612
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GRADSKA PLINARA ZAGREB - OPSKRBA d.o.0., Zagreb
BILJESKE UZ FINANCIJSKE IZVJESTAJE
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. (nastavak)

20. ZALIHE
- 31.12.2021. 31.12.2020.
~ HRK'000 HRK '000 |
* Sirovine i materijal N 135 167
Sitan inventar 7 3
Ukupno 142 170

Zalihe su razvrstane na sirovine i materijal (sirovine i materijal u skladistu; zalihe uredskog
materijala), rezervne dijelove i sitan inventar u skladistu. Stavljanje zaliha u upotrebu
ukljuéuje se u troskove metodom jednokratnog otpisa.

21. POTRAZIVANJA OD POVEZANIH DRUSTAVA

31.12.2021. 31.12.2020.
HRK'000  HRK'000

PotraZivanja od povezanih drustava (biljeska 38) 24112 18.898
“Ukupno 24112  18.898

Potrazivanja od povezanih drustava razvrstana su na potraZivanja od povezanih drustava i
podruZnica Zagrebackog holdinga d.o.0. i potrazivanja od Grada Zagreba, a odnose se na
kratkotrajna potrazivanja za redovne isporuke roba (prirodnog plina) i usluga. Najznacajnije
transakcije izmedu povezanih drustava u kojima se Drustvo pojavijuje kao davatelj
uslugef/isporuditelj dobara ukljuéuju prodaju prirodnog plina, obracun gubitaka u mrezi,
naknadu za odobrenu isporuku zbog gresSke distributera i naknadu za neizvrSavanje
obustave.

Otvoreni iznosi potrazivanja od povezanih drustava dijelom nisu osigurani instrumentima
placanja (zaduznice, mjenice, bankovne garancije), ali na temelju dosadasnjeg iskustva u
naplati procjenjuje se da ¢e biti naplac¢eni u novcu i rokovima dospijeca.
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22. POTRAZIVANJA OD KUPACA

31.12.2021. 31.12.2020.

HRK '000 HRK '000

Potrazivanja od kupaca 525.058 326.906

Ispravak vrijednosti potrazivanja od kupaca (135.029) (143.264)

Umanjenje poduzetnidtvo — studeni i prosinac 2021. (biljesSka 2e) (57.173) -

" Ukupno 332.856 183.642

Struktura potraZivanja od kupaca:

o 31.12.2021. 31.12.2020.

HRK'000 HRK '000

Kupci gospodarstvo 197.404 87.569

Kupci gradani 135.452 96.073

Ukupno 332.856 183.642
Starosna analiza neto potraZivanja od kupaca

31.12.2021. 31.12.2020.

HRK '000 HRK '000

Nedospjela potrazivanja 273.279 143.357

0-60 dana 43.405 24769

60-180 dana 9.814 10.367

180-365 dana 2.988 2.044

preko 365 dana 3.370 3.105

“Ukupno 332.856 183.642

Za potrazivanja od kupaca koja su starosne strukture preko 365 dana, Drustvo je sa kupcima

sklopilo sporazume o obro¢nim otplatama potrazivanja.

Promjene ispravka vrijednosti za sumnjiva potraZzivanja

2021. 2020.

HRK '000 HRK '000

Stanje na poéetku godine 143.264 136.070
Povecanije ispravka vrijednosti potraZivanja (biljedka 10) 18.784 32.445
Otpis nenaplativih potrazivanja (3.326) (4.482)
Iznosi naplaéeni tijekom godine (biljeska 5) (23.693) (20.769)
Stanje na kraju godine 135.029 143.264
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23. POTRAZIVANJA OD DRZAVE | DRUGIH INSTITUCIJA

31.12.2021. 31.12.2020.
Opis ~ HRK'000 HRK '000
Potrazivanja od HZZO-a 47 30
Ostala potrazivanja za poreze, doprinose i naknade 172 172
" Ukupno 219 202

Potrazivanja od drzave i drugih institucija &ine potrazivanja od HZZO-a za isplacena
bolovanja i potraZivanja za razlike upla¢enih doprinosa za opéekorisne funkcije Suma po
konaénim obraéunima.

24. DANI PREDUJMOVI

31.12.2021 31.12.2020.
HRK '000 HRK '000

mmovi Za nabavu prirodnog plina : - 194290
Dani depoziti i kaucije 5.948 53
Dani predujmovi - FINA 1.086 724
Ukupno 7.034 195.067

Potrazivanja po danim predujmovima odnose se na potrazivanje za povrat po uplati depozita
HROTE-u vezano za dostavu dodatnog instrumenta osiguranja pla¢anja sukladno ¢&l. 7.
Ugovora o reguliranju medusobnih odnosa s voditeljem bilanéne skupine i predujmove FINA-
i za iznose propisane naknade za provedbu osnove za plac¢anje sukladno Zakonu o provedbi
ovrhe na novéanim sredstvima (Narodne novine, 68/18).

U prethodnom izvjestajnom razdoblju potraZivanja po danim predujmovima za nabavu
prirodnog plina ispla¢enih tuzemnom dobavljadu &inili su 48,4% ukupne kratkotrajne imovine
Drustva na dan 31. prosinca 2020. godine. Kao $to je navedeno u biljeSci 33 u odnosu na
izvje$tajno razdoblije prethodne godine, obveze prema dobavljaéima povecane su za
203.737 tisu¢a kuna, $to je izravno povezano sa plaéanjem predujmova za nabavu prirodnog
plina te uz zatvaranje obveze prema dobavlja¢u prirodnog plina iz danog predujma u
prethodnom izvjestajnom razdoblju. Na dan 31. prosinca 2021. godine Drustvo nema
potraZivanja za dane predujmove za nabavu prirodnog plina, sukladno tome nema niti
umanjenja obveze prema dobavlja¢ima iz predujmova.

25. OSTALA POTRAZIVANJA

Ostala potrazivanja na dan 31. prosinca 2021. godine u iznosu od 369 tisu¢a kuna (u 2020.
godini: 565 tisu¢a kuna) sastoje se od unaprijed placenih troSkova naknade prijevoza za
sije¢anj 2022. godine, obracunatih kamata (MSFI 16) i ostalih potraZivanja.
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26. DANI ZAJMOVI PODUZETNICIMA UNUTAR GRUPE

31.12.2021. 31.12.2020.
HRK '000 HRK '000
Dani zajmovi poduzetnicirﬁa unutar grupe 10.000 -

Ukupno 10.000 E

Dani zajmovi poduzetnicima unutar grupe sastoje se od potrazivanja za glavnicu po Ugovoru
o pozajmici i Aneksu Ugovora o pozajmici. Pozajmica je dana Vlasniku (Zagrebacki holding
d.0.0.) po ugovorenoj kamatnoj stopi od 2% i s krajnjim rokom povrata zajma do 31. oZujka
2022. godine.

27. NOVAC U BANCI | BLAGAJNI

31.12.2021. 31.12.2020.

HRK '000 HRK '000
Ziro raun kunski 10.814 2.494
Blagajna 40 40
Ukupno h 10.854 2.534

Zbog prirode djelatnosti Drustva i dinami¢nosti poslovanja, kategorija novac na raunu i u
blagajni u bitnoj mjeri ovisna je o eventualnoj potrebi koriStenja kratkoroénog revolving
kredita u svrhu odrzavanja tekuce likvidnosti te stanja dospjelih obveza na izvjestajni datum
(obzirom da Drustvo sve svoje obveze podmiruje po dospijecu).
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28. KAPITAL

a) Temeljni kapital

Na dan 31. prosinca 2021. godine temeljni kapital Drustva iznosi 40.000 tisu¢a kuna koji se
sastoji od jednog poslovnog udjela. Viasnik 100% udjela u Drustvu je Zagrebacki holding
d.o.o.. Krajnji vlasnik Drustva je Grad Zagreb.

31.12.2021 31.12.2020.
HRK'000 HRK '000
Temeljni kapital 40.000 40.000
“Ukupno o 40.000 40.000
b) Zadrzana dobit
31.12.2021. 31.12.2020.
HRK '000 HRK'000
Stanje 1. sijeénja 122.874 121.885
Raspored dobiti u zadrzanu dobit 860 989
Stanje 31. prosinca 123.734 122874

Promjene na poziciji zadrzanog dobitka u odnosu na prethodno izvjeStajno razdoblje
ukljuéuju raspored 50% ostvarene dobiti nakon oporezivanja za 2020. godinu u zadrzanu
dobit Drustva, sukladno Odluci Skupstine od 29. travnja 2021. godine.

c) (Gubitak) / dobit tekuc¢e godine

31.12.2021. 31.12.2020.
HRK '000 HRK '000

(Gubitak) / dobit tekuée godine (358.697) 1721
Ukupno (358.697) 1.721

Kao $to je navedeno u biljesci 2e) tekuce izvjestajno razdoblje donijelo je suocavanje
Drustva sa nizom nepredvidenih, izvanrednih okolnosti, a koje su negativho utjecale na
poslovanje Drustva, shodno tome i na ostvareni financijski rezultat. Nastavno posebice na
okolnosti opisane u biljesci 2e), Drustvo je ostvarilo gubitak poslovanja u iznosu 358.967
tisuéa kuna. Energetska kriza na globalnom nivou i poveéanje cijena energenata rezultiralo
je velikim pritiskom na rast ra¢una za energiju ku¢anstava i poduzetnistva te predstavlja rizik
za sve gospodarske aktivnosti.
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29. REZERVIRANJA

31.12.2021. 31.12.2020.
HRK'000 HRK '000
Rezerviranja za primanja za;;oslenih po MRS 19 1.051 1.649
Rezerviranja za troSkove zapocete po sudskim sporovima 457 260
" Ukupno 1.508 1.909
N B Rez_erviranja za Rezerviranja za
zapotlete sudske primanja Ukupno
sporove zaposlenih
HRK '000 HRK '000 ~ HRK'000
Stanje 01. sijeénja 2021. 260 1.649 1909
Ukidanja rezerviranja (171) (598) T (789)
Nova rezerviranja (biljeSka 11) 368 - 368
Stanje 31. prosinca 2021. 457 1.051 1508

Obveza rezerviranja za primanja zaposlenika proizlazi iz kolektivhog ugovora, a rezerviranja
su utvrdena sukladno MRS-u 19 "Primanja zaposlenih”. U izraéunu pricuve za otpremnine
koristena je metoda projecirane jedinice, definirana MRS-om 19, a na nadin da se u svakoj
godini rada izdvaja sadasnja vrijednost proporcionalnog dijela oCekivanog iznosa obaveze
ovisan o ukupnom vremenu do isplate obveze. Dob odlaska u mirovinu odredena je za
svakog zaposlenika uzimajué¢i u obzir njegovu sadasnju dob i ostvareni radni staz kod
poslodavca. Kao dob odlaska u mirovinu koriStena je prosje¢na dob odlaska u mirovinu i to
za Zene 63 godine, a za muskarce 65 godina. Za solidarne pomo¢i iznosi rezervacija
prvenstveno su utvrdeni na nivou organizacijske jedinice, a temeljem dostavljenih podataka o
broju dogadaja u promatranom razdoblju od 2012. godine do 2021. godine. Kao ocCekivani
broj godisnjih nastupa uzet je prosje€an broj nastupa u promatranom razdoblju. Aktuarske
pretpostavke u izraunu su:

e koristenje diskontne stope od 0,38% (predstavlja prosje¢ni godisnji prinos do
dospijeca na desetogodisnje obveznice Republike Hrvatske izdane u kunama),

e koristenje prosjecne godisnje stope fluktuacije za razdoblje 2009. — 2021. godine;

e za smrtnost su koriStene Tablice smrtnosti Republike Hrvatske izdane od Drzavnog
zavoda za statistiku Republike Hrvatske;

e kako su razli¢iti iznosi naknada vezani uz osnovicu (prosje¢na placa u gospodarstvu
grada Zagreba) pretpostavijen je godiSnji rast osnovice od 2%. Isti je utvrden
temeljem kretanja osnovice u razdoblju 2007.-2021. godine. Promatrana je
geometrijska sredina godi$njih promjena.
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29. REZERVIRANJA (nastavak)

U sporovima gdje je protiv Drustva pokrenut sudski spor, u visini utuzene svote uvecane za
pripadajuce troSkove spora, osim kamata na utuzenu svotu, a gdje su ispunjeni svi uvjeti za
iskazivanje rezerviranja, Drustvo evidentira rezerviranja za troSkove po zapocéetim sudskim
sporovima.

30. OBVEZE ZA NAJAM

31.12.2021 31.12.2020.

HRK '000 HRK '000

Dugoroéne obveze iz operativhog najma 2.841 4.261

Kratkoroéne obveze iz operativhog najma 1.421 1.421
mubﬂo obveze za najam 4.262 5682

Osim za najmove male vrijednosti i kratkorone najmove, Drustvo najmove iskazuje
priznavanjem imovine s pravom koristenja i obveza za najam, sukladno MSFI 16 Najmovi.
Obveza za najam mjerena je po sadasnjoj vrijednosti preostalih otplata najma, diskontiranih
kori$tenjem inkrementalne stope zaduzivanja. Nakon pofetnog mjerenja, obveza za najam
povecava se kako bi odrazavala kamate na obveze po najmu i smanjuje se kako bi
odrazavala izvrSena placanja najma. Obveza za najam naknadno se mjeri kada dode do
promjene buduéih plaéanja najma koji proizlazi iz promjene indeksa ili stope odnosno kad
postoji promjena u procjeni roka bilo kojeg najma.
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31. OBVEZE PREMA POVEZANIM DRUSTVIMA

31.12.2021 31.12.2020.

HRK '000 HRK '000

erprema dobavlja¢ima povezanim drustvima (biljeSka 38) 62.158 59.827
Ukupno 62158 59.827

Obveze prema povezanim drustvima odnose se iskljuivo na obveze prema povezanim
drustvima i podruznicama ZGH d.o.0. Drustvo na datum izvjeStajnog razdoblja nema obveza
prema Gradu Zagrebu niti prema povezanim poduzetnicima izvan Grupe ZGH.

Najznacajnije transakcije izmedu povezanih drustava u kojima se Drustvo pojavljuje kao
primatelj usluge odnosno kupac dobara ukljuuju usluge distribucije plina i naknade u visini
tarifnih stavki, informati¢ke usluge, zakup poslovnog prostora, usluge kontakt centra, usluge
umrtvljenja kuénih priklju€aka, usluge telefonije, nestandardne usluge distributera te manjim
dijelom i ostale usluge poput parkiranja i garaziranja vozila, odlaganja otpada, odrzavanja
zelenila i sliéno.

32. OBVEZE PREMA BANKAMA

31.12.2021. 31122020
HRK '000 HRK '000
Obveze za kratkoroéne kredite R 67.020 141.285

Ukupno 67.020 141.285

Stanje obveze prema bankama na dan 31. prosinca 2021. godine ukljuuje obvezu za
glavnicu kratkoroénog financijskog kredita u iznosu 66.700 tisuca kuna i obvezu za
zaracunatu kamatu po kratkoroénom kreditu u iznosu 320 tisu¢a kuna.

Za pokrice tekucée likvidnosti, Drustvo je ugovorilo kratkoroéni revolving kredit dana 28.
srpnja 2021. godine, na okvir od 200.000 tisu¢a kuna, uz kamatu po stopi u visini prinosa na
trezorske zapise Ministarstva financija Republike Hrvatske na 91. dan uve¢ano za kamatnu
marzu od 2,00 postotnih poena godisnje. Krajnji rok povrata kredita je 28. srpnja 2022.
godine.
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33. OBVEZE PREMA DOBAVLJACIMA

31.12.2021 31.12.2020.

HRK'000 HRK'000
Dobavlja&i u zemlji 219.211 15.474
Ukupno 219.211 15.474

Najvec¢i dio obveza prema dobavljaima odnose se na isporuku/dobavu prirodnog plina.
Drustvo sve svoje obveze plaéa po dospijeéu. U odnosu na izvjestajno razdoblje prethodne
godine, obveze prema dobavljaéima povecane su za 203.737 tisuca kuna, $to je izravno
povezano sa plac¢anjem predujmova za nabavu prirodnog plina te uz zatvaranje obveze
prema dobavljadu prirodnog plina iz danog predujma u prethodnom izvjestajnom razdoblju.
Na dan 31. prosinca 2021. godine Drustvo nema potrazivanja za dane predujmove za
nabavu prirodnog plina, sukladno tome nema niti umanjenja obveze prema dobavljac¢ima iz
predujmova.

34. OBVEZE PREMA ZAPOSLENIMA

31.12.2021. 31.12.2020.
HRK ‘000 HRK '000
Obveze za neto plaée 1.182 1.164
Obveze prema zaposlenima za naknade 131 214
Ukupno 1.313 1.378

Obveze prema zaposlenima na dan 31. prosinca 2021. godine odnose se na isplatu neto
place i naknada troskova i ostalih materijalnih prava radnicima za mjesec prosinac 2021.
godine. Sve obveze prema zaposlenima iskazane na dan 31. prosinca 2021. godine u
cijelosti su podmirene u sijeénju 2022. godine.
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35. OBVEZE ZA POREZE, DOPRINOSE | SLICNA DAVANJA

31.12.2021. 31.12.2020.

HRK '000 HRK '000

Obveze za troSarine 971 1.043

Obveze za poreze i doprinose na plac¢e i naknade 752 731

Obveze za uplatu razlike PDV-a za obracunsko razdoblje 14.732 12.878
Sumski doprinos 40

Ukupno N 16.495 14.652

Obveze za poreze, doprinose i sli¢na davanja na dan 31. prosinca 2021. godine odnose se
na obveze za poslovnu i neposlovnu trosarinu, obveze za poreze, prireze i doprinose iz/na
place, obvezu za uplatu razlike PDV-a za prosinac 2021. godine te obvezu za uplatu razlike
$umskog doprinosa temeljem konaénog obra¢una naknade za opcekorisne funkcije suma.
Sve obveze za poreze i doprinose i sli¢na davanja iskazana na dan 31. prosinca 2021.

godine u cijelosti su podmirene u sijecnju 2022. godine.

36. OSTALE KRATKOROCNE OBVEZE

31.12.2021. 31.12.2020.

HRK '000 HRK '000

Obveze po osnovi depozita i kaucija 74 27
Nerasporedene uplate - gradani 220 398
Ostale kratkoro¢ne obveze 87 69
) 494

Ukupno 381

87



GRADSKA PLINARA ZAGREB - OPSKRBA d.o.0., Zagreb
BILJESKE UZ FINANCIJSKE IZVJESTAJE
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. (nastavak)

37. ODGODENO PLACANJE TROSKOVA | PRIHOD BUDUCEG RAZDOBLJA

31.12.2021. 31.12.2020.
HRK '000 ~ HRK'000

Obracunati tro8kovi za neiskoridtene godisnje odmore 695 408
Otpremnine zbog poslovno uvjetovanih otkaza 5.609 -
Naknade za otkazni rok 2.073 -
Obra&unati troSkovi koji nisu fakturirani a terete tekuce razdoblje 2.335 3.054
Obracdunati tro8kovi rezerviranja za $tetne ugovore 203.406 -
Ukupno 214.118 3.462

Obracun troSkova za neiskoristene dane godiSnjeg odmora vr$i se temeliem izraGuna na
razliku ukupnog broja dana godiSnjeg odmora za svakog pojedinog radnika i broja
neiskoristenih dana godiSnjeg odmora na dan 31. prosinca 2021. godine.

Obracun troskova otpremnina zbog poslovno uvjetovanih otkaza i naknada za otkazni rok
knjizeni su temeljem Odluke o pokretanju postupka optimizacije korporativnih funkcija,
postupka savjetovanja u vezi kolektivhog viska te s tim povezanoj rezervaciji sredstava. U
skladu s Odlukom, za utvrdeni kolektivni visak radnika knjize se rezerviranja za pokrice
otpremnina te naknada za otkazni rok za radnike za &ijim radom nema potrebe za vrijeme
trajanja otkaznog roka. Izraun je koncipiran na nacin da se za najskuplji broj viskova svake
organizacijske jedinice vrsi zbroj troska otpremnine i naknade za otkazni rok.

Obracunati troskovi koji nisu fakturirani, a terete tekué¢e razdoblie odnose se na obradun
troSkova energetskih usteda, koje obveznik usteda kupuje od vlasnika usteda radi
ispunjavanja zakonske obveze ustede energije za opskrbljivace energije sukladno Zakonu o
energetskoj ucinkovitosti (NN 127/2014, NN 116/2018, NN 25/2020), Rjesenju Ministarstva
zastite okoliSa i energetike temeljem od 20. rujna 2021. godine te Odluke Uprave o obra¢unu
troskova energetskih usteda za 2021. godinu.

Kao $§to je navedeno u biljesci 2e), Drustvo je rezerviralo troskove u 2021. godini za Stetne
ugovore u iznosu 203.406 tisu¢a kuna na osnovu ostvarenih i trenutnih trZiSnih kretanja
cijene plina, kao i uz pretpostavku da odredeni broj kupaca nece placati potrosnju plina po
promjenjivoj trziSnoj cijeni, niti ée potpisati anekse ugovora. Rezervirani iznos odnosi se na
procijenjeni efekt povecanih troSkova ugovora za isporuku plina u segmentu poduzetnistva
za koje se ocCekuje da Ce troSak njihovog ispunjenja premasiti prihode, odnosno gospodarske
koristi koji se od njih oCekuju, a koji se treba realizirati do kraja tekuée plinske godine tj. do
30. rujna 2022. godine.

Do dana izdavanja godisnjih financijskih izvjestaja za 2021. godinu, kretanje cijena plina na
spot trzistu odgovarala je procjenama ocekivanih cijena plina koristenih u izrac¢unu efekata
stetnih ugovora do kraja tekuce plinske godine ukljuéenih u godi$nje financijske izvjestaje za
2021. godinu. Drustvo je u sijeénju i veljadi 2022. godine otpustilo dio troskova $tetnih
ugovora zbog uskladenja s padom prosjeéne cijene plina na spot trzistu na dan bilance.
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38. STANJA | POSLOVNI DOGADAJI S POVEZANIM STRANAMA

Strane se smatraju povezanima ako jedna strana ima znacajnu kontrolu nad drugom stranom ili
znacajan utjecaj na drugu stranu kod dono$enja financijskih ili poslovnih odluka. Grad Zagreb i
ZGH d.o.o. (kao vlasnik Drustva) imaju znacajnu kontrolu nad poslovanjem Drustva.

Drustvo u bilieSkama prikazuje i znacajnije transakcija sa drustvima i/ili subjektima koja su u
potpunom ili djelomiénom vlasnistvu vlasnika Drustva i Grada Zagreba.

Interni prihodi i rashodi

INTERNI PRIHODI INTERNI RASHODI

2021. 2020. 2021. 2020.

HRK'000 HRK'000 HRK'000 HRK'000

Gradska plinara Zagreb d.o.o. 18.946 19.723 184.006 167.497
Zagrebacki holding d.o.o. 6.833 5.956 1616 1.450
Grad Zagreb 4.700 3.878 - -
Gradska plinara Bjelovar d.o.o0. 832 1.141 10.472 9.452
Povezani izvan Grupe ZGH 10.479 8.321 34 37
“Ukupno N 41.790 39.019  196.128  178.436

Interni prihodi. Prihodi od prodaje povezanim stranama ostvaruju se po standardnim trziSnim
uvjetima i cijenama koje su usporedive s cijenama prema nepovezanim stranama (javna nabava).
Interne prihode Drustvo ostvaruje temeljem prodaje usluga, temeljem prodaje robe/prirodnog plina
i temeljem financijskih prihoda (zatezne kamate).

Prihode od prodaje usluga prema povezanim drustvima Drustvo ostvaruje s osnova prihoda
temeljem obracuna troskova gubitaka u distribucijskoj mrezi, naknade zbog neizvrSavanja
obustave i nadoknade za odobrenu isporuku zbog greske distributera. Prihode od prodaje robe
prema povezanim drustvima Drustvo ostvaruje s osnova prodaje prirodnog plina. Cijene prirodnog
plina prema povezanim drustvima formirane su na jednak nacin kao i cijene prema nepovezanim
drustvima te povezana drustva ne ostvaruju poviasten polozaj u odnosu na ostale kupce (putem
javne nabave). Financijski prihodi ostvareni u odnosima s povezanim stranama za 2021. godinu
ukljuéuju zatezne kamate zbog nepravovremenog placanja i manjim dijelim obraunate ugovorene
kamate po danom zajmu Vlasniku.

Interni rashodi odnose se na rashode s osnova zaprimljene usluge distribucije i naknade u visini
tarifnih stavki, nestandardnih usluga distributera, zakupa posiovnog prostora, informati¢kih usluga,
usluga kontakt centra te ostalih usluga poput usluga umrtvijenja kucnih priklju¢aka, odlaganja
otpada, parkiranja i garaziranja, usluga telefonije, odrzavanja zelenila i sli¢no.

98,7 % svih ostvarenih internih rashoda otpada na troSak usluge distribucije i naknade u visini
tarifnih stavki. Usluga distribucije prirodnog plina za 2021. godinu definirana je temeljem Odluke
regulatora (HERA) i ugovorima izmedu Drustva i distributera.
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38. STANJA | POSLOVNI DOGADAJI S POVEZANIM STRANAMA (nastavak)

Interna potrazivanja i obveze

'OBVEZE PREMA

POTRAZIVANJA OD POVEZANIM
POVEZANIH STRANA STRANAMA
2021. 2020. 2021. 2020

HRK'000 HRK'000 HRK'W00 HRK'000

Gradska plinara Zagreb d.o.o. 6.137 7.426 60.347 58.202
Zagrebadki holding d.o.o. 3.269 2.666 100 24
Grad Zagreb 1.935 1.682 - -
Povezani izvan Grupe ZGH 12.489 6.717 - -
Gradska plinara Bjelovar plina d.o.o. 282 407 1.711 1.601
“Ukupno 24.112 18.898 62.158 59.827

U svim poslovnim transakcijama sa povezanim drustvima, bilo da se Drustvo pojavijuje kao
primatelj ili isporucitelj robe/usluge, ne ostvaruje se nikakav povlasteni poloZzaj u odnosu na ostale
poslovne subjekte.

Navedene vrste poslovnih transakcija su ugovorno regulirane te se ostvaruju prema standardnim
trziSnim uvjetima i sukladno zakonskim propisima. Otvoreni iznosi nisu osigurani instrumentima
pla¢anja (zaduznice, mjenice, bankovne garancije).

U nastavku su prikazane metode koje su koriStene s ciliem odredivanja transfernih cijena s
povezanim osobama, po transakcijama:

distribucija plina, naknada u visini tarifnih stavki i gubici u mrezi, nadoknada zbog
nepravovremene dostave od€itanja, naknada za neizvrSavanje obustave — metoda
usporedivih nekontroliranih cijena;

prodaja prirodnog plina — metoda usporedivih nekontroliranih cijena;

informati¢ke usluge — metoda transakcijske neto marze;

zakup nekretnina — metoda usporedivih nekontroliranih cijena;

usluge kontakt centra — metoda raspodjele (alokacije troSkova),

naknada za odobrenu isporuku zbog greSke distributera, pogreske u alokacijama -
perfektuirani troskovi;

nestandardne usluge distributera i obustava isporuke plina — metoda usporedivih
nekontroliranih cijena;

telefonija, uredenje prostora i sli¢éne transakcije koje nisu materijalno znacajne -
perfektuirani troskovi.
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39. PRIMANJA ZAPOSLENIH

Place

Osnovnu plaéu radnika ¢ini zbroj umnoska osnovice i koeficijenta radnog mjesta na koji je radnik
rasporeden, dodatka na radni staz i dodatka za neprekinuti rad u Drustvu, a po satu ostvarenog
redovnog efektivnog radnog vremena. Osnovica za placu u 2021. godini utvrduje se u iznosu
3.582,38 kn bruto za koeficijent sloZzenosti posla 1,00 (u 2020. godini 3.464,07 kn bruto). Cijena
sata rada temeljem osnovice za placa za 174 sata rada mjesecno iznosi 20,59 kn bruto (u 2020.
godini 19,91 kn bruto). Tro$kovi osoblja iskazani su u biljesci 7.

2021 2020.

HRK'000 HRK '000

Tro$kovi neto pla¢a i naknada 13.962 13.297
Troskovi poreza i doprinosa 8.745 8.751
Troskovi osoblja 22.707 22.048

U tablici se navode naknade koje se obraCunavaju i isplacuju &lanovima Revizijskog odbora,
Nadzornog odbora te place Uprave.

2021. 2020.

HRK '000 HRK '000

Placa Uprave (bruto) 479 636
Naknada za Revizijski odbor (bruto) 37 37
Naknada za Nadzorni odbor 28 -
Ukupno R 544 673

Otpremnine i solidarne potpore

Drustvo u poslovnim knjigama evidentira dugoro¢na rezerviranja u skladu s odredbama
Kolektivnog ugovora za otpremnine i solidarne potpore. Obveza rezerviranja za primanja
zaposlenika proizlazi iz kolektivnog ugovora, a rezerviranja su utvrdena sukladno MRS-u 19
"Primanja zaposlenih". Razlike za knjiziti su iznosi promjena na poziciji rezerviranja po izracunu
aktuara. Kod poveéanja obveze za rezerviranja u odnosu na prethodno izvjestajno razdoblje knjize
se troskovi rezerviranja za primanja zaposlenih, a kod smanjenja obveze za rezerviranja knjize se
prihodi od ukidanja rezerviranja. U 2021. godini utvrdeno je smanjenje rezerviranja za primanja
zaposlenih u iznosu 598 tisuéa kuna (biljeSka 29.), od ¢ega za otpremnine 563 tisuCa kuna
odnosno za solidarne potpore 35 tisu¢a kuna (u 2020. godini utvrdeno je poveéanje rezerviranja za
primanja zaposlenih u iznosu 135 tisu¢a kuna, od ¢ega za otpremnine 57 tisu¢a kuna odnosno za
solidarne potpore 78 tisu¢a kuna).

Naknade tro§kova i izdaci za ostala materijalna prava

Naknade troskova i izdaci za ostala materijalna prava radnika regulirana su i ispla¢uju se u skladu
s Kolektivnim ugovorom. Navedeni tro$kovi su evidentirani kao ostali troSkovi kako je i prikazano u
biljesci 9.
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40. FINANCIJSKI INSTRUMENTI

40.1. Upravljanje rizikom kapitala
Odnos neto kapitala i duga

Drustvo upravlja svojim kapitalom kako bi osiguralo da Drustvu bude omogucen vremenski
neograniCen nastavak poslovanja, uz istovremenu realizaciju najveéeg mogucéeg povrata za

interesne strane kroz optimiranje stanja izmedu duzni¢kog i viasni¢kog kapitala.

Odnos duga i glavnice na kraju izvjestajnog razdoblja iznosio je:

31.12.2021. 31.12.2020
~ HRK'000 ~ HRK'000
Novac u blagajni i stanja na ra¢unima u bankama B (1_0-85_4)7 (2.5W
Primljeni krediti, zajmovi i financijski najam 71.282 146.967
Neto dug 60.428 144.433
Kapital (194.963) 164.595
Omijer duga i kapitala -30,99% 87,75%
40.2. Kategorije financijskih instrumenata
- 31.12.2021. 31.12.2020.
HRK '000 HRK '000
Financijska imovina
Novac u banci i blagajni 10.854 2.534
Potrazivanja od povezanih drustava i kupaca 356.968 202.540
Ostala potrazivanja (dugotrajna i kratkotrajna) 7.069 195.109
Dani zajmovi poduzetnicima unutar grupe 10.000 -
384.891 400.183
Financijske obveze
Obveze po najmu 4.262 5.682
Obveze prema povezanim drustvima i dobavlja¢ima 281.369 75.301
Obveze prema zaposlenima 1.313 1.378
Primljeni krediti i zajmovi 67.020 141.285
Ostale kratkoroéne obveze 381 494
354.345 224.140
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40. FINANCIJSKI INSTRUMENTI (nastavak)

40.3. Ciljevi upravljanja financijskim rizikom

Radi prognoziranja moguénosti nastupa situacije koja se moze negativno odraziti na poslovanje i
ostvarivanje ciljeva Drustva, Sektor ekonomskih poslova identificira financijske rizike, utvrduje
njihov potencijalni utjecaj na poslovanje Drustva u buduénosti i upravlja financijskim rizicima.

Sektor ekonomskih poslova obavlja financijske usluge za Drustvo i koordinira financijsko
poslovanje Drustva na domacem financijskom trzistu, te prati i upravlja financijskim rizicima vezano
uz poslovne aktivnosti Drustva. Najvazniji financijski rizici ukljuuju rizik likvidnosti, valutni rizik i
kreditni rizik.

40.4. Trzi$ni i valutni rizik
Drustvo posluje na domacem trzistu. Cijene prirodnog plina za kategoriju kupaca "kuéanstvo"

zakonski je regulirana. Uprava Drustva utvrduje cijenu prirodnog plina za kupce kategorija
"poduzetnistvo”, te isto tako odreduje cijenu za ostale trziSne djelatnosti.

Drustvo prihode ostvaruje na domaéem trZistu, u hrvatskim kunama. Drustvo nema imovine ili
obveza u stranoj valuti, odnosno nije izlozeno valutnom riziku.

40.5. Kreditni rizik

Kreditni rizik je rizik od neplac¢anja odnosno neizvrSenja ugovornih obveza od strane kupaca
Drustva koji utjeCe na eventualni financijski gubitak Drustva. Drustvo u poslovanju s kupcima
prikuplja instrumente osiguranja plaéanja u svrhu zastite od mogucih financijskih rizika i gubitaka
uslijed neizvrSenja pla¢anja i ugovornih obveza.

Kupci se razvrstavaju u skupine rizi€nosti prema financijskih pokazateljima poslovanja i
dosadasnjem poslovanju s Drustvom te se za svaku skupinu primjenjuju odgovaraju¢e mjere
zastite od kreditnog rizika. Za kategorizaciju kupaca uglavhom se koriste podaci iz sluzbenih
financijskih izvijestaja kupaca te se koriste podaci Drustva o dosadasnjem poslovanju s istima.
Drustvo posluje s velikim brojem kupaca razli¢ite djelatnosti i veli€ine, te velikim brojem kupaca
gradana. Potrazivanja od kupaca uskladena su za vrijednost sumnjivih i spornih potraZivanja
(utuzena potrazivanja; obraun kreditnog gubitka) te za umanjenje razlike izmedu fakturirane (po
aneksima) i ugovorene potro$nje za poduzetnistvo u studenom i prosincu 2021. godine (biljeska 2
e).
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40. FINANCIJSKI INSTRUMENTI (nastavak)

40.6. Rizik likvidnosti

Instrumenti koji se koriste za pracenje i smanjivanje rizika likvidnosti su: analiza i upravljanje
nov¢anim tokovima, analiza imovine i izvora financiranja imovine, instrumenti osiguranja plaéanja,
ugovorene otvorene kreditne linije na revolving principu i sliéno. U iduéim tablicama analizirano je
preostalo razdoblje do ugovornog dospije¢a neizvedenih financijskih obveza Drustva.

31. prosinac 2021.

Financijske obveze (beskamatne)_

Obveze prema povezanim drustvima i dobavljadima
Obveze prema zaposlenima

Ostale kratkoroéne obveze

Ukupno financijske obveze (beskamatne)
Financijske obveze (s fiksnom kamatnom stopom)
Primljeni krediti i zajmovi

Financijski najam (MSFI 16)

Ukupno financijske obveze (s fiksnom kamatom)

Ukupno

31. prosinac 2020.

Financijsﬁa obveze (beskamatne)

Obveze prema povezanim drustvima i dobavljagima
Obveze prema zaposlenima

Ostale kratkoro¢ne obveze

Ukupno financijske obveze (beskamatne)
Financijske obveze (s fiksnom kamatnom stopom)
Primljeni krediti i zajmovi

Primljeni krediti i zajmovi

Financijski najam (MSFI 16)

Ukupno financijske obveze (s fiksnom kamatom)

Ukupno

Prosjecna Do 1 Preko 1
ponderirana - - Ukupno
ofektivna godine godine
';fo’;:t”a HRK'000 HRK'000  HRK '000
%
2 281.369 - 281.369
: 1.313 . 1.313
. 381 - 381
283.063 - 283.063
TZ91+2,00 67.020 67.020
3,53 1.421 2.841 4.262
68.441 2.841 71.282
351.504 2.841  354.345
pz::ﬁ::a D°.1 Prek'o ! Ukupno
efektivna godine godine
kamatna
stopa HRK'000 HRK'000  HRK '000
- R
- 75.301 - 75.301
- 1.378 - 1.378
s 494 s 494
77.173 . 77.173
TZ91+1,30 81.285 81.285
2,30 60.000 60.000
3,53 1.421 4.261 5682
142.706 4.261 146.967
219.879 4261  224.140
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40. FINANCIJSKI INSTRUMENTI (nastavak)

40.6. Rizik likvidnosti (nastavak)

U iduéoj tablici analizirano je oCekivano dospijece neizvedene financijske imovine Drustva.
Tablice se sastavljene na temelju nediskontiranih ugovornih dospije¢a financijske imovine.

PrOSJegna o1 Preko 1
ponderiran odine odine Ukupno
a efektivha 9 9
kamatna HRK HRK
31. prosinac 2021. stopa '000 HRK '000 '000
Financijska imovina (beskamat_naT % -
Novac u banci i blagajni - 10.854 - 10.854
- 356.96
Potrazivanja od povezanih drustava i kupaca 8 - 356.968
Ostala potrazivanja (dugotrajna i kratkotrajna) - 7.069 - 7.069
374.89
Ukupno financijska imovina beskamatna 1 374.891
Financijska imovina (s fiksnom kamatnom )
stopom)
Dani zajmovi poduzetnicima unutar grupe 2,00 10.000 - 10.000
38489
Ukupno 1 - 384.891
Prosje¢na Do 1
ponderirana . Preko 1 godine  Ukupno
. godine
efektivna
kamatna HRK
31. prosinac 2020. stopa ‘000 HRK '000 HRK '000
Financijska imovina (beskamatna) %
Novac u banci i blagajni - 2534 - 2.534
Potrazivanja od povezanih drustava i kupaca - 202.540 - 202.540
Ostala potrazivanja (dugotrajna i kratkotrajna) - 195.109 - 195.109
Ukupno 400.183 - 400.183
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41. POTENCIJALNE OBVEZE

U skladu s propisima Republike Hrvatske, Porezna uprava moze u bilo koje doba pregledati
knjige i evidencije Drustva u razdoblju od 3 godine nakon isteka godine u kojoj je porezna
obveza iskazana te moze uvesti dodatne porezne obveze i kazne. Uprava Drustva nije
upoznata s okolnostima koje bi mogle dovesti do potencijalnih znaéajnih obveza u tom
pogledu.

Za sudske sporove u kojima se Drustvo pojavljuje u svojstvu tuzenika, Drustvo je rezerviralo
sredstva u iznosu 457 tisu¢a kuna. Uprava smatra da je s osnova zapocetih sudskih sporova
izvr$eno dostatno rezerviranje (biljeska 29.).

42. MIROVINSKO OSIGURANJE

Drustvo nema nikakav poseban model mirovinskog osiguranja za svoje zaposlene ili Upravu.
Sukladno tome, nisu unijeta nikakva rezerviranja za te troskove.

Za djelatnike Drustva koji su zaposieni u Republici Hrvatskoj, pla¢aju se zakonski doprinosi
za mirovinsko osiguranje. Ti doprinosi ¢ine osnovu za mirovine koje Hrvatski mirovinski fond

isplacuje.
43. ZAKONSKO | REGULATORNO OKRUZJE

Niz je zakonskih propisa koji utjeu na poslovanje Drustva, od kojih je posebno vazno
izdvojiti:

e Zakon o trzistu plina (Narodne novine, br. 18/18, 23/20) ;

e Opdi uvjeti opskrbe plinom (Narodne novine, br. 50/18, 88/19, 39/20);

e Mrezna pravila plinskog distribucijskog sustava (Narodne novine, br. 50/18, 88/19,
36/20);

e Pravila o organizaciji trzista plina (Narodne novine, br. 50/18);

e Mrezna pravila transportnog sustava (Narodne novine, br. 50/18, 36/20);

¢ Metodologija utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom i
zajaméenu opskrbu (NN, 108/20);

e Metodologija utvrdivanja cijene nestandardnih usluga za transport plina, distribuciju
plina, skladistenje plina, prihvat i otpremu ukapljenog prirodnog plina i javnu uslugu
opskrbe plinom (Narodne novine, br. 48/18);

e Zakon o tro$arinama (Narodne novine, br 106/18);

e Zakon o energetskoj ucinkovitosti (NN 127/14, 116/18, 25/20, 32/21 i 41/21);

¢ Pravilnik o sustavu za pracenje, mjerenje i verifikaciju usteda energije (Narodne
novine br 33/20);

¢ Odluka o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom za razdoblje od 1.
travnja do 31. prosinca 2020. te za razdoblje od 1. sijeénja do 31. ozujka 2021. (NN
16/20);

e Odluka o iznosu tarifnih stavki za javnu uslugu opskrbe plinom za razdoblje od 1.
travnja do 31. prosinca 2021. (NN 28/21, 33//21).
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44. DOGADAJI NAKON IZVJESTAJNOG DATUMA

Vlasnik Drustva je poéetkom ozujka 2022. godine donio odluku o pokretanju dubinske
analize i vrednovanja vlasnikih udjela drustava Gradska plinara Zagreb i Gradska plinara
Zagreb — Opskrba d.o.o., radi potencijalno 100-postotnog otudenja odnosno prodaje i
prijenosa tih poslovnih udjela.

Hrvatska energetska regulatorna agencija je na temelju Odluke o provedenom nadzoru od
16. ozujka 2022. godine donijela Odluku o pokretanju prekrdajnog postupka protiv Drustva i
protiv odgovorne osobe drustva iz razloga Sto izmjene uvjeta ugovora o opskrbi plinom
kupaca koji nisu kuéanstvo, nisu u cijelosti provedene u skladu s ¢lankom 6. Opc¢ih uvjeta
opskrbe plinom.

Rat u Ukrajini je dodatno negativno utjecao na pogor$anje energetske situacije u Europi, od
rasta cijena nafte i plina do moguénosti nastanka izvanredne situacije zbog prestanka
opskrbe prirodnim plinom od strane Rusije.

U 2022. godini i dalje se nastavila neizvjesnost u pogledu mjera prevencije koje su poduzete
s ciliem zaustavljanja Sirenja i suzbijanja COVID-19 pandemije. Nije moguée procijeniti
buduéi vijek trajanja pandemije, ali Drustvo aktivnho prati situaciju i poduzimat ¢e sve
potrebne mjere s ciliem minimiziranja potencijalnih negativnih utjecaja u slu€aju pogorsanja
situacije.

45, VREMENSKA NEOGRANICENOST POSLOVANJA

Godisnji financijski izvjestaji Drustva za 2021. godinu sastavljeni su pod pretpostavkom
vremenske neograniCenosti poslovanja, bez obzira na iskazani gubitak iznad kapitala u
iznosu 194.963 tisuée kuna.

Gubitak iznad visine kapitala uzrokovan je priznavanjem troskova stetnih ugovora u iznosu
od 203.406 tisuc¢a kuna, kako je prikazano u biljesci 37. uz godiSnje financijske izvjestaje.

Kao §to je opisano u biljesci 37. uz godiSnje financijske izvjeStaje, do dana izdavanja
godisnjih financijskih izvjestaja za 2021. godinu, kretanje cijena plina na spot trzistu
odgovarala je procjenama ocekivanih cijena plina koristenih u izraCunu efekata Stetnih
ugovora.

Drustvo je tijekom 2021. godine, zbog rekordnog rasta cijena plina na svjetskom trzistu, bilo
znacajno izlozeno riziku promjene cijene plina iz razloga $to nije pravovremeno izvr§eno
fiksiranje dobavnih cijena za oko 13% ukupnog portfelja. lako se izloZzenost Drustva trziSnim
riziku promjene cijene negativho odrazilo na poslovanje Drustva u 2021. godini, Uprava
Drustva vjeruje da ¢e uz pomoé¢ viasnika pronaci optimalni model za nastavak poslovanja.

S tim u vezi, kao $to je navedeno u biljeSci 44, vlasnik Drustva je poéetkom ozujka 2022.
godine donio odluku o pokretanju dubinske analize i vrednovanja vlasni¢kih udjela drustava
Gradska plinara Zagreb i Gradska plinara Zagreb — Opskrba d.o.0., radi potencijalno 100-
postotnog otudenja odnosno prodaje i prijenosa tih poslovnih udjela.
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45. VREMENSKA NEOGRANICENOST POSLOVANJA (nastavak)

Nastavno na okolnosti opisane u biljeSci 2e, Uprava Drustva je poduzela aktivnosti za
definiranje i implementaciju opcija, koje bi Drustvu omoguéile nastavak poslovanja na
nacelima vremenske neograni¢enosti. Tijekom travnja mjeseca 2022. godine realizirale su se
okolnosti, izvan kontrole Drustva, koje primjenu prethodno spomenutih opcija ¢&ine
neizvjesnim. Uprava Drustva poduzima dodatne aktivnosti za iznalazenje moguénosti
implementacije postojec¢ih opcija i definiranje novih, pri éemu i dalje postoji neizvjesnost
njihove realizacije te slijedom toga i moguéi utjecaj na neizvjesnost primjene nacela
vremenske neograni¢enosti poslovanja Drustva. Uzimajuéi u obzir da ¢e vlasnik osigurati
potrebne mjere pomo¢i do razine nadoknadive vrijednosti potrebnih razumnih ulaganja u
razdoblju u kojem se ofekuje manjak novca zbog dospije¢a raduna dobavljaé¢a za plin iz
zimskih mjeseci, u kojima je potrosnja plina najznadajnija, te prilagodbom poslovanja
buduéem razvoju situacije, a koja ukljuCuje intenziviranje naplate postojeéih i buduéih
potrazivanja od potroSata i izmjenu postojeéih rokova dospijeéa prema kljuénim
vjerovnicima, Uprava smatra da ¢e uspjeti o€uvati likvidnost Drustva u trajanju od najmanje
godinu dana od dana objave ovih godi$njih financijskih izvjestaja.

Stoga Uprava vjeruje da je priprema financijskih izvjestaja na pretpostavci vremenske
neograniéenosti poslovanja i dalje primjerena.

Drustvo je do dana izdavanja Godisnjih financijskih izvjestaja podmirilo sve dospjele obveze
prema kljuénim dobavljadima plina za isporuke nastale do veljae 2022. godine. Na dan
objave godisnjih financijskih izvjeStaja za 2021. godinu, Drustvu su dospjeli raduni za
potros$nju plina za ozujak 2022. godine koji su djelomi¢no plaéeni o dospijecu.

46. ODOBRENJE GODISNJIH FINANCIJSKIH IZVJESTAJA

Uprava je usvojila godisnje financijske izvjestaje i odobrila njihovo izdavanje dana 20. travnja
2022. godine.

FeipenEa u ims Uprave: GRADSKA PLINARA
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Jefopim Tomas, direktor
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